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343195-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Makéra Aoylopikou yia onueia TwAnong (POS) — Acquisition, mise en place,
hébergement, maintenance et support d’un systéme de réservation, de vente et de contréle d’
acces de la billetterie des établissements culturels et prestations associées-.

OJ S 96/2026 20/05/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Ville de Reims
Email: c3c.ressources@grandreims.fr
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Acquisition, mise en place, hébergement, maintenance et support d’'un systéme de
réservation, de vente et de contrdle d’accés de la billetterie des établissements culturels et
prestations associées-.
Mepiypaen: Le présent accord-cadre a pour objet I'acquisition, la mise en place, I
hébergement, la maintenance et le support d’un systéme de réservation, de vente et de
contréle d’accés de la billetterie des établissements culturels de la Ville de Reims et de la
Communauté urbaine du Grand Reims ainsi que la réalisation de prestations associées. Il s’
agit d’'un accord-cadre, passé en application des articles R.2162-1 et suivants du code de la
commande publique. Il comporte une partie forfaitaire (DPGF) pour I'acquisition (logiciel et
matériels) et ’'hébergement pendant un an ainsi que la mise en place du systéme de
réservation, de vente et de controle d’accés de la billetterie des établissements culturels de la
ville de Reims conformément aux prescriptions du CCTP et une partie exécutée par émission
de bons de commande (articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du code de la Commande
Publique), sans montant minimum et avec un montant maximum fixé a 400 000 € HT sur la
durée totale de 'accord-cadre, pour 'ensemble des prestations et 'acquisition de matériels
définis dans le DQE-BPU. Il sera conclu avec un seul opérateur économique. Le présent
accord-cadre est établi pour une durée de 48 mois a compter de sa date de notification. Il est
résiliable annuellement a chaque date anniversaire par décision de I'acheteur public notifiée
au titulaire par courrier/courriel avec accusé de réception deux (2) mois avant 'échéance de la
période en cours. Cette dénonciation n’ouvre droit a aucune indemnité au titulaire. La présente
consultation est lancée selon la procédure avec négociation en application des articles R.2124-
3.1° et R. 2161-12 a R.2161-20 du code de la commande publique. En effet, le besoin ne peut
étre satisfait sans adapter des solutions immédiatement disponibles : des développements
seront obligatoirement nécessaires pour que la solution réponde a I'ensemble des
fonctionnalités attendues par I'acheteur public. La présente procédure se déroule en 2 phases
: candidatures puis offres. Ainsi, dans un premier temps, les candidats fourniront un dossier
candidature selon les modalités précisées aux articles 4 et 6 du Réglement de la Consultation
— Phase candidature. Dans un second temps, les candidats sélectionnés par I'acheteur public,
conformément a I'article 5 du Réglement de la Consultation — Phase candidature, recevront un
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courrier les invitant a présenter une offre. Le dossier de consultation (DCE) — phase offre leur
sera transmis a cette occasion. Conformément aux articles R. 2142-15 a R2142-17 du code
de la commande publique, I'acheteur public a décidé de limiter le nombre de candidats admis
a soumissionner a 3 minimum et a 4 maximum. Si le nombre de candidats satisfaisant aux
critéres de sélection est inférieur au nombre minimum indiqué, I'acheteur poursuivra la
procédure avec ces seuls candidats. Les critéres retenus pour le classement des candidatures
sont les suivants : - Les références en lien avec les spécificités du projet (70 %) - L’
organigramme de I'équipe dédiée au projet et les CV de chacun de ses membres (30 %)
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 0249b5c7-261a-4232-8206-d4f9fa533710

EowTtepikd avayvwpioTiKo: 2026-VI-9142

Eidog diadikaoiag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTiKr diadikaoia ye diatTpayudreuon

H diadikaoia emrtayxuveral: Oxi

21.1. ZKomég
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kdpia tagivounon (cpv): 48110000 Makéta AoyiopikoU yia onueia TwAnong (POS)

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANpoYopics: Acheteur public : Groupement de commandes entre la Ville de
Reims et la Communauté urbaine du Grand Reims (convention du 17 mars 2026). Le
coordonnateur du groupement est la Ville de Reims. Le Dossier de Consultation des
Entreprises (DCE) est consultable et téléchargeable via la plateforme de dématérialisation a
I'adresse internet suivante : https://www.xmarches.fr/ Un guide utilisateur est disponible sur le
site en cliquant sur « besoin d’assistance ». Les opérateurs économiques peuvent accéder
librement au DCE sur le profil d’acheteur sans avoir besoin de renseigner préalablement leur
identité. Leur inscription est facultative et gratuite. |l est fortement conseillé au candidat de
créer un compte sur www.xmarches.fr lors du téléchargement du Dossier de Consultation des
Entreprises (Veillez a vous enregistrer sous la dénomination sociale de I'entreprise). Lorsque
le compte est créé, 'opérateur économique dispose de son « Espace entreprise » (personnel,
et accessible apres identification email et mot de passe). Pour accéder a son espace
personnel, le représentant de I'opérateur économique doit préalablement I'avoir activé (se
référer au manuel utilisateur). La création du compte est uniquement réalisée aprés validation
du mail de confirmation transmis par la plate-forme. Il est de la responsabilité de la personne
représentant 'opérateur économique de s’assurer du retour du mail automatique du profil
acheteur. Cette authentification est indispensable pour que celui-ci soit informé de toutes les
informations complémentaires et modifications du DCE diffusées lors du déroulement de la
consultation.
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
Code de la commande publique

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
MapaBaon UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG Adyoug atrokAeiouou: Une
déclaration sur 'honneur pour justifier qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et L.2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande publique et
notamment qu’il est en régle au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail
concernant 'emploi des travailleurs handicapés.

5. MapTida
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5.1. NapTida: LOT-0001
TitAog: Lot unique
Mepiypaon: Lot unique
EowTepikd avayvwpioTiko: 1

5.1.1. ZKomog
XapakTrpag NG ouppBaong: AyaBad
Kopia tagivounon (cpv): 48110000 Makéta Aoyiopikou yia onueia TTwAnong (POS)

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKEIa
Aidpkela: 48 Mrveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 0

5.1.6. Tevikég TTAnpoPopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaocelg (ZA): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dnpooiEg CUNBAOEIG
Mpoacéyyion yia Tn peiwon Twyv TTEPIBAAAOVTIKWYV ETTITITWOEWV: AAAN

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Meprypar) Tou KpiTnpiou emAoyng: Capacité économique et financiére — éléments requis : une
déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le cas échéant, le chiffre
d'affaires du domaine d'activité faisant I'objet du marché public, portant sur les trois derniers
exercices disponibles en fonction de la date de création de I'entreprise ou du début d'activité
de I'opérateur économique, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres d'affaires sont
disponibles ;
Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouyv yia TNV €TTIAOYK Twv UTToWNn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIABIKATIAG

KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan) Tou Kpitnpiou emAoyng: Capacité technique et professionnelle — éléments requis :
Une liste des principales livraisons effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant
le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique.

Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWNn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG dIAdIKATIAG

KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan Tou Kpitnpiou €mmAoyng: Les candidatures seront analysées au regard des
capacités économiques, financiéres, techniques et professionnelles des candidats. Au vu de
cette analyse, les candidats présentant les meilleures garanties seront sélectionnés et invités
a remettre une offre dans la limite du nombre maximum de candidats prévu dans les
documents de la consultation.
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Ta kpITApla Ba xpnoiygoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIADIKATIOG

NMAnpo@opieg OXETIKA pE TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KANBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 3

MéyioTog apiBuog utrown@iwv TTou Ba KANBoUV va cupheTdoyouv oTo deUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 4

H diadikaoia dieEdyeTtal oe S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Ovopagia: Qualité
Mepiypaon: Valeur technique
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 60
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prix
Mepiypaon: Prix
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Ovopagia: Qualité
Mepiypaen): Engagements du candidat en matiére de développement durable / sobriété
numérique
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocswyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaoiag cuuBaong: https://www.xmarches.fr/entreprise
/detailConsultation.php?key=40012

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAekTpOVIK UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AiebBuvon yia uttoBoAn: https://www.xmarches.fr/entreprise/detailConsultation.php?key=40012
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv TTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjocwy cuppheToXng: 22/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig EupwTing, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
‘Opol Tng ouuBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI
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5.1.15.

5.1.16.

Texvikég

Zupgwvia-trAaiolo:

2UPQWVIa-TTAQioI0, XWpPIG eTTaveKKivnon dlaywviouou
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

MepaiTépw TTANPOYOpPiEg, SiapecoAdBnon Kal TTPoCPUYN
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administratif de Chalons-en-Champagne

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKACIwY TTPOCPUYNG: Tribunal

Administratif de Chalons-en-Champagne

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

343195-2026

ORG-0001

Emionun ovopaoia: Ville de Reims
ApiBuég karaxwpiong: 21510421700017
Taxudpouikr) dicuBuvon: CS80036
M6An: REIMS Cedex

TaxudpPOWIKOG KWOAIKAG: 51722
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Marne (FRF23)
Xwpa: aAia

Email: c3c.ressources@grandreims.fr
TnAépwvo: 0326777449

P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig

ORG-0002

Etrionun ovopaoia: Tribunal Administratif de Chélons-en-Champagne
ApIBudg karaxwpliong: FRF2351036

Taxudpouikr) dieuBuvon: 25, rue du Lycée

M6éAN: Chalons-en-Champagne

TaxudpouIKOG KwdIkag: 51036

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Marne (FRF23)

Xwpa: FaAAia

Email: greffe.ta-chalons-en-champagne@juradm.fr

TnAépwvo: 0326668687

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTapoxrG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYNAG

ORG-0003

Emrionun ovouaoia: Tribunal Administratif de Chélons-en-Champagne
ApiBud¢ karaxwpliong: FRF2351036

Taxudpouikr) dieuBuvon: 25, rue du Lycée

MéAN: Chalons-en-Champagne

TaxudpouIkog Kwdikag: 51036

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Marne (FRF23)

Xwpa: MaAia

Email: greffe.ta-chalons-en-champagne@juradm.fr

TnAépwvo: 0326668687
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Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
Opyaviopog TTPocPUYNG

NMAnpo@opiscg TTpokApung

AvayvwpIioTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéns: 05a0e5a8-b66f-4134-a9f1-428b8f2f6fba - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTwG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng Tng Trpoknpuéng: 19/05/2026 12:27:00 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting

FAwooeg oTIg oTToiEg dIaTIBeTAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YAAAIKA

ApiBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 343195-2026

ApIBu6G TeUoug EE S: 96/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 20/05/2026
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