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344361-2026 - AlaywVvIONOG

MaAAia — Yrnpeoieg dSnuookoTroewy — La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de
satisfaction par voie dématérialisée auprés des usagers de 'URSSAF

OJ S 96/2026 20/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Email: fatimata.dembele@acoss.fr
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxns: Koivwvikh TTpooTtacia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction par voie
dématérialisée auprés des usagers de I'URSSAF
Mepiypaon): La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction par voie
dématérialisée auprés des usagers de I'URSSAF
AvayvwpioTiké dladikaciag: 7dad0c1c-81ae-4c43-8b68-388c632ff2a6
EowTtepikd avayvwploTiko: P2546-A00-DU
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Appel d'offres

21.1. ZKotrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 79320000 YTrnpeoieg dSnNUOOKOTTHOEWYV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Xwpa: MaAia
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Sans objet

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 207 166,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANpoopics: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs
marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions
de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique.
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
Code de la commande publique - Sans objet
Sans objet
E@apuooTéo dilacuvoplako dikalo: Sans objet
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2.1.6. Ao6yol ammrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TiTAog: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction auprés des
usagers par voie dématérialisée.
Mepiypan: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction auprés des
usagers par voie dématérialisée.
EocwTepikd avayvwpioTikd: P2546-A00-DU

5.1.1. ZKotroég
XapakTpag NG oupBaong: YTInpeoieg
Kopia tagivopnon (cpv): 79320000 YTrnpeoieg dSNUOOKOTTHOEWV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywyv: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs
marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions
de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Xwpa: FaAAia
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Sans objet.

5.1.3. EkKTIJwEVN SidpKela
Aildpkela: 4 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTEG avavewaoelg: 3
AMeG TTANpoPoOpieg yia avavewoelg: Le marché est conclu pour une durée ferme d’'un an a
compter de sa date de notification. A chaque date anniversaire, le marché pourra étre
reconduit tacitement, dans les mémes termes par période d’'un an, au maximum trois fois,
sans que sa durée totale ne puisse excéder quatre ans. Le titulaire du marché ne peut refuser
la reconduction.

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig ®MA: 207 166,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 310 749,00 EUR

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kat’ a1mroKA€IOTIKOTNTA CUMHETOXNA:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 £X€I avaTeBei n eKTEAEON TNG ocUPPBaoNG: ATTaiTNON TG TTPOCPOPASG
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdaoelg (ZAZ): val
H ev Adyw ouppaon givail emTiong KatadAANAn yia TG IKPES Kal peaaieg emxeiprnoeic (MME): vai
MpbdoBeTeg TANpoopicg: Conformément aux articles L2111-1 et L2112-2 du Code de la
Commande Publique, cette consultation comporte des clauses visant a promouvoir 'emploi de
personnes rencontrant des difficultés particuliéres d’insertion et a lutter contre le chémage. Le
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détail des conditions d'exécution a caractére social est indiqué dans le CCAP. Le respect de
ces dispositions est une condition de la conformité de I'offre. Une offre comportant des
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particuliéres sera déclarée
irréguliere au motif du non-respect du cahier des charges.

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoswv
MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr mpooBeTwy TAnpoopiwv: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa KevtpikAg Eupwting
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag ocuuBaong: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-A00-DU

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv
‘Opoi1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia utToBoAr: https://www.marches-publics.gouv.fr
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 23/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUoUCa N TTpoc@opd: 6 Mrveg
‘Opol Tng ouuBaong:
H ouuBaon mrpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoipoTroINBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val
XpnuaToolkovopikéG puBuioelg: Paiement par virement dans un délai de 30 jours a compter de
la réception des factures. Financement sur fonds propres et dépense inscrite au budget. Sauf
refus du titulaire, une avance sera versée au titulaire dans les conditions fixées aux articles R.
2191-3 a R. 2191-19 du Code de la commande publique. Le nantissement ou la cession de
créances s'effectuera conformément aux articles R. 2191-45 et suivants du Code de la
commande publique. Il ne sera pas pratiqué de retenue de garantie. La monnaie de paiement
et d’exécution du marché sera aussi I'euro.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1IaYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg ocuppeTexévtwy: 100
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOoPoOpieg, diapecoAdBnon Kal TTPooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyns: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeo e eTaveEETaong: Recours en référé contractuel dans un
délai de 31 jours suivant la publication de 'avis d’attribution, - Recours de pleine juridiction en
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contestation de validité, dont les modalités sont précisées par 'arrét CE "Tarn et Garonne” du
4 avril 2014, dans un délai de deux mois a compter de 'accomplissement des mesures de
publicité appropriées.

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
oupBdoewv: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga tng dnudaciag ouppaong:
ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV diadikaciwy TTpoo@uyns: TRIBUNAL
ADMINSTRATIF DE MONTREUIL

Opyaviopog TTapaAaBig airfoewy cuppetoxns: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Opyaviopog etregepyaciog Twv TTpoo@opwv: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
ApiBudg karaxwpiong: 18003501600054
MéAn: MONTREUIL
TaxudpouIkog Kwdikag: 93108
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Xwpa: MNaAAia
MpdowTro emkoivwviag: Fatimata Dembélé
Email: fatimata.dembele@acoss.fr
TnAépwvo: +33 1 77936661
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.urssaf.org
TeAIkKO onpeio avraAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr
Mpo®iA ayopaoTA: https://www.marches-publics.gouv.fr
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adIKTUou TTPOCRaoNG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPoOg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouacia: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Ap1Bu6g karaxwpiong: 13000686900015
TuARua: 93
Taxudpouikr dieuBuvon: 7 rue Catherine Puig
MéAn: MONTREUIL
TaxudpopIkog Kwdikag: 93100
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Xwpa: FaAAia
Email: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
TnAépwvo: +33 177936661
dag: +330149202000
HAekTpovikr dieuBuvon: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
TeAIk6 onpeio avtaAlayng TTAnpogopiwyv (URL): https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
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Opyaviopog TTPOcPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpo@opisg TpoKkAPUENG

AvayvwpIioTIKO/EKOOON TTPOKNPUENG: 46329b23-7b91-4¢ce8-9309-b381b9eal7e3 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidoc mrpokApuénc: Mpoknpun cupBaong 3 ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 19/05/2026 09:58:07 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtng, Bepivr) wpa KevpikAg Eupwting

MAWOoOoEG OTIG OTToiEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBué¢ dnpoaicuong Tng TTpoknRpugns: 344361-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 96/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 20/05/2026
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