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See the notice on TED website

344361-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες δημοσκοπήσεων – La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de 
satisfaction par voie dématérialisée auprès des usagers de l'URSSAF
OJ S 96/2026 20/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Email: fatimata.dembele@acoss.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Κοινωνική προστασία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction par voie 
dématérialisée auprès des usagers de l'URSSAF
Περιγραφή: La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction par voie 
dématérialisée auprès des usagers de l'URSSAF
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 7dad0c1c-81ae-4c43-8b68-388c632ff2a6
Εσωτερικό αναγνωριστικό: P2546-AOO-DU
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Appel d'offres

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79320000 Υπηρεσίες δημοσκοπήσεων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Sans objet

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 207 166,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs 
marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions 
de l’article R. 2122-7 du Code de la commande publique.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Code de la commande publique - Sans objet
Sans objet
Εφαρμοστέο διασυνοριακό δίκαιο: Sans objet

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/344361-2026
mailto:fatimata.dembele@acoss.fr
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2.1.6.
 
Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction auprès des 
usagers par voie dématérialisée.
Περιγραφή: La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction auprès des 
usagers par voie dématérialisée.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: P2546-AOO-DU

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79320000 Υπηρεσίες δημοσκοπήσεων
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs 
marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions 
de l’article R. 2122-7 du Code de la commande publique.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Sans objet.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Le marché est conclu pour une durée ferme d’un an à 
compter de sa date de notification. A chaque date anniversaire, le marché pourra être 
reconduit tacitement, dans les mêmes termes par période d’un an, au maximum trois fois, 
sans que sa durée totale ne puisse excéder quatre ans. Le titulaire du marché ne peut refuser 
la reconduction.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 207 166,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 310 749,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Conformément aux articles L2111-1 et L2112-2 du Code de la 
Commande Publique, cette consultation comporte des clauses visant à promouvoir l’emploi de 
personnes rencontrant des difficultés particulières d’insertion et à lutter contre le chômage. Le 
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détail des conditions d'exécution à caractère social est indiqué dans le CCAP. Le respect de 
ces dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant des 
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particulières sera déclarée 
irrégulière au motif du non-respect du cahier des charges.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-AOO-DU

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.gouv.fr
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 23/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Paiement par virement dans un délai de 30 jours à compter de 
la réception des factures. Financement sur fonds propres et dépense inscrite au budget. Sauf 
refus du titulaire, une avance sera versée au titulaire dans les conditions fixées aux articles R. 
2191-3 à R. 2191-19 du Code de la commande publique. Le nantissement ou la cession de 
créances s'effectuera conformément aux articles R. 2191-45 et suivants du Code de la 
commande publique. Il ne sera pas pratiqué de retenue de garantie. La monnaie de paiement 
et d’exécution du marché sera aussi l’euro.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 100
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Recours en référé contractuel dans un 
délai de 31 jours suivant la publication de l’avis d’attribution, - Recours de pleine juridiction en 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-AOO-DU
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-AOO-DU
https://www.marches-publics.gouv.fr
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contestation de validité, dont les modalités sont précisées par l’arrêt CE ’’Tarn et Garonne’’ du 
4 avril 2014, dans un délai de deux mois à compter de l’accomplissement des mesures de 
publicité appropriées.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: TRIBUNAL 
ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Αριθμός καταχώρισης: 18003501600054
Πόλη: MONTREUIL
Ταχυδρομικός κώδικας: 93108
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Fatimata Dembélé
Email: fatimata.dembele@acoss.fr
Τηλέφωνο: +33 1 77936661
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.urssaf.org
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr
Προφίλ αγοραστή: https://www.marches-publics.gouv.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Αριθμός καταχώρισης: 13000686900015
Τμήμα: 93
Ταχυδρομική διεύθυνση: 7 rue Catherine Puig
Πόλη: MONTREUIL
Ταχυδρομικός κώδικας: 93100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Τηλέφωνο: +33 177936661
Φαξ: +330149202000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

mailto:fatimata.dembele@acoss.fr
https://www.urssaf.org
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta-montreuil@juradm.fr
https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
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Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 46329b23-7b91-4ce8-9309-b381b9ea07e3  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 19/05/2026 09:58:07 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 344361-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 96/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 20/05/2026
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