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See the notice on TED website

346877-2026 - Διαγωνισμός
Σλοβακία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Prevádzka a podpora Informačného systému Rozvoj 
elektronických služieb súdnictva (IS RESS)
OJ S 97/2026 21/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες - Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
Email: peter.manca@justice.sk
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Prevádzka a podpora Informačného systému Rozvoj elektronických služieb súdnictva 
(IS RESS)
Περιγραφή: Predmetom zákazky je zabezpečenie komplexných odborných služieb prevádzky, 
systémovej a aplikačnej podpory a údržby IS v rozsahu obvyklých činností L2 a L3 podpory IS, 
ako sú takéto činnosti chápané odvetvovými štandardami ITIL, pre Informačný systém Rozvoj 
Elektronických služieb súdnictva. Podrobné vymedzenie predmetu zákazky sa nachádza v 
časti súťažných podkladov B.1 OPIS PREDMETU ZÁKAZKY a B.3 OBCHODNÉ 
PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZÁKAZKY, vrátane prílohy č. 1 časti B.3 
súťažných podkladov (Prílohu č. 1 k časti B.3 tvorí samostatná Príloha súťažných podkladov 
vo formáte Word) – návrh Zmluvy o poskytovaní služieb prevádzky, systémovej a aplikačnej 
podpory Informačného systému Rozvoj elektronických služieb súdnictva (IS RESS) vrátane 
príloh, ktoré tvoria jej neoddeliteľnú súčasť.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d792a04b-73af-4f49-8c81-bfe44d417c67
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-MSSR-003345/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72230000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 72254000 Δοκιμές λογισμικού, 
72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72421000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εφαρμογών 
πελατών Διαδικτύου ή ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού 
λογισμικού και παροχής συμβουλών, 72227000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα 
ολοκλήρωσης λογισμικού, 79632000 Υπηρεσίες κατάρτισης προσωπικού, 72267100 
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Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών, 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης 
λογισμικού, 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Račianska 71 
Πόλη: Bratislava
Ταχυδρομικός κώδικας: 81311
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Χώρα: Σλοβακία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 9 588 423,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Predpokladaná hodnota zákazky: 9 588 423,00 EUR bez DPH, z 
toho: Základné služby: 6 582 384,00 EUR bez DPH Služby prevzatia: 411 399,00 EUR bez 
DPH Služby na vyžiadanie: 2 276 000,00 EUR bez DPH Služby odovzdania: 318 640,00 EUR 
bez DPH
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Prevádzka a podpora Informačného systému Rozvoj elektronických služieb súdnictva 
(IS RESS)
Περιγραφή: Predmetom zákazky je zabezpečenie komplexných odborných služieb prevádzky, 
systémovej a aplikačnej podpory a údržby IS v rozsahu obvyklých činností L2 a L3 podpory IS, 
ako sú takéto činnosti chápané odvetvovými štandardami ITIL, pre Informačný systém Rozvoj 
Elektronických služieb súdnictva. Podrobné vymedzenie predmetu zákazky sa nachádza v 
časti súťažných podkladov B.1 OPIS PREDMETU ZÁKAZKY a B.3 OBCHODNÉ 
PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZÁKAZKY, vrátane prílohy č. 1 časti B.3 
súťažných podkladov (Prílohu č. 1 k časti B.3 tvorí samostatná Príloha súťažných podkladov 
vo formáte Word) – návrh Zmluvy o poskytovaní služieb prevádzky, systémovej a aplikačnej 
podpory Informačného systému Rozvoj elektronických služieb súdnictva (IS RESS) vrátane 
príloh, ktoré tvoria jej neoddeliteľnú súčasť.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-MSSR-003345/2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72230000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 72254000 Δοκιμές λογισμικού, 
72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72421000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εφαρμογών 
πελατών Διαδικτύου ή ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού 
λογισμικού και παροχής συμβουλών, 72227000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα 
ολοκλήρωσης λογισμικού, 79632000 Υπηρεσίες κατάρτισης προσωπικού, 72267100 
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Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών, 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης 
λογισμικού, 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Račianska 71 
Πόλη: Bratislava
Ταχυδρομικός κώδικας: 81311
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Χώρα: Σλοβακία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 9 588 423,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Predpokladaná hodnota zákazky: 9 588 423,00 EUR bez DPH, z 
toho: Základné služby: 6 582 384,00 EUR bez DPH Služby prevzatia: 411 399,00 EUR bez 
DPH Služby na vyžiadanie: 2 276 000,00 EUR bez DPH Služby odovzdania: 318 640,00 EUR 
bez DPH

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Najnižšia celková cena za celý predmet zákazky v EUR s DPH.
Περιγραφή: Jediným kritériom na vyhodnotenie ponúk je v zmysle § 44 ods. 3 písm. c) zákona 
o verejnom obstarávaní, a teda najnižšia celková cena za celý predmet zákazky v EUR s DPH.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
σλοβακικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie
/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/555624
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: IS EPVO

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/555624
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/555624
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Διεύθυνση για υποβολή: https://www.isepvo.sk
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
σλοβακικά, τσεχικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Zábezpeka je stanovená vo výške 200 000,00 EUR 
(slovom: dvestotisíc EUR). Podrobné informácie sú uvedené v súťažných podkladoch v bode 
13 časti A.1 Pokyny pre uchádzačov/záujemcov. Lehota viazanosti ponúk je verejným 
obstarávateľom stanovená do 31.12.2026. V prípade predĺženia lehoty viazanosti ponúk 
verejný obstarávateľ oznámi uchádzačom predĺženie lehoty viazanosti ponúk, ktorá nesmie 
byť dlhšia ako 12 mesiacov od uplynutia lehoty na predkladanie ponúk.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 7 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/05/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Elektronicky (online) prostredníctvom funkcionality IS EPVO.
Πρόσθετες πληροφορίες: Otváranie ponúk sa uskutoční elektronicky (online) prostredníctvom 
funkcionality IS EPVO v čase uvedenom v Oznámení o vyhlásení verejného obstarávania.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Podrobné informácie sú uvedené v súťažných podkladoch v časti A.1 Pokyny pre uchádzačov
/záujemcov.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Úrad pre verejné obstarávanie
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Lehoty na predloženie námietok 
upravuje platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Úrad pre 
verejné obstarávanie

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Úrad pre verejné obstarávanie
Αριθμός καταχώρισης: 31797903
Αριθμός καταχώρισης: 2021511008
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ružová dolina 10

https://www.isepvo.sk
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Πόλη: Bratislava - mestská časť Ružinov
Ταχυδρομικός κώδικας: 82109
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Χώρα: Σλοβακία
Email: info@uvo.gov.sk
Τηλέφωνο: +421250264111
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.uvo.gov.sk
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
Αριθμός καταχώρισης: 00166073
Αριθμός καταχώρισης: 2020830196
Ταχυδρομική διεύθυνση: Račianska 71
Πόλη: Bratislava - mestská časť Nové Mesto
Ταχυδρομικός κώδικας: 81311
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Χώρα: Σλοβακία
Email: peter.manca@justice.sk
Τηλέφωνο: +421288891411
Προφίλ αγοραστή: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/673
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
5dc229ae-d588-4c83-8a1d-8fd9f584167f-02
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Z dôvodu doručených otázok od záujemcov.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001
Περιγραφή των αλλαγών: Predĺženie lehoty na predkladanie ponúk z pôvodne stanoveného 
termínu 26.05.2026 do 10:00 hod. na aktualizovaný termín 27.05.2026 do 10:00 hod. Zmena 
termínu otvárania ponúk z pôvodne stanoveného termínu 26.05.2026 o 10:15 hod. na 
aktualizovaný termín 27.05.2026 o 10:15 hod.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 54b9ace4-08d2-4863-906a-3ce02976084a  -  03
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
mailto:peter.manca@justice.sk
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/673
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Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 20/05/2026 10:29:37 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: σλοβακικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 346877-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 97/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/05/2026
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