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See the notice on TED website

350165-2026 - Διαγωνισμός
Φινλανδία – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – Osallistumispyyntö: 
Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
OJ S 97/2026 21/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Länsimetro Oy
Email: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Μεταφορές με αστικό σιδηρόδρομο, τραμ, τρόλεϊ ή 
λεωφορείο

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Περιγραφή: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös 
myös laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 8b05541f-7ef1-4924-ba88-fefee63be2cc
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 613711
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Hankinta toteutetaan erityisalojen hankintalain (Laki 
vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1398/2016) mukaisella neuvottelumenettelyllä. Hankintayksikkö 
pyytää tällä osallistumispyynnöllä kiinnostuneilta ehdokkailta osallistumishakemuksia, joiden 
perusteella valitaan ehdokkaat, joille lähetetään alustava tarjouspyyntö. Hankintamenettely on 
kuvattu tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus sekä liitteellä 2 - Ohjeet ja 
osallistumishakemusten vertailuperusteet.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Φινλανδία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 800 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/350165-2026
mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Περιγραφή: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös 
myös laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 613711

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Φινλανδία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Απεριόριστος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
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Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Vertailuhinta 80-60 %
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Laatupisteet 20-40 %
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?
id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-
4627-8e32-87b7d140c485
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
φινλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 10/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Ehdokkaan tulee allekirjoittaa 
salassapitosopimus. Hankintasopimuksen ehdot tarkentuvat menettelyn edetessä.
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Ei erityisiä rahoitusjärjestelyjä.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Markkinaoikeus
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Länsimetro Oy

https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Markkinaoikeus

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Länsimetro Oy
Αριθμός καταχώρισης: 2124310-8
Ταχυδρομική διεύθυνση: PL 15401
Πόλη: ESPOON KAUPUNKI
Ταχυδρομικός κώδικας: 02070
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Länsimetro Oy
Email: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Τηλέφωνο: +358 503555700
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.lansimetro.fi/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Markkinaoikeus
Αριθμός καταχώρισης: 3006157-6
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radanrakentajantie 5
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00520
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Τηλέφωνο: +358 295643300
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.markkinaoikeus.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Hansel Oy (Hilma)
Αριθμός καταχώρισης: FI09880841
Ταχυδρομική διεύθυνση: Mannerheiminaukio 1a
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Τηλέφωνο: 029 55 636 30
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://hankintailmoitukset.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
https://www.lansimetro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 7d8ece7d-b1c6-4af0-b18a-2ffee1cb755c  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 20/05/2026 11:08:37 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 20/05/2026 11:08:38 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: φινλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 350165-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 97/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/05/2026
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