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See the notice on TED website

354193-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Έρευνα αγοράς και οικονομική έρευνα δημοσκοπήσεις και στατιστικές – 
Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027
OJ S 99/2026 26/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Zentrum Bayern Familie und Soziales
Email: ZentraleVergabestelle@zbfs.bayern.de
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Κοινωνική προστασία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027
Περιγραφή: Das Bayerische Landesjugendamt (BLJA) ist Teil der zentralen Landesbehörde 
Zentrum Bayern, Familie und Soziales (ZBFS). Es beauftragt die Neukonzeption von der 
Jugendhilfeberichterstattung in Bayern (JuBB) zu einem kompakten, webbasierten und 
modularen Berichtssystem zur bayernweiten Jugendhilfeberichterstattung. Ziel dieser 
Ausschreibung ist die konzeptionelle Neuentwicklung eines Berichtswesens, welches JuBB-
Datenblätter per Schnittstelle integriert sowie kommunal relevante Bevölkerungs-, Sozial- und 
Leistungsdaten damit vernetzt. Das System muss automatisierte Plausibilitätsprüfungen, 
interaktive Analyse und Prognosefunktionen, Infografiken, rollenbasierten Datenschutz sowie 
Exportfunktionen bieten. Durch JuBB sollen die Jugendämter bei Öffentlichkeitsarbeit, 
fachlicher Planung, und Steuerung unterstützt werden. Entsprechende Schulungen und 
Support sind sicherzustellen. Es soll ein Rahmenvertrag für die bayerischen Jugendämter 
ausgeschrieben werden, der eine Laufzeit von 4 Jahren, beginnend ab dem 01.01.2027 bis 
zum 31.12.2030 hat. Weitere Einzelheiten können den Teilnahmebedingungen, insbesondere 
den „Allgemeinen Anforderungen – Leistungsbeschreibung“ sowie dem „Vergabekonzept JuBB
“ entnommen werden.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: c6946819-2056-4306-b35b-d0db3946894e
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026000163
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79300000 Έρευνα αγοράς και οικονομική έρευνα δημοσκοπήσεις και 
στατιστικές
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79315000 Υπηρεσίες κοινωνικών ερευνών, 79330000 Υπηρεσίες 
στατιστικής, 85300000 Υπηρεσίες κοινωνικής μέριμνας και συναφείς υπηρεσίες

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: München

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/354193-2026
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Ταχυδρομικός κώδικας: 80797
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Χώρα: Γερμανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 920 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 1 920 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Gemäß 
§ 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027
Περιγραφή: Das Bayerische Landesjugendamt (BLJA) ist Teil der zentralen Landesbehörde 
Zentrum Bayern, Familie und Soziales (ZBFS). Es beauftragt die Neukonzeption von der 
Jugendhilfeberichterstattung in Bayern (JuBB) zu einem kompakten, webbasierten und 
modularen Berichtssystem zur bayernweiten Jugendhilfeberichterstattung. Ziel dieser 
Ausschreibung ist die konzeptionelle Neuentwicklung eines Berichtswesens, welches JuBB-
Datenblätter per Schnittstelle integriert sowie kommunal relevante Bevölkerungs-, Sozial- und 
Leistungsdaten damit vernetzt. Das System muss automatisierte Plausibilitätsprüfungen, 
interaktive Analyse und Prognosefunktionen, Infografiken, rollenbasierten Datenschutz sowie 
Exportfunktionen bieten. Durch JuBB sollen die Jugendämter bei Öffentlichkeitsarbeit, 
fachlicher Planung, und Steuerung unterstützt werden. Entsprechende Schulungen und 
Support sind sicherzustellen. Es soll ein Rahmenvertrag für die bayerischen Jugendämter 
ausgeschrieben werden, der eine Laufzeit von 4 Jahren, beginnend ab dem 01.01.2027 bis 
zum 31.12.2030 hat. Weitere Einzelheiten können den Teilnahmebedingungen, insbesondere 
den „Allgemeinen Anforderungen – Leistungsbeschreibung“ sowie dem „Vergabekonzept JuBB
“ entnommen werden.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1b781e1c-21a2-48bd-b18d-e5c63a288ee3

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79300000 Έρευνα αγοράς και οικονομική έρευνα δημοσκοπήσεις και 
στατιστικές
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79315000 Υπηρεσίες κοινωνικών ερευνών, 79330000 Υπηρεσίες 
στατιστικής, 85300000 Υπηρεσίες κοινωνικής μέριμνας και συναφείς υπηρεσίες

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: München
Ταχυδρομικός κώδικας: 80797
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Χώρα: Γερμανία
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5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2030

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 1 920 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της αίτησης συμμετοχής
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι
Πρόσθετες πληροφορίες: Folgende Erklärungen sind zur Prüfung der Eignung relevant: 
Erklärung über das Nichtvorliegen von Ausschlussgründen gemäß §§ 123, 124 GWB 
Erklärung russische Unternehmen Erklärung Statistische Angaben zur KMU Eigenschaft 
Erklärung zum Datenschutz Angaben Wettbewerbsregister (Abfrage Unternehmensdaten für 
die Anforderung der Auskunft aus dem Wettbewerbsregister ab einem Auftragswert von 
30.000,00 EUR netto) Erklärung über das Bestehen einer Haftpflichtversicherung zu Sach-, 
Personen- und Vermögensschäden Erklärung zur finanziellen Situation Eigenerklärung für 
Unterauftragnehmer/Eignungsverleiher Eigenerklärung zur Berufliche Qualifikation der 
Mitarbeitenden des Projekts Eigenerklärung zu Referenzen des Unternehmens

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Eigenerklärung zur Berufliche Qualifikation der 
Mitarbeitenden des Projekts (Ausbildung und praktische Erfahrung) Auf den 
Auftragsgegenstand bezogene Ausbildung, vorzugsweise in den Bereichen • Sozialpädagogik, 
Pädagogik, Soziologie, • Statistik, • Data Science/ Systemarchitektur Bewertet werden sowohl 
akademische Abschlüsse als auch fachbezogene Ausbildungen, Zertifikate und 
Weiterbildungen sowie die Anzahl und Verfügbarkeit relevanter Vollzeitäquivalente (VZÄ) im 
Projektteam. Weitere Einzelheiten können der Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" sowie 
der Anlage 6 "Eigenerklärung Mitarbeiterprofil" entnommen werden. Nachgewiesene 
praktische Erfahrung jedes Mitarbeitenden innerhalb des Projekt-Teams in mindestens einem 
der folgenden Bereiche (Kompetenzfelder): • Jugendhilfeplanung, Sozialplanung, Controlling 
sowie • operative Zusammenarbeit mit Jugendämtern/öffentlicher Verwaltung, • 
Implementierung und Betrieb von Berichtssystemen/Business-Itelligence Lösungen, • 
Datenanalyse/Statistik, • Prozessberatung und -optimierung, • Projekt und Change 
Management, Durchführung von Schulungen • und praktische Datenschutzerfahrung. Weitere 
Einzelheiten können der Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" sowie der Anlage 6 
"Eigenerklärung Mitarbeiterprofil" entnommen werden. Nachweise bezüglich der Curriculum 
Vitae zu den Schlüsselpersonen, Ausbildungsabschlüsse und Projektbeschreibungen als 
Nachweise sind als eigene Anlagen mit dem Teilnahmeantrag hochzuladen. Im Übrigen wird 
auf die Anlage 6 "Mitarbeiterprofil" (vl. die Aufgabe "Teilnahmeunterlagen") verwiesen.
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Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές): 50,00

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Eigenerklärung zu Referenzen des Unternehmens 
Mindestens 2 vergleichbare Unternehmensreferenzen unter Verwendung des Formulars 
„Eigenerklärung zum Unternehmen und zu Referenzen" (vgl. Anlage 6 der 
Teilnahmeunterlagen). Als vergleichbar gelten externe Aufträge, bei denen eine Software-
Lösung konzeptionell geplant und nach technischer Umsetzung bzw. Anpassung an die 
Anforderungen der Referenzgebenden eingeführt wurde. Bezüglich weiterer Einzelheiten wird 
im Übrigen auf die Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" der Teilnahmeunterlagen verwiesen.
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές): 50,00
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Preis
Περιγραφή: Preis
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Leistungsbewertung gem Zuschlagsmatrix
Περιγραφή: Die genauen Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert. Im 
übrigen wird auf die Anlage 5 Zuschlagsmatrix der Teilnahmeunterlagen verwiesen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 08/06/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 16/07/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική

https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
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Διεύθυνση για υποβολή: https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in 
den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: siehe Rahmenvertragsentwurf
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: siehe Rahmenvertragsentwurf

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Nachprüfungsverfahren Das 
Vergabeverfahren unterliegt der Nachprüfung durch die Vergabekammern. Ein Antrag auf 
Nachprüfung nach §§ 160 ff. GWB ist schriftlich zu stellen und an die Regierung von 
Mittelfranken – Vergabekammer Nordbayern, Promenade 27, 91522 Ansbach – zu richten. Die 
gesetzliche Frist für die Einlegung eines Nachprüfungsantrags richtet sich nach § 160 Abs. 3 
GWB, wonach der Antrag unzulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; 
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Für Amtshandlungen der 

https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
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Vergabekammern werden Kosten (Gebühren und Auslagen) zur Deckung des 
Verwaltungsaufwandes erhoben (§ 182 GWB). Für das Vergabeverfahren gilt deutsches 
Recht.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Zentrum Bayern Familie und Soziales
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Regierung 
von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Αριθμός καταχώρισης: c0f12e87-76f1-4468-90ef-036d199560d7
Ταχυδρομική διεύθυνση: Promenade 27
Πόλη: Ansbach
Ταχυδρομικός κώδικας: 91522
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Τηλέφωνο: +49 981531277
Φαξ: +49 981531837
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service
/vergabekammer/index.html
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Zentrum Bayern Familie und Soziales
Αριθμός καταχώρισης: 99945842-0176-46aa-89e4-14d180728d29
Τμήμα: Zentrale Vergabestelle
Ταχυδρομική διεύθυνση: Roonstr. 22
Πόλη: Nürnberg
Ταχυδρομικός κώδικας: 90429
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Zentrale Vergabestelle
Email: ZentraleVergabestelle@zbfs.bayern.de
Τηλέφωνο: +49 9119280
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.auftraege.bayern.de
Προφίλ αγοραστή: http://www.zbfs.bayern.de/behoerde/vergabe/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83

mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.html
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.html
mailto:ZentraleVergabestelle@zbfs.bayern.de
https://www.auftraege.bayern.de
http://www.zbfs.bayern.de/behoerde/vergabe/
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Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b0fcb5a3-e3bc-4111-adce-d9b859fc10a3  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 22/05/2026 07:08:18 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 354193-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 99/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/05/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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