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See the notice on TED website

354581-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Provision of ICT Support Services
OJ S 99/2026 26/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
Email: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Νομική μορφή αγοραστή: Θεσμικό όργανο, όργανο ή οργανισμός της ΕΕ
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Provision of ICT Support Services
Περιγραφή: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 259fa13a-e685-4f7b-a832-4031106b0f2b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: F4E-AMF-2005
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Barcelona
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Garching bei München
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/354581-2026
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
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2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Cadarache
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 13 500 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: In accordance with point 11 of Annex I of the GFR, Fusion for 
Energy may use the negotiated procedure without prior publication of a contract notice in order 
to award new contract(s) consisting of a repetition of similar works or services to the contractor 
chosen as a result of the present call for tender, in which case the amount to be awarded 
under that procedure will not exceed 50 % of this contract. Such a right will be exercised by 
F4E in case/in the event that/should one of the following circumstance occur: in case the 
maximum FWC value is reached before the expiration of the FWC due to unforeseen 
circumstances not identified by the publication of this tender procedure such as changes on 
F4E overall strategy which might imply the need to design, provide and manage additional and
/or new information systems.
Νομική βάση: 
Κανονισμός (ΕΕ, Ευρατόμ) 2024/2509

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Provision of ICT Support Services
Περιγραφή: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: F4E-AMF-2005

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Barcelona
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Πόλη: Garching bei München
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Cadarache
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 13 500 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Technical Score
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Financial Score
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-
calls

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
αγγλικά, βουλγαρικά, δανικά, γερμανικά, ελληνικά, εσθονικά, φινλανδικά, γαλλικά, ιρλανδικά, 
κροατικά, ουγγρικά, ιταλικά, λετονικά, λιθουανικά, μαλτέζικα, ολλανδικά, πολωνικά, 
πορτογαλικά, ρουμανικά, σλοβακικά, σλοβενικά, ισπανικά, σουηδικά, τσεχικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται

https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 9 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 30/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 2
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: General Court (European Union)
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Within 2 months of notice of the award 
decision, you may launch an action for annulment of the award decision. Any request you may 
make and any reply from us, or any complaint for maladministration, will have neither the 
purpose nor the effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment or to 
open a new period for launching an action for annulment. The body responsible for hearing 
annulment procedures is indicated in section 8.1 ORG-0002 of this contract notice. If you 
believe that there was maladministration, you may lodge a complaint to the European 
Ombudsman within 2 years of the date when you became aware of the facts on which the 
complaint is based (see http://www.ombudsman.europa.eu).

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
Αριθμός καταχώρισης: n01110115D
Ταχυδρομική διεύθυνση: C/ Josep Pla, 2, Torres Diagonal Litoral, edificio B3
Πόλη: Barcelona
Ταχυδρομικός κώδικας: 08019
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Dovile KIRKILAITE
Email: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Τηλέφωνο: +34933201800
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://industryportal.f4e.europa.eu/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002

http://www.ombudsman.europa.eu
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
https://industryportal.f4e.europa.eu/
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Επίσημη ονομασία: General Court (European Union)
Αριθμός καταχώρισης: EUCJ
Πόλη: Rue du Font Niedergrünewald
Ταχυδρομικός κώδικας: L-2925
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
249655-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
The submission deadline has been extended to 29/06/2026 at 16:00hrs, and opening date has 
been extended to 30/06/2026 at 11.30hrs.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 25e3a979-0c98-4391-94ff-ae337a9d60c6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 22/05/2026 07:37:49 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 354581-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 99/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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