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356699-2026 - AlaywVIONOG

PdivAavdia — YIrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPO@OpIWV: TTapox CUUBOUAWY, avaTtrTuén
AoyiopikoU, AladikTuo kai utrooThpIgn — Atlassian ohjelmiston Cloud-lisenssien ja
asiantuntijapalveluiden hankinta

OJ S 99/2026 26/05/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaooia: Istekki Oy
Email: hankinnat@istekki.fi
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidétTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Atlassian ohjelmiston Cloud-lisenssien ja asiantuntijapalveluiden hankinta
Mepiypaer: Tama hankinta on jaettu kahteen (2) eri osa-alueeseen. Tarjoja voi jattaa
tarjouksen oman harkintansa mukaisesti jompaankumpaan osa-alueeseen tai molempiin osa-
alueisiin. Ks. liite: "Hankinnan kohteen kuvaus”. Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki:
Hankinnan kohteena on Atlassian ohjelmistojen Cloud-lisenssit ja siihen liittyvat tukipalvelut.
Istekki Oy:n kaytdssa on ennestaan Atlassian Cloud -organisaatiot, ja tdma hankinta koskee
olemassa olevien organisaatioiden uudelleenhankintaa seka jatkuvuuden varmistamista.
Atlassian-organisaatiot ovat keskeinen osa Istekin paivittaista toimintaa ja digitaalista
tydskentelya. Istekki kayttaa Atlassianin Jira, Confluence ja Bitbucket tydkaluja muun muassa:
« tehtavien ja tyonhallinnan tukena - strategiatyén toimeenpanossa ja seurannassa *
tiekarttojen ja kehityskokonaisuuksien hallinnassa ¢ tiedon jakamisessa ja yhteistyossa °
dokumentoinnissa ja ohjeistuksessa Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijatyo:
Asiantuntijapalvelut voivat sisaltdéd muun muassa Atlassian-ohjelmistojen asiakaskohtaisen
hyodyntamisen taktista seka strategista suunnittelua, kehittamista, konsultointia, konfigurointia
ja muokkausta, kayttoonottoja seka koulutusta ja niistd sovitaan aina erikseen. Hankinnan
kohde ja sita koskevat osa-aluekohtaiset vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti tassa
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Hankintasopimusta tulee kayttdamaan ainoastaan Istekki Oy
ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu Toimittaja. Selvyyden
vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole tdman kilpailutuksen tai sen perusteella
tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynnossa esitetyt hankintamaarat ovat
arvioita, eika sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
AvayvwpioTiké dladikaciag: de3f175e-b56¢c-418a-aa57-1e8ac230019d
EowTtepikd avayvwploTiko: 593734
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jaljlempana hankintalaki). TARJOUSTEN
KASITTELY: Hankintayksikko 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen) 2.
Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja tarjouslomakkeesta.
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3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnéonmukaisuuden 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee
parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja paatdksen tiedoksiannon. Tarjous seka
pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielella, ellei ole toisin ilmoitettu. Kohdan:
"Ladattavat dokumentit ja muut selvitykset" mukaiset asiakirjat voi toimittaa myds englanniksi.
Tarjousasiakirjat ovat saatavilla vain suomen kielella. Tarjouksen tekemisesta tai muusta
menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Hankintayksikko voi keskeyttaa
hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syysta (hankintalain 125

§)-

21.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXN
OUMBOUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyloPIKOU KOl CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: PivAavdia
OT11oUudNTIOTE GTN CUYKEKPIPEVN XWPO

2.1.4. Tevikég TTAnpoopiEg
MpbdoBeTeg TANpoYopics: Tilaaja paattda sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta. Tilaaja varaa itselleen oikeuden hankkia Sopimuskauden
aikana: - Atlassian hintavertailun ulkopuoliset lisdosat. - Sopimuskaudella Tilaaja arvioi
varmuuskopiointiratkaisujen toteutustapoja. Arvioinnin perusteella Tilaaja voi halutessaan tilata
varmuuskopiointiratkaisun Sopimustoimittajalta lisatilauksena osana tata hankintaa (ei
vaikutusta hintavertailuun), mikali Sopimustoimittajalla on mahdollisuus sellaista tarjota.
Tilaajaa ei kuitenkaan velvoiteta tekemaan lisatilausta, vaan varmuuskopiointi voidaan
toteuttaa myds erillisena hankintana tai muulla Tilaajan tarkoituksenmukaiseksi katsomalla
tavalla. - Muut hankinnan kohteeseen liittyvat valittdmat Atlassian hyodyntamiseen liittyvat
jarjestelmat, joita ei ole nimenomaisesti maaritelty tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.5. Opoil dnpociwv cupBdacewyv
Opoi uttofBoARg:
MéyioTog apiBudg TTapTidwV yIa TIG OTTOIEG EVag TTIPOCPEPWYV PTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2
‘Opol Tng oupBaong:
MéyioTog apiBudg TapTidwyv yia TIG OTToiEG UTTOPOUV va avaTeBolv cuuBdoeig o€ Evav
TTPOoPEPOVTA: 2

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ouppBaong, EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago 2opBaong
(EEEZ)

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitAog: Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki
Mepiypaer: Hankinnan kohteena ovat Atlassian Cloud -ohjelmistojen lisenssit, niihin liittyvat
lisdosat (add-onit) seka toimittajan tarjoamat yllapito- ja tukipalvelut. Ks. Liite "Hankinnan
kohteen kuvaus".
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EowTepikd avayvwpioTikd: Osa-alue 1: Atlassian lisenssit ja sovellustuki-0

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexVOAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTApoxXn
OupBouAwy, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOOTHPIEN
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AOYICHIKOU Kal GUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

5.1.2. Toémog ekTéAEoNng
Xwpa: PivAavdia
OTT0oUdATIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWpPa

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
AANAN diapkela: ATrepIOPIOTOG

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO CUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg cupupdoclg (ZAZ): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KAaTtdAANAN yia TIg MIKPES Kal peoaieg emmixeiproeig (MME): vai

5.1.7. Zrparnyikég dnuodoieg cuppdoelg
MpowBoUuEVOC KOIVWVIKOS OTOXOG: Aéouaa TTIHEAEIN YIO TA avOPWTTIVA SIKAIWPATA OTIG
TTAYKOOMIEG AAUTIOES EQOBIACOU

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwyv emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong, Eupwraikd Eviaio ‘Eyypago ZouBaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaocia: Hinta
Mepiypaon: Hinta
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1auion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 80
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopaocia: Laatu
Mepiypaon: Laatu
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr TpoodeTwy TAnpoopiwv: 07/06/2026 20:59:00 (UTC+00:
00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnudaciag ocuuBaong: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-9ab8-9935b91fc4d1

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv
‘Opo1 utroBOoANRG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
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AievBuvon yia uttoBoAr: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-
9ab8-9935b91fc4d1

"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
@IVAaVOIKQ

HAeKTPOVIKOG KaTtdAoyogs: EmiTpéTTeTal

O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 06/08/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT

AlGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 6 MrAveg

NMAnpo@opieg OXETIKA pe T SnUooIa atTTocPpPAyIon:

Huepopnvia atroogpdyiong: 07/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikiig Eupwtrng, GMT
‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHAO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Markkinaoikeus
MAnpo@opiec oXeTIKA e TIG TTPoBeoieg eTavetéTaong: Muutoksenhakuaika, oikaisu- ja
valitusaika, on 14 vuorokautta siita, kun asianosainen on saanut hankintapaatdksen
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen tiedoksi.

5.1. NMapTida: LOT-0002
TitAog: Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijaty®
Mepiypaon: Asiantuntijapalvelut voivat sisaltad muun muassa Atlassian-ohjelmistojen
asiakaskohtaisen hyédyntamisen suunnittelua, konsultointia, konfigurointia ja muokkausta,
kayttoonottoja seka koulutusta ja niista sovitaan aina erikseen. Ks. Liite "Hankinnan kohteen
kuvaus".
EocwTepikd avayvwpioTikd: Osa-alue 2: Kehitys- ja muu asiantuntijaty6-1

5.1.1. ZKomog
XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OUMBOUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyloPIKOU KOl CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: PivAavdia
OT11oUdNTTOTE GTN CUYKEKPIUEVN XWPO

5.1.3. EKTIHWPEVN SidpKela
Aidpkela: 48 Mrveg

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
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Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:

Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.

‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE

H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaocclg (ZAX): val

H ev Adyw oupBaon gival emiong KAatdAANAN yia Tig MIKPES Kal peoaieg emmixeiprioelg (MME): vai

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPAoEIg
MpowBoupevog KoIVwVIKOG 0TOX0G: Aéouoa TTIHEAEIN YIO T avOPWTTIVA SIKAIWPOTA OTIG
TTAYKOOMIEG AAUTIOES EQOBIACOU

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoync: ‘Eyypago cuuBaong, Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago Zuupaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Hinta
Mepiypagn: Hinta
KaTnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 70
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaocia: Laatu
Mepiypaon: Laatu
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 30

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpocdeTwy TAnpoopiwv: 07/06/2026 20:59:00 (UTC+00:
00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ouupaong: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-9ab8-9935b91fc4d1

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi uttofBoARg:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AievBuvon yia uttoBoAn: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=593734&tpk=4036d62d-d393-41a6-
9ab8-9935b91fc4d1
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
QIVAQVOIKA
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETiTpéTTeTal
O1 TTPOCPEPOVTEG UTTOPOUV VA UTTOBAAOUV TTEPICOOTEPEG ATTO Wia TIPOCPOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaiafng Twv rpoogopwyv: 06/08/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT
AldpKela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUOd N TTpoc@opd: 6 Mrveg
NMAnpo@opieg OXETIKA pE TN dnudoIa atrocPpdAayion:
Huepopnvia atroogpdyiong: 07/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTiking Eupwtrng, GMT
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpéTrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTACOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
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5.1.15.

5.1.16.

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

Texvikég

Zupowvia-TAaioio:

Kauia cup@wvia-TTAaiocio

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

MepaiTépw TANPOYOpitg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYN
Opyaviopog Tpoo@uyng: Markkinaoikeus

IMAnpogopieg oxeTIKA e TIG TTpoBeoieg eTave¢ETaong: Muutoksenhakuaika, oikaisu- ja
valitusaika, on 14 vuorokautta siita, kun asianosainen on saanut hankintapaatdksen

valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen tiedoksi.

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadikaolwy TTPooPuYNG: Istekki Oy

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

356699-2026

ORG-0001

Etrionun ovouaoocia: Markkinaoikeus

ApiBudg karaxwpliong: 3006157-6

Taxudpouikr) dieuBuvon: Radanrakentajantie 5

MoAn: Helsinki

TayxudpouIkog kwdikag: 00520

Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

TnAépwvo: +358 295643300

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Istekki Oy

ApIBudg karaxwpliong: 2292633-0

Taxudpopikr diguBuvon: PL 4000

MoANn: Kuopio

TayxudpouIkog kwdikag: 70601

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Xwpa: PivAavdia

MpdowTro emmkoivwviag: Hankinta

Email: hankinnat@istekki.fi

TnAépwvo: +358 176180700

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.istekki.fi
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003
Emionun ovopaoia: Hansel Oy (Hilma)
Ap1Bu6g kataxwpiong: F109880841
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Tayudpopuikn dieuBuvon: Mannerheiminaukio 1a
M6AN: Helsinki

TaxudpouIkog kwdikag: 00100

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia

MpdowTro eTmKoIvwviag: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi

TnAépwvo: 029 55 636 30

HAexTpovikr dieuBuvon: http://hankintailmoitukset.fi
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpogopieg TTpoknpuing

356699-2026

AvayvwplioTiké/Ekdoaon TTpokrpugng: db1954f7-7116-4233-8a18-f9eb7c0c562a - 01

Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO

KaBeoTWG
YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArg Tng TTpoknpuéng: 22/05/2026 09:01:30 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG

Eupwtng, GMT

Huepounvia ammooToAr g TTpokfpugns/yvwaoToTroinong (atd tov eSender): 22/05/2026 09:03:02

(UTC+00:00) Qpa AuTtikAg Eupwting, GMT

FAWooeg oTIG OTToiEC dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: PIVAAVOIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TnNG TTpoknRpugns: 356699-2026
ApiBudc Teuxouc EE S: 99/2026
Huepopnvia dnuocicuong: 26/05/2026
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