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Ouyyapia — YIrnpeoieg avamrrTuéng AoyliopikoU TEXVoAoyiag Twv TTAnpo@opiwyv — ServiceNow
Automatizalas - tovabbfejlesztés

OJ S 100/2026 27/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zartkorien Mikodé
Részvénytarsasag
Email: Lilla.Halgas@hungarocontrol.hu
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES
ApaoTnpIdTNTA TOU avaBETOVTOG Qopéa: ApaoTnPIOTNTEG TTOU APOPOUV TOUG AEPOMIUEVES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: ServiceNow Automatizalas - tovabbfejlesztés
Mepiypaon): ServiceNow Automatizalassal kapcsolatos tovabbfejlesztés a HungaroControl Zrt.
részére keretszerzddés keretében. A feladat a jelenlegi ServiceNow rendszer kiegészitése és
tovabbfejlesztése, részletek a 11.2.4. (BT-24) pontban.
AvayvwplioTiko dladikaciag: a85d8db9-d465-4652-9191-16bdb12e6955
EowTtepikd avayvwpioTikd: EKR000852102026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
Kupia xapaktnploTika Tng diadikaoiag: Kbt. 81. § szerint.

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
KUpia Tagivopnon (cpv): 72212517 YTrnpeoieg avatmTugng AoyIouIKOU TEXVOAOYIag Twv
TTANPOPOPIWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Igld utca 33-35
M6AN: Budapest
TaxudpouIkog Kwdikag: 1185
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia
MpbdoBeTeg TANPOYOpIcS: A teljesités helye: nyertes ajanlattevd székhelye/telephelye, igény
esetén Ajanlatkérd székhelye, helyszini jelenléttel.

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPOYOpIcS: 1. A részajanlat tétel kizarasanak indoka: Ajanlatkérd a
részajanlattételt nem biztositja, figyelemmel arra, hogy a ServiceNow informatikai rendszere
egy Osszefuggd egészet képez, az elbfizetéseket egy kontingesben kell kezelni, ezek
egymastol nem fuggetlen tételek, igy az el6fizetések bevezetése és az azokhoz kapcsol6do
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fejlesztések is egymastél nem fliggetlen, egymastdél nem elvalaszthato részek. 2. Az
ajanlatnak tartalmaznia kell a Kbt.-ben és a kdzbeszerzési dokumentumokban eldirt
valamennyi dokumentumot. Az eljaras nyelve a magyar. Ha az ajanlatban valamely
dokumentum nem magyar nyelven kerll csatolasra, ugy azt az ajanlattevé magyar nyelvi
forditasban is koteles benyujtani. Ajanlatkéré az ajanlattevé altali forditast elfogadja. 3. Az
ajanlatokat a Kbt. 40. § (1) bekezdése és 41/A. § alapjan az ajanlatot elektronikus uton, az
EKR-en (ekr.gov.hu) keresztll lehet benyujtani. 4. Az ajanlatkéré az EKR-ben elektronikus
uton tett nyilatkozatot benyuijté személy képviseleti joganak és a kozos ajanlattevékre
vonatkozé képviseleti jog megfeleléségét a Kbt. 41/A. § (4)-(5) bekezdése, 35. § (2a)
bekezdése és 65. § (12) bekezdése alapjan vizsgalja. Kérjuk, hogy az EKR-ben a
dokumentumok/nyilatkozatok egyszer( elektronikus masolatait - azaz a nem elektronikus Grlap
formajaban rendelkezésre allo nyilatkozatokat - .pdf vagy .xls fajlformatumban (tdmoritett
formatum: .zip vagy .rar) kell benyujtani. 5. Az ajanlattevének az ajanlatban a dokumentacio
részét képezb artablazat kitdltésével pénzigyi és szakmai ajanlatot kell benyujtania a
dokumentaciéban meghatarozott tartalommal. 6. Ertékelés: legjobb ar-érték arany. Ertékelés
modszere: ar szempont: forditott aranyositas, minéségi szempont: pontozas 7. Iranyado jog:
magyar jogszabalyok, kulondésen: 2015. évi CXLIII. térvény (Kbt.), 2013. évi V. térvény (Ptk.),
321/2015. (X. 30.) Korm.rendelet, 424/2017. (XIl. 19.) Korm. rendelet, 307/2015. (X. 27.)
Korm. rendelet. 8. Ajanlatkéré a Kbt. 71. §-a szerint biztositja a hianypoétlast, a Kbt. 71. § (6)
bekezdés szerinti korlatozast nem alkalmazza. 9. Ajanlatkéré nem alkalmazza a Kbt. 75. § (2)
bekezdés e) pontja szerinti eredménytelenségi okot, Ajanlatkéré eldézetes piaci konzultaciot
folytatott le: EKR000673312026 [https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000673312026] 10.
Ajanlatkéré alkalmazza a Kbt. 81. § (4)-(5) bekezdését. 11. Ajanlatkéré az alkalmassag
feltételeit és igazolasat a Kormanyrendelet 30. § (4) bekezdése alapjan a mindsitett hivatalos
jegyzékébe torténd, a Kdzbeszerzési Hatdésag ,bronz” fokozatu minésitéséhez képest
targyaban és mértékében szigorubban hatarozta meg. 12. Ajanlatkérd a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz6lo
2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan a
személyes adatok kezelésével kapcsolatban az Ajanlatkeré adatkezelési tajekoztatoja ad
tajékoztatast az ajanlattevék és szerz6déses partnerek, kapcsolattartéik részére, melynek
elérhet6ségét a kdzbeszerzési dokumentumok tartalmazzak. 13. A 321/2015. (X.30.)
Kormanyrendelet 1. § (9) bekezdése alapjan ajanlattevének az ajanlatdban nyilatkoznia kell
arrél, hogy az ajanlata tekintetében fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz
intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél sz6lo, 2014. julius 31-i 833/2014/EU
tanacsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdésében meghatarozott, a kdzbeszerzési vagy koncesszids
szerzddés odaitélésére vonatkozo tilalom (E-lrlap). Ajanlatkéré koteles az ajanlatot a Kbt. 73.
§ (1) bekezdés n) pontja alapjan érvénytelenné nyilvanitani, ha ajanlattevé az ukrajnai
helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél sz6lé 833
/2014/EU tanacsi rendelet alapjan a tilalom hatalya ala tartozik. 14. Az ajanlatnak tartalmaznia
kell Ajanlattevé nyilatkozatat a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerinti szervezet bevonasarol. A
vonatkozo6 nyilatkozatokat nemleges tartalommal is meg kell tenni. 15. Tovabbi informacidk a
karakterkorlat miatt a kozbeszerzési dokumentacioban.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
2UMpETOXN O€ eyKAnuaTIKr opydvwon: Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozé és
nem vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 62. § (1)
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-(2) bekezdésének hatalya alatt all. A Kbt. 67. § (1) bekezdése alapjan ajanlattevd, valamint
(adott esetben) az alkalmassag igazolasaban résztvevé szervezet koteles az ajanlatban a
kizaré okok fenn nem allasa tekintetében az egységes eurdpai kdzbeszerzési
dokumentumban (EEKD) foglalt nyilatkozatat benyujtani a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet II.
fejezetében foglaltak szerint. A Kbt. 69. § (4) bekezdése, illetéleg (6) bekezdése szerint az
igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevének a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1-8. §,
10. § 12-16. § szerinti kell igazolnia, hogy nem tartozik a kizaré okok hatalya ala.

AlogpBopd: Lasd. fent

ATtrarn: Lasd. fent

TPOMOKPATIKA EYKAAPATA 1] EYKANUATA CUVOEOUEVQ PE TPOUOKPATIKEG OpaoTnPIOTNTEG: Lasd.
fent

NopigoTroinon €00dwv atrd TTapAavoueg dpacTnPIOTNTEG 1) XPNHATodATNON TNG TPOPOKPATIAG:
Lasd. fent

Maidikn epyacia kal GAAEG HOPYEG euTTOpiag avBpwTtwy: Lasd. fent

MapdaBaon uttoxpEwong TTOU OXETICETAI ME TNV KATABOAR @Opwv: Lasd. fent

MapaBaon uttoxpEwaonG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKIG AoPAAIONG:
Lasd. fent

Mrwyeuon: Lasd. fent

A\byoI TToU OXETICOVTAI JE QPEPEYYUOTNTA, OUYKPOUOCH CUUQPEPOVTWV I ETTAYYEAPATIKO
TTapamTwpa: Lasd. fent

AIOKOVOVIOUOG PE TOug TTIOTWTEG: Lasd. fent

KatdoTtaon avaAoyn Tng TTwxeuong, duvauel Tng €6vIKNAG vouobeaiag: Lasd. fent
Mepiouoiakd oToixeia UTTO avaykaoTIkr dlaxeipion atmod ekkabapioTth: Lasd. fent

AVOOTOAR ETTIXEIPNHOTIKWY dpaocTnpIoTATWYV: Lasd. fent

2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOMIKOUG QOPEIG HE OTOXO TN OTPERAWON TOU avTaywviopou: Lasd.
fent

Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EYYPAQWY 1 AWn TTANPOQPOPIWY EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
diadikaoia: Lasd. fent

2UYKPOUCOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPKETOXNG Tou 0Tn dladikagia ouvaywng TG oupBaong:
Lasd. fent

ApeEoN A EUPEON CUPUETOXN OTNV KaTAPTION TNG TTapoucag diadikaoiag auvayng cuupaong:
Lasd. fent

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV OTTO AMIYWS £BVIKOUG AGyoug aTTokAeIouoU: Lasd.
fent

5. MapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TitAhog: ServiceNow Automatizalas - tovabbfejlesztés
Mepiypaon: ServiceNow Automatizalassal kapcsolatos tovabbfejlesztés a HungaroControl Zrt.
részére keretszerzdés keretében, a feladat a jelenlegi ServiceNow rendszer kiegészitése és
tovabbfejlesztése, kuldonos tekintettel az alabbiakra: A beszerezni kivant termékek és
szolgaltatasok: - Uj funkciok hasznalatbavételéhez sziikséges ServiceNow licencek és
licenckdvetés, illetve opcionalisan lehivhaté licencek és azokhoz tartozé licenckovetés; - A
ServiceNow platformhoz kapcsolodo szakértdi szolgaltatas, ami az alabbi feladattipusok
végrehajtasara vehet6 igénybe: « konzultacids, « felmérési, « tervezési és (rendszer)
specifikalasi, « fejlesztési, « tesztelési, « dokumentacids, * projektvezetési, « valamint minden
tovabbi, az Ajanlatkérd altal meghatarozott egyedi feladat a rendszerrel kapcsolatosan. A
fentiek megvalositasara a lehivasi kotelezettséggel terhelt beszerzendé mennyiség: 1000 db
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ITOM Standard (Visibility) Subscription Unit 1500 6ra szakért6i tanacsadas/fejlesztés
Opcionalisan beszerzendé mennyiség: 300 db ITOM Standard (Visibility) Subscription Unit
(opcid) 450 ora szakeért6i tanacsadas/fejlesztés (opcid) Ajanlatkéré nem koteles az opcioként
el6irt teljes mennyiség megrendelésére, annak vonatkozasaban lehivasi kotelezettség
egyaltalan nem terheli. Amennyiben Ajanlatkéré ugy dont, az opcidos mennyiségbdél csupan
egy altala meghatarozott mennyiséget is megrendelhet. Az opcidés mennyiség keretjelleggel
kerul eléirasra (mennyiségi keret) az abbdl valo lehivas egyedi megrendelések utjan torténik.
A részletes mlszaki leirast a kdzbeszerzési dokumentacio és annak mellékletei (klildndsen
miszaki leiras és szerz6déstervezet) tartalmazzak.

Eowrtepikd avayvwplioTiké: EKR000852102026/1

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72212517 Y1npeoieg avattugng AoyiopIKoU TEXVOAoyiag Twv
TTANPOPOPIWV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywyv: 300 db ITOM Standard (Visibility) Subscription Unit (opcid) 450 6ra
szakértdi tanacsadas/fejlesztés (opcid) Lasd. tovabba BT-24 és a szerzédéstervezetben

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvaon: Iglo utca 33-35
MéAN: Budapest
TayxudpouIkOg KwdIkag: 1185
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKeEla
Algpkela: 24 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 0

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOpiEg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €X€l avaTedei n eKTEAEON TNG ocUUPBaoNG: ATTaiTNON TG TTPOCPOPASG
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdocig (ZAX): val
H ev Adyw ouppaon givail etTiong KatdAANAn yia TiIg IKPES Kal peaaieg emxeiprnoeic (MME): vai

5.1.7. Zrparnyikég dnuodoieg cuppdoeig
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppBaoewy: Kayia otpaTtnyikr dnuooia ocuupacn

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv KpItnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpitpio: Avo@opEég 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyng: M/1. Alkalmassagi kdvetelmény Alkalmatlan az
ajanlattevd, ha nem rendelkezik az eljarast megindito felhivas feladasatol visszafelé szamitott
harom évben (36 honapban) befejezett, de legfeljebb hat éven (72 hénapon) belll
megkezdett, legalabb 1000 6ra ServiceNow ITOM fejlesztésére és/vagy ezzel kapcsolatos
tanacsadasra vonatkozé el6irasoknak megfeleléen teljesitett referenciaval. A referencia
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legfeljebb 5 szerz6désbél igazolhatd. Az ajanlatkérd koteles elfogadni azon megvaldsult
teljesitések igazolasat is, amelyek esetén bar szerz6désszegés tortént, de a gazdasagi
szerepld szerzddésszegesért valo felelbssége - a szerzédést koté masik fél altal nem
vitatottan - nem all fenn. Igazolasi méd: A Kbt. 67. § (1)-(3) bekezdése szerint az ajanlattevé
ajanlataban koteles az alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében az
egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentumba (EEKD) foglalt nyilatkozatat benyujtani.
Ajanlatkéré az EEKD V. részében szerepld részletes informaciok megadasat nem kéri,
elegendd a IV. rész ,alfa” szakasz kitoltése. A Kbt. 69. § (4) bekezdése, illetdleg (6)-(7)
bekezdése szerint az igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevének az alkalmassagi
kovetelményeket az alabbiak szerint kell igazolni: A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3)
bekezdés a) pontja alapjan az eljarast megindito felhivas feladasanak napjatol visszafelé
szamitott harom évben (36 honapban) befejezett, de legfeljebb hat éven (72 hénapon) belll
megkezdett legjelentésebb szolgaltatasainak ismertetése. A nyilatkozatnak, ill. igazolasnak
legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia: - a teljesités idépontja (kezd6 és befejezé
idépont, év/hdnap/nap), - a szerzédést koté masik fél adatai (név, cim/székhely), - a
szolgaltatas targya és mennyisége (olyan részletességgel, hogy az alkalmassagi
kovetelményeknek valé megfelelés megallapithatd legyen), - nyilatkozat arrdl, hogy a teljesités
az elbirasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tortént-e. Amennyiben a teljesités nem a
szerz6désnek megfelelen tortént, ismertetni kell az igazolasban az eltérés okat és mértékét,
valamint a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegése eseten annak tényét, hogy a gazdasagi
szerepld szerzddésszegésért valo feleléssége fennall-e. A nyilatkozat tartalmazza azt is, hogy
a szerz6dést koté masik fél vitatja-e a teljesités szerz6désszerliségét vagy - amennyiben a
gazdasagi szerepl6 errél nyilatkozott - azt a koriiményt, hogy a gazdasagi szerepld
szerzbdésszegésert valo feleléssége nem all fenn.

Kpimiplo: TeXVIKOI ] TEXVIKA CWHOTA YIa TNV EKTEAEON TNG £PYATIOG

Mepiypaen Tou Kpitnpiou emAoyns: M/2. Alkalmassagi kdovetelmény Alkalmatlan az
ajanlattevé, ha nem rendelkezik M2.A. legalabb 1 f6 szakemberrel, aki rendelkezik legalabb 3
év CMDB tervezési és kialakitasi tapasztalattal és legaladbb 2 év discovery tervezési
tapasztalattal (a tapasztalati id6k kdzott az atfedés megengedett). M2.B. legalabb 1 6
szakemberrel, aki rendelkezik legalabb 3 év CMDB-vel kapcsolatos tanacsadasi tapasztalattal.
M2.C. legalabb 1 f6 szakemberrel, aki rendelkezik legalabb 3 év ServiceNow ITOM fejlesztési
tapasztalattal. Ajanlatkér6 CMDB tervezés és kialakitas alatt érti: Vallalati miszaki
infrastrukturat leird nyilvantartas atfogo tervezése és kialakitasa, amely nem csupan az egyes
elemek listaja, de kezeli azok életciklusat és miszaki Uzemeltetési, fejlesztési és tervezési
szempontu kapcsolataikat is. Ajanlatkéré discovery tervezeési tapasztalat alatt érti: Vallalati
infrastruktura automatizalt felderitésére szolgalo eljarasok és technoldgiak tervezése és
illesztése a CMDB-hez. Az M.2.A.-M.2.C. szakemberek kozo6tt az atfedés megengedett.
Igazolasi méd: A Kbt. 67. § (1)-(3) bekezdése szerint az ajanlattevd ajanlataban koteles az
alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében az egységes eurdpai
kézbeszerzési dokumentumba (EEKD) foglalt nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkéré az EEKD
IV. részében szereplb részletes informaciok megadasat nem kéri, elegend6 a IV. rész ,alfa”
szakasz kitoltése. A Kbt. 69. § (4) bekezdése, illetbleg (6)-(7) bekezdése szerint az igazolasok
benyujtasara felhivott ajanlattevének az alkalmassagi kovetelményeket az alabbiak szerint kell
igazolni: A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3) bekezdés b) pontja alapjan azoknak a
szakembereknek a megnevezése, végzettséglik és képzettséguk, szakmai tapasztalatuk
ismertetése, akiket ajanlattevé be kivan vonni a teljesitésbe. Benyujtando iratok: - ajanlattevé
nyilatkozata a teljesitésbe bevonni kivant szakemberek megnevezésérél (EKR
nyilatkozatminta), - szakember sajat kezlileg alairt szakmai 6néletrajza, rendelkezésre allasi
és adatkezelési nyilatkozata. A 11.2.5. pont szerinti minGségi értékelési szempontra tekintettel a
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Kbt. 69. § (7) bekezdésére tekintettel az M.2.A alkalmassagi kdvetelmény vonatkozasaban
Ajanlatkéré mar az ajanlatok Kbt. 69. § (2) bekezdés szerinti biralata keretében felhivja az
ajanlattevéket az M.2.A alkalmassagi kdvetelményhez kapcsolddo igazolasok benyujtasara,
amennyiben Ajanlattevd a mindségi eértekelési szempontra ajanlatot tesz.

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaen: 1. Az M/2/A alkalmassagi minimumkdvetelményre bemutatott szakember
rendelkezik ServiceNow Certified Implementation Specialist — Discovery (CIS-DISCO) és/vagy
ServiceNow Certified Technical Architect vagy azzal egyenértéki képzettséggel (igen/nem)
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 5
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: 2. Nettd ajanlati ar (Ft)
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBuOG KpITnpiou avaBeong: 95
AITIOAGYNON TNG KN avaypaenig TnG oTabuiong Twyv Kpitnpiwv avadeong: BT-540 kiegészités:
Az ajanlati arat a kdzbeszerzési dokumentumok koézott rendelkezésre bocsatott artablazat
kitdltésével kell megadni és a felolvasolapon szerepeltetni. A ,Nettd ajanlati ar” kizarélag az
ajanlatok objektiv 6sszehasonlitasara szolgal, ajanlattevék ajanlati kotottsége az
artablazatban megadott egységarak tekintetében all be. Az elszamolas és kifizetés az
Ajanlatkérd altal ténylegesen igénybe vett mennyiségek és az artablazatban megadott
egységarak alapjan torténik. Ajanlatkéré a benyujtott ajanlatokat a Kbt. 76. § (2) bekezdés c)
pontja alapjan a legjobb ar-érték arany elve alapjan értékeli az alabbiak szerint: Az értékelés
soran adhato pontszam alsé és felsé hatara, amely minden értékelési részszempont esetén 0—
100 pont. I. MINOSEGI ERTEKELESI SZEMPONT — stlyszam: 5 Az M/2/A alkalmassagi
minimumkodvetelményre bemutatott szakember rendelkezik ServiceNow Certified
Implementation Specialist — Discovery (CIS-DISCO) és/vagy ServiceNow Certified Technical
Architect vagy azzal egyenérték(i képzettséggel (igen/nem) A pontszamok megadasa a
nyertes ajanlattevd kivalasztasara szolgalo értékelési szempontrendszer alkalmazasarol szolé
Koézbeszerzések Tanacsa Utmutatéjanak (2025. majus 29.) 1. szamua melléklet, B. fejezet
szerinti pontozas modszerével torténik: igen: 100 pont nem: 0 pont Amennyiben Ajanlattevé
.igen” megajanlast tesz, ugy Ajanlattevének az ajanlatdban meg kell neveznie az értékelési
szempontra megjeldlt szakembert (EKR-Urlap), ennek elmaradasa hianypotlasi felhivas nélkal
az ajanlat érvénytelenségét eredményezi a Kbt. 73. § (1) bekezdés n) pontja alapan. Il. AR —
sulyszam: 95 A pontszamok megadasa a nyertes ajanlattevd kivalasztasara szolgalo
értékelési szempontrendszer alkalmazasardl szol6 Kdzbeszerzések Tanacsa Utmutatdjanak
(2025. majus 29.) 1. szamu melléklet, A. 1. pont aa) pontja szerinti forditott aranyositas
modszerével torténik a kdvetkezé képlet szerint (elény a kisebb): P = Alegjobb / Avizsgalt *
(Pmax - Pmin) + Pmin P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkoz6 pontszama
Pmax: a pontskala felsé hatara (100 pont) Pmin: a pontskala alsé hatara (0 pont) Alegjobb: a
legelénydsebb ajanlat tartalmi eleme Avizsgalt: a vizsgalt ajanlat tartalmi eleme

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
FAWOOEC OTIG OTTOIEG €ival ETIONUWG dlabéaipa Ta €yypaga tng dnudaoiag ouPBacns: ouyypikda
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnudaciag cuuBaong: hitps://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR000852102026

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv

358754-2026 Page 6/9


https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000852102026
https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000852102026

Opol uttoBoARg:

HAekTpOVIKR) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN

AieuBuvon yia uttoBoAn: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000852102026

"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OUYYpPIKA

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI

MapaAhayég: Agv TITPETTETAI

Mepiypagr TNG olKovouIKAG eyyunong: Ajanlatkéré nem irja el6 ajanlati biztositék nyujtasanak
a kotelezettségét.

MpoBeoyia TTapaAafng Twv rpoo@opwv: 01/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

AlGpkeia KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 30 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOoIa aTToCPPAYIoN:

Huepopnvia atmooppadyiong: 01/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwtng

Totog: ekr.gov.hu

MpbdoBeTeg TANpoYopics: Az ajanlatkérd a bontas soran a Kbt. 68. § (1), (1b), (1¢), (1d), (4) és
(6) bekezdéseiben foglaltakat, valamint a 424/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet 15. §-at
alkalmazza.

‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiITal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaonG: A kozbeszerzési dokumentumok részét képezé
szerzbdéstervezet elbirasai szerint.

ATTQITEITAI CUPQWVIA TAPNONG TOU ATTOPPATOU: OXI

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHN: val

NouIkA pop@r) TTou TTPETTEN va AdBEl N oudda TTpoc@epOVTWY GTNV OTToia avaTiBeTal n ouupfacn
: Ajanlatkéré nem irja el6 és nem teszi lehetévé a szerzddés teljesitése érdekében gazdalkodd
szervezet (projekttarsasag) létrehozasat.

Xpnuaroolkovouikég pubpioeig: Az Ajanlatkéré a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdés alapjan az
ellenszolgaltatast a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdései szerint a vonatkozé szamla kézhezvételét
kovetd 30 naptari napon belll atutalassal fizeti meg. Részszamlazas a szerzédéstervezetben
foglaltak szerint biztositott. Az Ajanlatkérd el6leget nem biztosit. Az ajanlattétel, az elszamolas
és a kifizetések pénzneme HUF. Az ellenszolgaltatas teljesitésének részletes szabalyait az
ajanlati dokumentacio részét képezb szerzddés tervezete tartalmazza. Szerzédést biztositd
mellékkotelezettségek: késedelmi kotbér, meghiusulasi kotbér részletesen a Szerz6dés
tervezetben.

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog TTpoo@uyng: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
MAnpo@opieg oxeTIKA pe TIG TTpoBeoieg eTavetETaong: A Kbt. 148. §-aban rogzitetteknek
megfeleléen.
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Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBaoewv: TK és Tarsai Ugyvédi Iroda

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Kbdzbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag

Opyaviopog TrapaAafnig aimioewy cuppeToxng: HungaroControl Magyar Légiforgalmi

Szolgalat Zartkérlen Mikodé Részvénytarsasag

Opyaviopog etTegepyaciog Twv TTpoopopwv: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat

Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

358754-2026

ORG-0001

Emionun ovopaaoia: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zartkérien Mikodé

Részvénytarsasag

ApIBudg kataxwpiong: 13851325451
Taxudpouikr) diguBuvon: Igldé Utca 33-35.

MéAN: Budapest

TaxudpouIKog Kwdikag: 1185

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia

MpoéowTro emikovwviag: Halgass Lilla Lilla
Email: Lilla.Halgas@hungarocontrol.hu
TnAépwvo: +36 12934241

HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.hungarocontrol.hu/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapaAaBig aITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPoOGg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV

ORG-0002
Erionun ovopaaia: TK és Tarsai Ugyvédi Iroda
Ap1Bu6g kataxwpiong: 18118607241

Taxudpouikr) dieuBuvon: Szabadsag Tér 7. Bank Center Irodahaz, Citi Torony 6. em.

M6AN: Budapest

TaxudpouIkog Kwdikag: 1054

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia

MpéowTro emikoivwviag: Gydri Marta

Email: gyori.marta@tkpartners.hu

TnAépwvo: +36 17001775

dag: +36 13280631

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.hungarocontrol.hu/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Mdapoxog uTTNPECIWY TTPOPNBEIWV

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv

ORG-0004
Emrionun ovouacia: Kézbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési Dontébizottsag
ApiBudc kataxwpliong: EKRSZ_ 40664534 2
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8.1.

Tayudpopikn dietBuvon: Riadé u. 5

M6ANn: Budapest

TaxudpouIkKOg Kwdikag: 1026

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia

Email: dontobizottsag@kt.hu

TnAépwvo: +36 18828592

dag: +36 18828593

HAexTpovikr dieuBuvon: https://kozbeszerzes.hu
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOCcPUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Etrionun ovouaocia: Kézbeszerzési Hatosag
ApiBuég kataxwpiong: EKRSZ_40664534
Tayudpopuikn dieuBuvon: Riadd utca 5.

MéAN: Budapest

TaxudpouIKOG KwdIkag: 1026

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Budapest (HU110)
Xwpa: Ouyyapia

Email: hirdetmeny@kt.hu

TnAépwvo: +36 18828635

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://kozbeszerzes.hu
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG

358754-2026

AvayvwpioTIkO/Ekdoan TTpokrpuéng: cebf8b86-11d9-40cb-baf3-25f6002e9d1c - 02

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApunc: Mpoknpugn cupBaong 3 cluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO

KaBeoTWG
YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 26/05/2026 10:12:32 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig

EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Huepopnvia atmooToArg TTpokApugng/yvwaototroinong (ato Ttov eSender): 21/05/2026 14:47:27

(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa Kevtpikng Eupwtng
MAWwooEeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: OUYYPIKA
ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 358754-2026

ApiBuég Teuxoug EE S: 100/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 27/05/2026
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