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36009-2026 - Alaywviouog

Katw Xwpeg — YTrnpeoieg TEXVOAOYiag TwV TTANPOQOPIWYV: TTAPOXH CUNBOUAWY, avaTTTUgn
AoyiopikoU, AladikTuo kail utrooTiipign — ICT Managed Workplace

OJ S 12/2026 19/01/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting
Rinis)
Email: teun.frieling@tenderpeople.nl
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAhog: ICT Managed Workplace
Mepiypan): De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting
RINIS. De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de
werkplekhardware en de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder
meer uit het beheer en de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management,
Microsoft 365-beheer, servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende
ondersteuning en training. RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten
voor een volledig beheerde werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de
leverancier verantwoordelijk is voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een
Managed Workplace-dienst. RINIS beschikt momenteel over circa 75 werkplekken
/medewerkers. Gedurende de looptijd van de overeenkomst wordt een groei verwacht naar
circa 100 werkplekken/medewerkers. In een bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende
de totale looptijd van de overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een
verdere schaalvergroting tot circa 200 werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief.
Aan deze aantallen kunnen geen rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of
maximale afnameverplichtingen.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: ec27ba0d-7f4d-4194-b56b-f578a06885b6
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPaong: YTInPeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72510000 YTrnpeaieg diaxeipiong mou oxeTi(ovTal Pe
NAEKTPOVIKOUG UTTOAOYIOTEG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
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MpboBeTeg TANpoopicg: AMSTELVEEN

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEE)

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
Tithog: ICT Managed Workplace
Mepiypaen): De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting
RINIS. De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de
werkplekhardware en de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder
meer uit het beheer en de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management,
Microsoft 365-beheer, servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende
ondersteuning en training. RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten
voor een volledig beheerde werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de
leverancier verantwoordelijk is voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een
Managed Workplace-dienst. RINIS beschikt momenteel over circa 75 werkplekken
/medewerkers. Gedurende de looptijd van de overeenkomst wordt een groei verwacht naar
circa 100 werkplekken/medewerkers. In een bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende
de totale looptijd van de overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een
verdere schaalvergroting tot circa 200 werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief.
Aan deze aantallen kunnen geen rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of
maximale afnameverplichtingen.
EocwTepikd avayvwpioTiké: 1

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag NG oUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXN
oupBouAwy, avaTrtuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOOTHPIEN
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van een
minimumvolume. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de
overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, aanvullende diensten en/of leveringen af te
nemen, voor zover deze passen binnen de scope van de opdracht zoals beschreven in de
aanbestedingsdocumenten en van dezelfde aard zijn als de overeengekomen dienstverlening.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdNTIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
Mpbéobeteg TANpogopicg: AMSTELVEEN

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKeIa
Aidpkela: 96 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 4
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AMN\eg TTANpo@opics yia avavewoelg: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
looptijd van vier (4) jaar. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst te verlengen met
maximaal vier (4) maal één (1) jaar. De maximale looptijd bedraagt acht (8) jaar.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@épovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 £x€1 avaTeBei N ekTEAEON TNG oUuBaong: Aev atraiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): val

5.1.7. ZTpatnyikég dnuoOoIEG CUNBAOEIG
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppfaocwv: Kauia otpaTtnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: Eupwaikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpitipia avalesong
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopagoia: Transitieplan
Mepiypaen): Zie Aanbestedingsleidraad!
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovouaaia: Dienstverlening, beheer en samenwerking
Mepiypaen): Zie Aanbestedingsleidraad!
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 30
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopagoia: Duurzaamheid
Mepiypaen): Zie Aanbestedingsleidraad!
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpithpio:
Eidog: Tiun
Ovoupaaia: Prijs
Mepiypaen): Zie Aanbestedingsleidraad!
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (Mopla, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupupdocwyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxn mpocdeTwy TAnpoopiwv: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Qpa Kevtpikng EupwTing, Bepivil wpa AuTikAg Eupwting
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/408509

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opol uttofBoARg:
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HAekTpOVIKR UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN

AiBuvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAaVOIKG

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI

MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI

MpoBeoyia TTapalafng Twv mpooopwv: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpIkig
EupwTng, Bepiviy wpa Autikig Eupwting

AlGpKela KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL IoXUouoa N TTpoo@opd: 3 MAveg
NMAnpo@opieg OXETIKA pe T SnUooIa atTTocPpPAyIon:

Huepopnvia atmoogpadyiong: 09/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) Qpa KevrpikAg EupwTing,
Bepivil wpa AuTikAg EupwTing

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAEKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, dilapecoAdBnon Kol TTPooPuUYN
Opyaviopog mpoo@uyng: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen
(Stichting Rinis) - Rechtbank Amsterdam
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBdoewv: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIkaolwy TTPooPuUYNG: Stichting
Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Opyaviopog TTapaAaBig airfoewy ocuppeToXng: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale
Informatiestromen (Stichting Rinis)

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting
Rinis)
ApIBudg kataxwpliong: 291659727
Taxudpouikr) diuBuvon: Van Heuven Goedhartlaan 1
MéAn: AMSTELVEEN
TayxudpouIkog kwdikag: 1181KJ
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpoéowTro emikoivwviag: Teun Frieling
Email: teun.frieling@tenderpeople.nl
TnAépwvo: +31 651132929
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.rinis.nl
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AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:

Etrionun ovouaocia: Rechtbank Amsterdam

Taxudpouikr) diguBuvon: Parnassusweg 220

MoAn: Amsterdam

TayxudpouIkog kwdikag: 1076 AV

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Xwpa: Katw Xwpeg

Email: berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.rechtbankamsterdam.nl

Po6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS

Opyaviopog TTPoc@UYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

NMAnpo@opicg TTpokApung

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpoknpuénG: 43a73621-f05a-427c-b5b3-f8b2e0644b1a - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong Tapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng Tng Trpoknpuéng: 15/01/2026 20:31:39 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting

FAwooeg oTIG oTToiEG dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAOVOIKG

ApiBudg dnuoaoicuong Tng TTpoknipugns: 36009-2026

ApIBu6G Teuoug EE S: 12/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 19/01/2026
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