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See the notice on TED website

367444-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – Mise à disposition d'un logiciel de 
maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)
OJ S 102/2026 29/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Intercommunale IDEA
Email: audrey.dheur@idea.be
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Mise à disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)
Περιγραφή: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer l’utilisation d’un logiciel 
de Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les 
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles 
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser l’historique des pannes, maintenances et événements 
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; - 
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter l’
ordonnancement des tâches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance 
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des 
installations grâce à une base de données unifiée : - Améliorer l’efficacité globale de l’
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numériques (SIG) 
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 1f576ecc-1b80-4a23-8e06-7441c8bc8f28
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PPP0LH-1728/6230/DCE/2025/021
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/367444-2026
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Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 400 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Mise à disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)
Περιγραφή: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer l’utilisation d’un logiciel 
de Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les 
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles 
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser l’historique des pannes, maintenances et événements 
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; - 
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter l’
ordonnancement des tâches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance 
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des 
installations grâce à une base de données unifiée : - Améliorer l’efficacité globale de l’
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numériques (SIG) 
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: DCE/2025/021_1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Mons
Ταχυδρομικός κώδικας: 7000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: chez l'adjudicataire

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
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Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες παραδόσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Afin de prouver sa capacité technique et professionnelle, 
le soumissionnaire joint à son offre une liste de références à des marchés/contrats similaires à 
l’objet du présent marché exécutés au cours des trois dernières années au maximum, 
indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. La liste précitée doit 
comprendre au moins 5 clients (possédant chacun au minimum 50 licences), dont au 
minimum : - 1 dans le secteur de l’environnement (ou apparenté) ; - 1 dont la spécificité est la 
gestion d’un nombre important de sites séparés (plus de 100). Ces deux caractéristiques 
peuvent être remplies au travers d’une même référence ou de références différentes. Niveau
(x) minimal(aux): .

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il 
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. 
Pour les motifs d’exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale 
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début 
de la procédure.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prix
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Qualité technique
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Support et maintenance
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1728/LH
/2026

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Cautionnement (3 % du montant estimé du marché 
(hors TVA), arrondi à la dizaine supérieure)

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1728/LH/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1728/LH/2026
https://www.publicprocurement.be
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Siège de l’IDEA - Rue de Nimy, 53
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: CONSEIL D'ETAT
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisation fournissant les 
informations sur les recours et les délais : CONSEIL D'ETAT
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Intercommunale IDEA
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: CONSEIL 
D'ETAT
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Intercommunale IDEA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Intercommunale IDEA
Αριθμός καταχώρισης: 0201.105.843
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rue de Nimy, 53
Πόλη: Mons
Ταχυδρομικός κώδικας: 7000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσωπο επικοινωνίας: Audrey D'heur
Email: audrey.dheur@idea.be
Τηλέφωνο: +32 65375887
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.idea.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

mailto:audrey.dheur@idea.be
http://www.idea.be/
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8.1.
 
ORG-0002
Επίσημη ονομασία: CONSEIL D'ETAT
Αριθμός καταχώρισης: BE 0931.814.266
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rue de la Science, 33
Πόλη: BRUXELLES
Ταχυδρομικός κώδικας: 1040
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@conseildetat.be
Τηλέφωνο: +32 2349837
Φαξ: +32 2349842
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.raadvst-consetat.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Αριθμός καταχώρισης: BE 0475.480.736
Πόλη: Antwerpen / Anvers
Ταχυδρομικός κώδικας: 2000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@3p.eu
Τηλέφωνο: +32 3 294 30 51
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Πάροχος υπηρεσιών προμηθειών

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: FPS Policy and Support
Αριθμός καταχώρισης: BE 0671.516.647
Πόλη: Brussels
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: e.proc@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
6cbcc41e-cfcc-469d-9eed-30b8fc2eb27b-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή

mailto:info@conseildetat.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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: 
L'ouverture, initialement prévue le 2 juiin 2026, à été reportée au 16 juiin 2026. PROCEDURE 
- La date limite d'introduction des offres a été adaptée au 16/06/26 (11.00).

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 7f365e02-303c-474d-be4b-11f1ddb7505f  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 27/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 27/05/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 367444-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 102/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 29/05/2026
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