See the notice on TED website

367960-2026 - AlaywVIONOG

Kpoartia — YTrnpeoieg ouvtipnong Kai eTioKeUNg AoylopikoU — Usluge odrzavanja aplikativnog
sustava "Sedam Business support system"

OJ S 102/2026 29/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: FINA
Email: nabava@fina.hr
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidtnTa NG avabétouoag apxns: OIKOVOUIKES UTTOBEDEIG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Usluge odrzavanja aplikativhog sustava "Sedam Business support system"
Mepiypar: Nabava usluge odrZavanja aplikativhog sustava ,Sedam Business support system®
AvayvwpioTiké dladikaoiag: 4f2e40c7-120f-426¢c-bb52-1ad51ac87¢35
EowTtepikd avayvwploTiko: 53.5.63/2026/V/U
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
Kupia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Otvoreni postupak

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72267000 YTrnpeoieg ouvtipnong Kail ETTIOKEUNG AOYIOHIKOU

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria
MpbdoBeTeg TANpoopics: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig GrA: 265 450,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ocuppBaong, Mpoknpuén
2UppeTOXN 0€ eykKAnuaTikr) opydvwoaon: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
AlagBopd: Korupcija
Atrarn: Prijevara
TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG BPACTNPIOTNTEG:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
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NopigoTTroinon €06dwv atro TTAPAVOUEG dPACTNPIOTNTES i XPNUATODdOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Pranje novca ili financiranje terorizma

Maidikn epyacia kal GAAeG popYEG euTTopiag avBpwTtwyv: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Apiywg €Bvikoi Adyor atrokAgiopoU: Neisplata place

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
MapaBaon uttoxpEwaong TTou OXeTICeTal e TNV KATABOAR @OpwvV: Placanje poreza
MapdaBaon uTToxPEWONG TTOU OXETICETAI PIE TNV KATABOAN EI0QPOPWV KOIVWVIKNG A0PANIONG:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Usluge odrzavanja aplikativhog sustava "Sedam Business support system"
Mepiypar: Nabava usluge odrZzavanja aplikativhog sustava ,Sedam Business support system®
EowTtepikd avayvwplioTiko: 53.5.63/2026/V/U

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72267000 YTrnpeoieg ouvtripnong Kai ETTIOKEUNG AOYIOHIKOU

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: KpoarTia
MpbdoBeTeg TANpoopics: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 12/07/2026
Aidpkela: 12 Mrveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 0

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpic GrA: 265 450,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAX): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KAaTAAANAN yia TIg MIKPEG Kal peoaieg emmixeiproels (MME): vai

5.1.8. Kpitipia mpooBaciyérTnrag
Agv TTEPIAAUBAvVOVTAl KPITAPIA TTPOCRACIYOTNTAG VIO TA ATOUA PE avaTrnpieg ETTEIdNA N
TTpounBeia dev TTpoopileTal yia XpHon atrd QUOIKA TTPOCWTTA

5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyéc Twv KpiITnpiwyv emAoync: Mpokrpuén, 'Eyypago cuupacng
Kpimiplo: Eyypa®n o€ EUTTOpIKO UNTPWO
Mepiypaon Tou kpitnpiou emmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kpithpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Meprypaen) Tou kpitnpiou emAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kpitpio: TeXVIKOI ] TEXVIKA OWHATA YIa TOV EAEYXO TNG TTOIOTNTAG
Meprypan Tou kpitnpiou etmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Cijena ponude
Mepiypaen: Cijena ponude
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 40
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Ovoupaoia: Iskustvo stru€njaka
Mepiypaen: KRITERIJ K2 Naruditelj kao drugi kriterij odreduje Iskustvo stru¢njaka. Maksimaini
broj bodova koji valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 60.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 60

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdoswyv
AleBuvon Twv gyypapwy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://eojn.hr/tender-eo/85787
Ad hoc diaulog emmikoIvwviag:

Ovoupaoia: https://eojn.hr/

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://eojn.hr/tender-eo/85787
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
KPOOTIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPES: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypa®r TNG oIKOVOUIKAG €yyunong: Ponuda mora, kao jamstvo za ozbiljnost ponude,
sadrzavati: a) bankarsku garanciju na poziv u iznosu od 7.900,00 EUR-a ili b) nov€ani polog u
iznosu od 7.900,00 EUR-a. U slu¢aju zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude moze
glasiti na jednog ¢lana zajednice. Narucitelj Ce izvrsiti povrat bankarske garancije, odnosno
nov€anog pologa u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude mora vaziti 120 dana od datuma isteka roka za dostavu ponuda. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije odabira traziti njihovo
produzenje. U tu svrhu ponuditelju se daje primjeren rok ne kraci od pet dana. Bankarska
garancija Bankarskom garancijom na poziv banka se obvezuje da ¢e u korist Narucitelja na
«prvi poziv» i «bez prigovoray isplatiti iznos garancije u slu¢aju odustajanja ponuditelja od
svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata
sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka raCunske greske,
dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
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nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija na poziv mora sadrzavati naziv
postupka nabave za koji se izdaje i evidencijski broj nabave. Nov€ani polog Nov&ani polog se
uplacuje na racun Financijske agencije IBAN: HR4223900011100017042, SWIFT:
HPBZHR2X, sa modelom pla¢anja: HR05, pozivom na broj: 2592002-OIB uplatitelja i opisom
plac¢anja: OP-26-02/206; naziv uplatitelja. Ako nov€ani polog uplacuje gospodarski subjekt sa
sjediStem izvan Republike Hrvatske kao inozemnu doznaku nije potrebno unositi model
placanja, a podatak o pozivu na broj treba unositi u opis plac¢anja (OP-26-02/206; naziv
uplatitelja; poziv na broj). U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu
na temelju kojeg se moZe utvrditi da je transakcija izvrSena, pri cemu se dokazom smatraju i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za pla¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u
elektronickom obliku. Narucitelj ¢e zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa u slucaju
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka
racunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ponuditelj koji kao jamstvo za
ozbiljnost ponude uplacuje nov€ani polog, u ponudi treba navesti IBAN, model i poziv na broj s
kojim ¢e Naruditelj izvrSiti povrat nov€anog pologa.

MpoBeouia TTapaiafng Twv mpoo@opwyv: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Aidpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEl va TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoo@opd: 120 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoIa atrocPpdayion:

Huepopnvia amoogpdyiong: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Tomog: FINANCIJSKA AGENCIJA, 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 70, 5. kat, soba 512.
MpbdoBeTeg TANPoYopics: Otvaranju mogu prisustvovati ovladteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja imaju samo ovlasteni predstavnici Narucitelja i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja taj status dokazuju
predajom punomodi ili preslike isprave o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni
ili drugi odgovarajuéi registar (ovo posljednje u slu€aju kada otvaranju prisustvuje osoba koja
je u toj ispravi navedena kao osoba ovlastena za zastupanje ponuditelja). Prilikom otvaranja,
Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i potpis
prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja.

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIka pe TNV ekTéAeon TG oupPBaong: Ugovor izmedu Narucitelja i odabranog
ponuditelja (IzvrSitelja), pored uvjeta koji su propisani ovom Dokumentacijom o nabavi i
prihvaceni ponudom odabranog ponuditelja sadrzavati Ce, ali se nece ograniCavati samo na
njih, i sljedece opce odredbe: § &nbsp;lzvrsitelj odgovara Narucitelju za Stetu uzrokovanu
namjerom ili nepaznjom lzvrsitelja. Odgovornost za Stetu utvrduje se u skladu s odredbama
Zakona o obveznim odnosima. § &nbsp;Ugovorne strane ¢e eventualni spor pokusati rijesiti
sporazumno, a ukoliko to ne bude mogucée, ugovaraju nadleznost suda u Zagrebu. § &nbsp;
Ako izvrSitelj ugovorne obveze ne izvrSava u roku i na nacin kako je ugovoreno, Narucitelj ima
pravo na naplatu ugovorne kazne u slu€aju: a) neizvr§enja u roku - u visini od 0,5 %o &nbsp;
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iznosa ugovora bez PDV-a dnevno, ali ne viSe od 5% njegovog iznosa tijekom trajanja
ugovora i b) neizvrdenja na nacin kako je ugovoreno - u iznosu 5 % od iznosa sklopljenog
ugovora bez PDV-a. §&nbsp; Ponudi...

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

XpnuaToolkovopikég puBpioeig: Odabrani ponuditelj ispostavlja e-racun. Rok placanja je 30
dana od dana zaprimanja e-racuna. Narucitelj ¢e placanje obavljati sukladno tocki 6. TehniCke
specifikacije, uplatom u korist rauna odabranog ponuditelja, odnosno u korist rauna
podugovaratelja. U slu€aju da u predmetnom postupku bude odabrana zajednica ponuditelja,
Narucitelj ¢e plaéanje obavljati neposredno svakom ¢&lanu zajednice, osim ako zajednica
odredi drugacije (primjerice, dostavom medusobnog sporazuma ili zajednic¢ke obavijesti
Naruditelju i sl.). Svaki €lan zajednice ispostavlja racun/e za onaj dio predmeta ugovora koji je
izvrsio.

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. MepaiTépw TTANpOoPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog Tpoo@uyng: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv: FINA
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dladikaclwy TTPooPuUYAG: FINA

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: FINA
ApIBudc kataxwplong: 85821130368
Taxudpouikr diguBuvon: Ulica grada Vukovara 70
M6éAN: Grad Zagreb
TaxudpouIkodg kwdikag: 10000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: KpoarTia
MpoowTro emikoivwviag: Matija Pasali¢
Email: nabava@fina.hr
TnAépwvo: +385 16128019
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.fina.hr
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviouog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovouaoia: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
ApiBudg kataxwplong: 95857869241
Taxudpouikr) diuBuvon: Ulica grada Vukovara 23/V
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MéAN: Zagreb

TayxudpouIkog kwdikag: 10000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria

MpdowTro emmkoivwviag: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

TnAépwvo: +385 14559 930

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.dkom.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouaocia: Narodne novine d.d.
ApiBudg karaxwpliong: TED94
ApIBu6G kataxwplong: HR64546066176
Taxudpouikr) dieuBuvon: Savski gaj Xlll. 6
MéAN: Zagreb
TaxudpouIikdg kKwdikag: 10020
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria
MpéowrTro emikoivwviag: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
TnAépwvo: +385 16652889
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.nn.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpIioTIKO/EKOOON TTPOKNPUENG: c9daeeld2-b645-4a56-bd23-732d321345e8 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApunc: Mpoknpugn cupBaong 3 cluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmrooToAng TnG Tpoknpuéng: 28/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

MAWooEeg OTIG OTToIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: KPOATIKA

ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 367960-2026

ApiBudég Teuxoug EE S: 102/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 29/05/2026
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