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See the notice on TED website

370848-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες διαφημιστικής εκστρατείας – Campagnedienstverlening
OJ S 103/2026 01/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ministerie van Algemene Zaken
Email: teaminkoop@minaz.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Campagnedienstverlening
Περιγραφή: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 5bdd6ddb-5ffe-486e-ab22-23a041b2a31f
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 201865001.023.011
Είδος διαδικασίας: Κλειστή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Iedere belangstellende Ondernemer mag inschrijven 
op deze Aanbesteding We hebben gekozen voor een niet-openbare procedure. Dit doen wij 
omdat we verwachten dat er een groot aantal partijen geïnteresseerd zullen zijn en wij de 
intensiviteit van de inschrijving willen beperken tot de partijen die inhoudelijk uitermate 
geschikt zijn. - De omvang van de opdracht is groot; - De transactiekosten zijn bij veel 
geïnteresseerden hoog (voor zowel de inschrijvers als het projectteam); - De opdracht is 
crossmediaal waardoor veel expertisen betrokken zijn. Niet alle geïnteresseerden partijen 
zullen dit uit kunnen voeren, dus met een niet-openbare procedure worden beoogd een 
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schifting te maken tussen goed passende en minder goed passende partijen; - De markt kent 
veel geïnteresseerde spelers (bekend bij DPC, maar ook onbekende partijen zullen zich 
melden.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79341400 Υπηρεσίες διαφημιστικής εκστρατείας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ, 79416000 
Υπηρεσίες δημοσίων σχέσεων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 52 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Campagnedienstverlening
Περιγραφή: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79341400 Υπηρεσίες διαφημιστικής εκστρατείας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ, 79416000 
Υπηρεσίες δημοσίων σχέσεων
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5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 72 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 52 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 8
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 8
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Kwaliteit
Περιγραφή: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prijs
Περιγραφή: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/426944

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
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Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 22/09/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 4
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: Deze Overeenkomst heeft een vaste 
looptijd van 4 jaar en een maximale looptijd van 6 jaar. Wij werken niet met verlengingen maar 
met de mogelijkheid om de Overeenkomst eenzijdig door de Opdrachtgever op te zeggen na 
de vaste periode van vier (4) jaar. Dit doen wij in het kader van partnerschap en verlagen 
administratieve lasten. De Opdrachtgever hanteert hierbij een opzegtermijn van minimaal zes 
maanden. Wij kiezen voor een looptijd van 6 jaar vanwege: • De gebruikelijke looptijd in de 
private markt is eveneens 5 tot 6 jaar. Wij ‘concurreren’ als opdrachtgever, als merk, tegen die 
langere looptijden (en zijn met 4 jaar minder aantrekkelijk); de looptijden van overeenkomsten 
in de commerciële markt zijn voor grote merknamen veelal 6, 8 of 10 jaar, waardoor wij met 
onze 4 jaar minder aantrekkelijk zijn. Continuïteit is daarvoor de belangrijkste argumentatie. • 
Het aangaan van strategisch partnerschap en de mogelijkheid voor het doorontwikkelen van 
langer lopende campagnes; het door ontwikkelen van themawerken is beter mogelijk met een 
langere looptijd. In de huidige uitvoering blijkt dat de voorbereiding van een aanvraag voor een 
campagne, het ontwikkelen van het concept en uitwerken van de strategie al 1 tot 2 jaar kan 
duren. Dan blijft er relatief gezien ‘weinig’ tijd over voor het uitvoeren van de campagne en de 
evaluatie die daaraan gekoppeld is. We verwachten dat met een langere looptijd van de 
raamovereenkomst lange/grote campagnes beter tot hun recht komen. • Vanuit de markt 
horen wij terug: kies voor een samenwerkingsvorm die verder gaat dan opdrachtgever-
opdrachtnemer en investeer in relatie, vertrouwen en gezamenlijke ontwikkeling, dit kost tijd. 
Zorg daarbij voor voldoende contractduur om inhoudelijke verdieping, kennisborging en 
optimalisatie mogelijk te maken. • Het werven van mensen en voorbereiden (implementeren) 
van de organisatie inrichting voor deze raamovereenkomsten (met veel deelnemers en een 
breed soort thematiek qua campagnes) kost veel (investerings)tijd en geld en geeft met een 
langere doorlooptijd meer mogelijkheid dit terug te verdienen; • Capaciteitsplanning is moeilijk 
bij de start van de raamovereenkomst, met een langere looptijd is het mogelijk daar meer 
risico in te nemen, en capaciteitsinvesteringen terug te verdienen. • Nadere Overeenkomsten 
kunnen nog langer doorlopen onder de huidige Raamovereenkomst, waardoor dienstverlening 
niet direct vanaf 1 januari kan starten. Dit is ontstaan door de werking van de vorige 
raamovereenkomsten maar pleit voor ervoor dat de looptijd van de raamovereenkomst langer 
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is, passend bij de behoefte om de campagnes langer door te kunnen laten lopen. • Politieke 
onzekerheden, die ertoe kunnen leiden dat campagnes worden uitgesteld of niet doorgaan 
(omzetderving voor bureaus); met een langere looptijd maakt het mogelijk om dan op 
gepauzeerde of geannuleerde campagnes nog wel wat terug te verdienen. • Het bouwen van 
het merk Rijksoverheid en de campagnes die daarbij horen, kosten tijd.
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den 
Haag
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Αριθμός καταχώρισης: 1543030
Ταχυδρομική διεύθυνση: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Πόλη: Den Haag
Ταχυδρομικός κώδικας: 2500 EA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Tessa Ammerlaan
Email: contact.ris@rijksoverheid.nl
Τηλέφωνο: +31 0707585678
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Ταχυδρομική διεύθυνση: Prins Clauslaan 60  
Πόλη: Den Haag
Ταχυδρομικός κώδικας: 2595 AJ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Τηλέφωνο: +31 883622200
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Πάροχος υπηρεσιών προμηθειών
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
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8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Ministerie van Algemene Zaken
Αριθμός καταχώρισης: 262176594
Ταχυδρομική διεύθυνση: Binnenhof 19
Πόλη: Den Haag
Ταχυδρομικός κώδικας: 2513 AA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: teaminkoop@minaz.nl
Τηλέφωνο: +31 703564367
Φαξ: +31 618304746
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/az
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 166edb95-ba32-43fe-ab5a-8cd301a6dbd2  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/05/2026 07:32:18 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 370848-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 103/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 01/06/2026
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