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See the notice on TED website

373630-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης καυστήρων – Maintenance des équipements de 
production de chauffage individuel, d'eau chaude sanitaire individuelle et de ventilation 
mécanique - visite obligatoire
OJ S 103/2026 01/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: IDELIANS
Email: pauline.lunaud@idelians.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Στέγαση και υποδομές κοινής ωφέλειας

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'eau chaude 
sanitaire individuelle et de ventilation mécanique - visite obligatoire
Περιγραφή: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'eau 
chaude sanitaire individuelle et de ventilation mécanique.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 2f9bf56e-bf65-4598-bb64-d31311098be2
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-054
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50531100 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης καυστήρων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Χώρα: Γαλλία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 1

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/373630-2026
mailto:pauline.lunaud@idelians.fr
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5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Lot n° 1 : Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 1
Περιγραφή: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50531100 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης καυστήρων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prix : 40 points
Περιγραφή: Prix : 40 points répartis comme suit : - 25 points au vu du total de la DPGF, - 15 
points au vu du total de la facture indicative.
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Valeur technique : 60 points au vu du mémoire remis
Περιγραφή: Le mémoire technique fait l'objet d'une note totale sur 100 rapportée à 40 Les 
éléments attendus dans le mémoire technique sont : - La composition des équipes 
d'intervention affectées au marché pour assurer les prestations avec indication de l'effectif, 
des compétences, des niveaux de formation, de l'expérience et des qualifications des 
personnels affectés : note sur 25 points répartis comme suit : - Description et présentation des 
moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de l'entretien, maintenance 
préventive : note sur 10 points - Description et présentation des moyens humains (à date) mis 
en oeuvre pour l'exécution de prestations curatives : note sur 10 points - Description et 
présentation des moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de prestations 
occasionnelles sur Bordereau de prix : note sur 5 points - Les moyens matériels mis à 
disposition des personnels pour faire face aux obligations contractuelles : 25 points répartis 
comme suit : - Outillage et outils de diagnostics et de métrologies : note sur 5 points - Moyens 
de communication (tablettes, smartphones, etc.) : note sur 5 points - Moyens de transport 
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(nombre de véhicules) : note sur 5 points - Support technique (expert dédié et formé, tablette 
dispose d'une base documentaire etc.) : note sur 5 points - Stock de pièces détachées 
(nombre de références, surface du local en mètre linéaire, partenariat avec d'autres 
prestataires) : note sur 5 points - L'organisation mise en place pour assurer le suivi d'exécution 
du marché : 25 points répartis comme suit : - Les mesures prévues pour l'encadrement des 
personnels, avec noms et qualités des interlocuteurs : note sur 5 points - L'organisation de la 
structure locale d'appui : note sur 10 points - Le fonctionnement du service d'astreinte 
(téléphone dédié, mallette d'astreinte, ...) : note sur 5 points - Moyens humains affectés à la 
prise des appels téléphoniques et à l'organisation des rendez-vous : note sur 5 points - La 
méthodologie mise en oeuvre pour la transmission des informations : 20 points répartis 
comme suit : - Présentation et fonctionnement de l'outil de GMAO et d'astreinte : note sur 10 
points - Supports d'informations et rapports : note sur 10 points - Les dispositions proposées 
pour : 5 points répartis comme suit : - Favoriser la mobilité verte : note sur 2,5 points - La 
gestion et valorisation des déchets : note sur 2,5 points

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/06/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 0
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-
Secrétariat du CCIRA de Lyon
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de DIJON
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: - Référé précontractuel avant la 
signature du contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - Référé 
contractuel après la signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de la publication 

https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
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d'un avis d'attribution - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat 
dans un délai de deux mois à compter de la publication d'un avis d'attribution au JOUE.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
administratif de DIJON

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Lot n° 2 : Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 2
Περιγραφή: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50531100 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης καυστήρων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prix : 40 points
Περιγραφή: Prix : 40 points répartis comme suit : - 25 points au vu du total de la DPGF, - 15 
points au vu du total de la facture indicative.
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Valeur technique : 60 points au vu du mémoire remis
Περιγραφή: Le mémoire technique fait l'objet d'une note totale sur 100 rapportée à 40 Les 
éléments attendus dans le mémoire technique sont : - La composition des équipes 
d'intervention affectées au marché pour assurer les prestations avec indication de l'effectif, 
des compétences, des niveaux de formation, de l'expérience et des qualifications des 
personnels affectés : note sur 25 points répartis comme suit : - Description et présentation des 
moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de l'entretien, maintenance 
préventive : note sur 10 points - Description et présentation des moyens humains (à date) mis 
en oeuvre pour l'exécution de prestations curatives : note sur 10 points - Description et 
présentation des moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de prestations 
occasionnelles sur Bordereau de prix : note sur 5 points - Les moyens matériels mis à 
disposition des personnels pour faire face aux obligations contractuelles : 25 points répartis 
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comme suit : - Outillage et outils de diagnostics et de métrologies : note sur 5 points - Moyens 
de communication (tablettes, smartphones, etc.) : note sur 5 points - Moyens de transport 
(nombre de véhicules) : note sur 5 points - Support technique (expert dédié et formé, tablette 
dispose d'une base documentaire etc.) : note sur 5 points - Stock de pièces détachées 
(nombre de références, surface du local en mètre linéaire, partenariat avec d'autres 
prestataires) : note sur 5 points - L'organisation mise en place pour assurer le suivi d'exécution 
du marché : 25 points répartis comme suit : - Les mesures prévues pour l'encadrement des 
personnels, avec noms et qualités des interlocuteurs : note sur 5 points - L'organisation de la 
structure locale d'appui : note sur 10 points - Le fonctionnement du service d'astreinte 
(téléphone dédié, mallette d'astreinte, ...) : note sur 5 points - Moyens humains affectés à la 
prise des appels téléphoniques et à l'organisation des rendez-vous : note sur 5 points - La 
méthodologie mise en oeuvre pour la transmission des informations : 20 points répartis 
comme suit : - Présentation et fonctionnement de l'outil de GMAO et d'astreinte : note sur 10 
points - Supports d'informations et rapports : note sur 10 points - Les dispositions proposées 
pour : 5 points répartis comme suit : - Favoriser la mobilité verte : note sur 2,5 points - La 
gestion et valorisation des déchets : note sur 2,5 points

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/06/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 0
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-
Secrétariat du CCIRA de Lyon
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de DIJON

https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
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Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: - Référé précontractuel avant la 
signature du contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - Référé 
contractuel après la signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de la publication 
d'un avis d'attribution - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat 
dans un délai de deux mois à compter de la publication d'un avis d'attribution au JOUE.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
administratif de DIJON

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: IDELIANS
Αριθμός καταχώρισης: 88333378300016
Ταχυδρομική διεύθυνση: Centrale IDELIANS
Πόλη: Dijon
Ταχυδρομικός κώδικας: 21000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Χώρα: Γαλλία
Email: pauline.lunaud@idelians.fr
Τηλέφωνο: +33 810021000
Προφίλ αγοραστή: https://idelians.e-marchespublics.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de DIJON
Αριθμός καταχώρισης: 17210005900010
Πόλη: DIJON
Ταχυδρομικός κώδικας: 21000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-dijon@juradm.fr
Τηλέφωνο: 03 80 73 91 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-Secrétariat du 
CCIRA de Lyon
Αριθμός καταχώρισης: 130 010 036 01385
Πόλη: LYON
Ταχυδρομικός κώδικας: 69002
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Email: ccira.lyon.cijap@dgfip.finances.gouv.fr
Τηλέφωνο: 0472772130
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0000

mailto:pauline.lunaud@idelians.fr
https://idelians.e-marchespublics.com
mailto:greffe.ta-dijon@juradm.fr
mailto:ccira.lyon.cijap@dgfip.finances.gouv.fr
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Επίσημη ονομασία: DEMATIS
Αριθμός καταχώρισης: 45072478600030
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75015
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Email: contact@dematis.com
Τηλέφωνο: +33 172365548
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.dematis.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: dab87532-c650-45bb-85f8-fc4cc999589b  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 28/05/2026 15:20:02 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 373630-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 103/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 01/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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