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See the notice on TED website

375617-2026 - Διαγωνισμός
Τσεχία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού – Servis informačního systému 
ekonomických a personálních agend
OJ S 104/2026 02/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Národní pedagogický institut České republiky (zařízení pro další 
vzdělávání pedagogických pracovníků)
Email: verejne.zakazky@npi.cz
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servis informačního systému ekonomických a personálních agend
Περιγραφή: Předmětem plnění je poskytování servisních služeb pro ekonomický informační 
systém (EKIS) umístěný v cloudovém prostředí. Přesné vymezení předmětu veřejné zakázky 
a ostatní požadavky na jeho provedení včetně informací, podmínek, specifikací a ostatních 
údajů jsou detailně specifikovány v příloze č. 1 zadávací dokumentace. Pokud jsou v zadávací 
dokumentaci (včetně jejích příloh) v rámci stanovení podmínek vlastností předmětu veřejné 
zakázky uvedeny jakékoli odkazy na konkrétní názvy či technická řešení, na určité dodavatele 
nebo výrobky, na obchodní názvy firmy, specifická označení výrobků, materiálů, 
technologických postupů či celků a dodávek, které platí pro určitého podnikatele, společnost 
nebo jeho organizační složku, patenty na vynálezy, užitné vzory, průmyslové vzory, ochranné 
známky nebo označení původu, vlivem toho, že zadavatel nebyl jinak schopen popsat onu 
vymezenou část předmětu veřejné zakázky s použitím daných specifikací tak, aby byly 
dostatečně přesné a srozumitelné všem dodavatelům, jedná se vždy o doporučená řešení a 
pouze o vymezení očekávaných standardů použitých výrobků a materiálů. Zadavatel tak 
umožňuje i jiná technicky a kvalitativně shodná řešení.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 2dbb02fd-346a-47f1-830d-9e155c969a5a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: NPICR-307/2026/32-1
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού, 72260000 
Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72265000
 Υπηρεσίες σύνθεσης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/375617-2026
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Χώρα: Τσεχία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 400 000,00 CZK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Εφαρμοστέο διασυνοριακό δίκαιο: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Servis informačního systému ekonomických a personálních agend
Περιγραφή: Předmětem plnění je poskytování servisních služeb pro ekonomický informační 
systém (EKIS) umístěný v cloudovém prostředí. Přesné vymezení předmětu veřejné zakázky 
a ostatní požadavky na jeho provedení včetně informací, podmínek, specifikací a ostatních 
údajů jsou detailně specifikovány v příloze č. 1 zadávací dokumentace. Pokud jsou v zadávací 
dokumentaci (včetně jejích příloh) v rámci stanovení podmínek vlastností předmětu veřejné 
zakázky uvedeny jakékoli odkazy na konkrétní názvy či technická řešení, na určité dodavatele 
nebo výrobky, na obchodní názvy firmy, specifická označení výrobků, materiálů, 
technologických postupů či celků a dodávek, které platí pro určitého podnikatele, společnost 
nebo jeho organizační složku, patenty na vynálezy, užitné vzory, průmyslové vzory, ochranné 
známky nebo označení původu, vlivem toho, že zadavatel nebyl jinak schopen popsat onu 
vymezenou část předmětu veřejné zakázky s použitím daných specifikací tak, aby byly 
dostatečně přesné a srozumitelné všem dodavatelům, jedná se vždy o doporučená řešení a 
pouze o vymezení očekávaných standardů použitých výrobků a materiálů. Zadavatel tak 
umožňuje i jiná technicky a kvalitativně shodná řešení.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: NPICR-307/2026/32-1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού, 72260000 
Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72265000
 Υπηρεσίες σύνθεσης λογισμικού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Zadavatel si vyhrazuje (obdobně jako dle ustanovení § 100 odst. 2 
zákona) změnu dodavatele v průběhu plnění veřejné zakázky, a to v případě, kdy vybraný 
dodavatel nebude schopen nadále poskytovat sjednané služby v rozsahu Smluv včetně 
zásahu vyšší moci a zadavatel ukončí s vybraným dodavatelem Smlouvy některým ze 
způsobů uvedených ve Smlouvách, které jsou přílohou této zadávací dokumentace. Bližší 
podmínky jsou dále uvedeny v zadávací dokumentaci (z důvodu rozsahu zde nejsou uvedeny 
všechny informace).

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Χώρα: Τσεχία
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Πρόσθετες πληροφορίες: Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele na adrese 
Senovážné nám. 872/25, 110 00 Praha 1 a jakékoli místo výslovně určené zadavatelem, vždy 
v rámci České republiky, nebo jakékoliv jiné místo určené v souladu se Smlouvami 
uzavřenými za účelem splnění předmětu veřejné zakázky. Dodavatel je oprávněn poskytovat 
služby, které mohou být poskytovány pomocí prostředků vzdáleného přístupu nebo obdobným 
dálkovým způsobem, mimo sídlo zadavatele.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/08/2026
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 400 000,00 CZK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων
Περιγραφή: Pokud to povaha části plnění umožňuje a Zadavatel toto odsouhlasí, je dodavatel 
oprávněn provádět části plnění také formou vzdáleného přístupu, což by dlouhodobě mohlo 
vést ke snižování uhlíkové stopy.
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Εκπλήρωση των κοινωνικών στόχων
Περιγραφή: Dodavatel je povinen při plnění VZ zajistit zejména legální zaměstnání, férové 
pracovní podmínky, odpovídající úroveň bezpečnosti osob, které se budou na plnění VZ 
podílet.
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Η πρόληψη και έλεγχος της 
ρύπανσης
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Nejnižší nabídková cena
Περιγραφή: Bližší podmínky jsou dále uvedeny v zadávací dokumentaci (z důvodu rozsahu 
zde nejsou uvedeny všechny informace).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-
zakazky/N006-26-V00016594

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων

https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00016594
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Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-
V00016594
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
τσεχικά, σλοβακικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 0 Ημέρα
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Financování a platební podmínky jsou upraveny v návrhu 
smlouvy, která je přílohou zadávací dokumentace.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Podmínkou pro podání návrhu k 
ÚOHS je podání námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se 
stěžovatel dozvěděl o domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření 
smlouvy nebo do chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. 
Námitky proti úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle 
zákona uveřejnit či odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich 
uveřejnění či doručení stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
žádostí o účast, musí být námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele 
doručeny Zadavateli nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena 
lhůta pro podání nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém 
nákupním systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být 
zadavateli doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být 
námitky proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. 
Zadavatel může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky 
podle § 242 odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 
242 odst. 3 nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu 
podle § 212 odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto 
oznámení. Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i 
Zadavateli do 10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel 
námitky odmítnul nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách 
nerozhodl. Po uzavření smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze 

https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00016594
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návrh na uložení zákazu plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na 
uložení zákazu plnění smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů 
ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 
zákona s uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Národní pedagogický institut České republiky (zařízení pro další vzdělávání 
pedagogických pracovníků)
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Národní pedagogický institut České republiky (zařízení pro další vzdělávání pedagogických 
pracovníků)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Úřad pro 
ochranu hospodářské soutěže

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Národní pedagogický institut České republiky (zařízení pro další 
vzdělávání pedagogických pracovníků)
Αριθμός καταχώρισης: 45768455
Ταχυδρομική διεύθυνση: Senovážné náměstí 872
Πόλη: Praha
Ταχυδρομικός κώδικας: 11000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Χώρα: Τσεχία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Ing. Petra Hrabětová
Email: verejne.zakazky@npi.cz
Τηλέφωνο: +420 604170734
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.npi.cz/
Προφίλ αγοραστή: https://nen.nipez.cz/profil/nidvcz
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

mailto:verejne.zakazky@npi.cz
https://www.npi.cz/
https://nen.nipez.cz/profil/nidvcz
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Αριθμός καταχώρισης: 65349423
Ταχυδρομική διεύθυνση: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Πόλη: Brno
Ταχυδρομικός κώδικας: 60200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Χώρα: Τσεχία
Email: posta@uohs.cz
Τηλέφωνο: +420 542167111
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://uohs.gov.cz
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 104c39ff-f52e-496e-8003-e4f194ef2b61  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/05/2026 15:49:15 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: τσεχικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 375617-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 104/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/06/2026
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