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379649-2024 - AlaywVIONOG

AucoTpia — YTrnpeoieg TEXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOoX CUNBOUAWY, avatrTugn
AoyiopikoU, AladikTuo Kai utrooTrpi§n — Naturhistorisches Museum-Ticketing-Implementierung
und Support

OJ S 123/2024 26/06/2024

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Naturhistorisches Museum Wien
Email: claudia.herzner@nhm-wien.ac.at
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxnig: Avayuxr, TTONTIONOG Kal Bpnokeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Naturhistorisches Museum-Ticketing-Implementierung und Support
Mepiypaon): Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem (1) Unternehmen tber die
Implementierung und den Support eines Ticketing-Systems
AvayvwpioTiké dladikaciag: 0d8cf424-852e-4ac5-b181-1799bdd9baff
EowTtepikd avayvwpioTIKO: 1
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OUpBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuO Kal UTTOOTHPIEN

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
KatdoTtaon avaAoyn Tng TTTwxeuong, duvauel Tng €6vIkNG vopobeaiag: Gemal den
entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
Mrwyxeuon: Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
AlapBopd: Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
2UppeETOXN 0€ eykAnuaTikr opydvwaon: Gemal den entsprechenden nationalen
vergaberechtlichen Vorgaben.
2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG HE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVICHOU:
Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
MapdaBaon uTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG Tou TTEPIBAAAOVTIKOU dikaiou: Gemall den
entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
NouiyoTroinon e06dwv atrd TTApAvoPES dPaaTNPIOTNTES A XPNUATOBOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Gemal} den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
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Atrarn: Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

Maidikn epyacia kal AAAEG HOPPES euTTOpiag avBpwTTwy: Gemalk den entsprechenden
nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

AgepeyyudTtnta: Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU £pyaTikou dikaiou: Gemall den entsprechenden
nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPUETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng TG oupBaong:
Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

ApeoN A EUUEON CUPPETOXN OTNV KATApTIoN TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouuBaong:
Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

‘Evoxog coBapou emrayyeApaTikou TTapatrtwpatog: Gemal den entsprechenden nationalen
vergaberechtlichen Vorgaben.

Mpdwpn AAEN, atrolnuIwoelg 1 AAeG TTapouoleg Kupwaoelg: Gemalk den entsprechenden
nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU KOIVWVIKOU dikaiou: Gemald den entsprechenden
nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

KataBoAn ei0popwyv KoIVWVIKAG ac@daAlions: Gemal den entsprechenden nationalen
vergaberechtlichen Vorgaben.

AvaoToAn emixeipnUaTikwy dpacTtnplotTwyv: Gemalk den entsprechenden nationalen
vergaberechtlichen Vorgaben.

KataBoAn eopwv: Gemal den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.
TpouOKPATIKA EYKAAWOTA | EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG BPaCTNPIOTNTEG: Gemal
den entsprechenden nationalen vergaberechtlichen Vorgaben.

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-7071
TitAog: Naturhistorisches Museum-Ticketing-Implementierung und Support
Mepiypaen): Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem (1) Unternehmen tber die
Implementierung und den Support eines Ticketing-Systems
EowTtepikd avayvwplioTIKO: 1

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXN
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOCTHPIEN

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Taxudpoulikr) dieuBuvon: Burgring 7
IM6AN: Wien
TaxudpouIkog kwdikag: 1010
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Wien (AT130)
Xwpa: AuoTpia

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Mpé&TTel va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KOl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG CUPPBAONG: ATTAITNON TNG AiITNONG CUMMPETOXAS
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZA): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KaTtdAANAN yia TIg MIKPEG Kal peoaieg emmixeiprioelg (MME): vai
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5.1.9. Kpitpia emAoyng
Kpitrpio:
Eidoc: OikovouIkn Kal xpnuaTtodoTIKr TTAPKEIQ

Kpimplo:
Eidog: KataAAnAGTNTA yIa TNV doknon TNG ETTAYYEANOTIKAG dpacTnpIOTNTOG

Kpitrpio:
Eidog: TexvIKn Kal eTTAYYEAUATIKA IKAVOTNTA

5.1.10. Kpitipia avalesong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaon: Erfullung Kriterienkatalog inkl Vorfuhrung
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypan: Rollout- und Supportkonzept
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypaen): Angebotspreis
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 50

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpocBeTwy TAnpogopiwv: 19/07/2024 12:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng EupwPIng, Bepivi) wpa KevrpikAg EupwPIng
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ocuupaong: https://gv.vergabeportal.at/Detail/186514

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AiguBuvon yia uttoBoAn: https://gv.vergabeportal.at/Detail/186514
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETITPETTETAI
MpoBeopia Tapalafng Twv aITAcewy cuppeToxXnG: 29/07/2024 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvatoAikns EupwPIng, Bepivy wpa Kevrpikng EupwPIng
Aldpkela Katd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 5 Mrveg
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTo TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpovikr TIHOAOYNON: ETTITRETTETAI
Oa xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoihoTToIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNA: Vai

5.1.15. Texvikég
Zupuwvia-TAaioio:
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2UMQWVIO-TTAQIOIO, £V HEPEI XWPIG ETTAVEKKIVNOT KAl £V HEPEI JE ETTAVEKKIVNON dIAYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTEXOVTWY: 1

AImioAdynon tng didpkeiag Tng cuppwviag-trAaiciou: siehe Teilnahmeunterlagen
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:

Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

HAEKTPOVIKOG TTAEIOTNPIACUOG: OXI

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUyn
Opyaviouog Tpoo@uyng: Bundesverwaltungsgericht

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-4642
Etrionun ovouaocia: Naturhistorisches Museum Wien
Ap1Bu6g kataxwpiong: 9110016551593
Taxudpouikr dieubuvon: Burgring 7
MoAn: Wien
TaxudpouIkog kwdikag: 1010
Xwpa: AuoTpia
Email: claudia.herzner@nhm-wien.ac.at
TnAépwvo: +43 1521770
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.nhm-wien.ac.at
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig

8.1. ORG-6833
Etrionun ovouaocia: Bundesverwaltungsgericht
ApIBud¢ karaxwpiong: 9110008059823
Taxudpouikr) dieuBuvon: Erdbergstralie 192-196
IM6AN: Wien
TaxudpouIkog kwdikag: 1030
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Wien (AT130)
Xwpa: AuoTpia
Email: einlaufstelle@bvwg.gv.at
TnAépwvo: +43 160149
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.bvwg.gv.at/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTPocPUYNG

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpUENG: 73d72848-1a11-43e8-946b-5471f35e9be0 - 01

Eidog evrutrou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn ouppBaong i ouuaong Trapaxwpnong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 25/06/2024 14:33:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwPIng, Bepivih wpa Kevrpikng EupwPIng

Awooeg oTIg oTToiEG dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 379649-2024
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ApiBudég Teuxoug EE S: 123/2024
Huepopnvia dnuocicuong: 26/06/2024
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