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381502-2026 - AlaywVvIONOG

loravia — Yrnpeoieg Baoewv dedopévwy rpooTIOEPEVNG adiag — 2026/35 Servicio informatico de
mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural/Adabas

OJ S 105/2026 03/06/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaaoia: Universitat de Barcelona
Email: contractacio@ub.edu
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidtnTa TNG avabétouoag apxne: Exkraideuon

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAhog: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la
plataforma Natural/Adabas
Mepiypan: Servicio gestionado para asegurar la explotaciéon, mantenimiento, soporte y
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacion,
operacion, gestion de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacion que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catalogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacién BBDD o Ficheros. — Afadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. - Establecer politicas de Backups. — Generacion de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). - Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacion, migracion e implantacion. —
Recomendaciones de modernizacion.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
Eidog dl0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72321000 YTrnpeoieg Baoewv OedOPEVWYV TTPOOTIOEPEVNG agiag

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
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MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Barcelona

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
Tithog: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la
plataforma Natural/Adabas
Mepiypan): Servicio gestionado para asegurar la explotacién, mantenimiento, soporte y
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacion,
operacion, gestiéon de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacion que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catélogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacion BBDD o Ficheros. — AAadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. — Establecer politicas de Backups. — Generacién de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). — Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacién, migracién e implantacion. -
Recomendaciones de modernizacion.

5.1.1. ZIkKomog
XapokTipag TNG oUhPBaong: YTINPEoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72321000 YTrnpeoieg Baoewv 6edOPEVWY TTPOCTIOEPEVNG agiag

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
MpbéobeTeg TANPOPOpIcS: Barcelona

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKeIa
Aidpkeia: 2 'Etn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAX): val

5.1.9. Kpitipia €mA0Oyng
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Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
AieBuvon Twv gyypdewy Tng dnudoiag oupBaong: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/4661470

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
KATOAQVIKQ, 1I0TTAVIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MpoBeoyia TTapaiafng Twv Trpoo@opwyv: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpIikig
Eupwtng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
Aldpkela KaTé TNV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL I0XUouoa n TTpoo@opd: 1 'ETog
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKH TIHOAGYNON: ETiTpéTTeTal
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoihoTToIiNBEi NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: vai

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpooPuUyn
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
MAnpoopieg OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTTavetETaong: Contra esta resolucion, los interesados
podran interponer recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion de esta resolucion, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. No obstante, y con caracter
previo a la via judicial, los interesados podran optar por interponer un recurso especial en el
plazo de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se haya
remitido la notificacion del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en el articulo
44 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico. Una vez interpuesto dicho
recurso, quedara suspendida la tramitacion del expediente de contratacién hasta su
resolucion. Hasta que no recaiga resolucion expresa o presunta del recurso especial, no
podra interponerse el recurso contencioso-administrativo.

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaaoia: Universitat de Barcelona
ApIBu6G KaTaxwplong: 4661470
Taxudpouikr) dieuBuvon: Gran via de les Corts Catalanes
M6AN: No consta
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TaxudpouIkog Kwdikag: 08007

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia

Email: contractacio@ub.edu

TnAépwvo: 934035338

HAekTpovikr) dieuBuvon: www.ub.edu

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

8.1. ORG-0002
Emionun ovouacia: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
ApIBudg kataxwpliong: 999999999
Tayudpopuikn dieuBuvon: del Foc
MéAN: No consta
TaxudpouIkog Kwdikag: 08038
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
Email: tccsp@gencat.cat
TnAépwvo: 933162000
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpIioTIKO/EkdOON TTPOKpuENnG: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuénc: Mpoknpugn cupBaong i cluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting

MAWooEeg OTIG OTToIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA

ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 381502-2026

ApiBudég Teuxoug EE S: 105/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 03/06/2026
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