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See the notice on TED website

383300-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης μηχανημάτων αυτόματων τηλεφωνητών – 
Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des installations de 
l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
OJ S 106/2026 04/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Email: juridique@musee-orsay.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Αναψυχή, πολιτισμός και θρησκεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
Περιγραφή: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et 
équipements associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO 
VGE).
Αναγνωριστικό διαδικασίας: bba1731b-daee-43a7-9331-1ba148476bdd
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-168
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: La procédure de passation utilisée pour la présente 
consultation est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions de l'article 
L. 2124-2, du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la 
commande publique.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50315000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης μηχανημάτων 
αυτόματων τηλεφωνητών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50312610 Συντήρηση εξοπλισμού τεχνολογίας των πληροφοριών
, 50324200 Υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie Valéry 
Giscard d'Estaing  
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75007
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/383300-2026
mailto:juridique@musee-orsay.fr
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Πρόσθετες πληροφορίες: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission 
de bons de commande et à la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de 
l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. 
Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons de 
commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés 
subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de 
prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : 
- ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale 
fixé à 500 000 euros HT

2.1.3.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE)
Περιγραφή: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et 
équipements associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO 
VGE). Il s'agit d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission de bons de 
commande et à la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L. 
2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché 
comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons de commande sur la 
base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés subséquents dont 
les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds. 
L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : - ne comporte 
pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé à 500 000 
euros HT
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-168

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50315000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης μηχανημάτων 
αυτόματων τηλεφωνητών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50312610 Συντήρηση εξοπλισμού τεχνολογίας των πληροφοριών
, 50324200 Υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: La durée de l'accord-cadre est d'une période de deux ans an à 
compter du 1er janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au 
1er janvier 2027. Il pourra être renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa 
durée totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut 
refuser la reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler l'accord-cadre 
par décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance 
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annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les 
conditions prévues à l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des 
travaux liés à la réhabilitation du site de Mailly Nesle de l'EPMO-VGE, le paramétrage et 
maintenance du système de télécommunication des installations de l'Etablissement public du 
Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire l'objet 
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie - Valéry 
Giscard d'Estaing  
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75007
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Πρόκειται για επαναλαμβανόμενη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Critère 1 - Valeur technique apprécié à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire
Περιγραφή: Critère 1 - Valeur technique appréciée à partir des éléments fournis dans le cadre 
de mémoire par le soumissionnaire. Critère pondéré à 60% et réparti selon les sous critères 
tels que pondérés au règlement particulier de la consultation
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable
Περιγραφή: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable apprécié à partir des 
éléments remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une 
gamme de matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de 
réparation des équipements. Critère pondéré à 10%
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Critère 3 - Prix des prestations
Περιγραφή: Critère 3 - Prix des prestations. Critère pondéré à 30% réparti selon les sous 
critères tels que pondérés au règlement particulier de la consultation.
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5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Comité consultatif des règlements amiables
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Paris
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Avant tout recours, le candidat a la 
possibilité de contacter l'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de 
passation des contrats de la commande publique peuvent être contestées devant le juge 
administratif par le biais des recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'à la signature du 
marché. Cette procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-1 à L. 551-12 et R. 551-1 
à R. 551-6 du code de justice administrative. Le référé contractuel après la signature du 
marché. Cette procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-13 à L. 551-23 et R. 551-7 
à R. 551-10 du code de justice administrative. Il peut être exercé dans un délai de 31 jours à 
compter de la publication de l'avis d'attribution au Journal Officiel de l'Union européenne, ou, 
en l'absence d'un tel avis, de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du 
contrat. Le recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra être 
exercé dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
administratif de Paris

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
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8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Αριθμός καταχώρισης: 18009244700010
Ταχυδρομική διεύθυνση: Espalande Valery Giscard d'Estaing
Πόλη: Paris cedex 07
Ταχυδρομικός κώδικας: 75343
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Service juridique de l'EPMO-VGE
Email: juridique@musee-orsay.fr
Τηλέφωνο: +33 153851632
Ηλεκτρονική διεύθυνση:  ou https://www.musee-orsay.fr www.musee-orangerie.fr/
Προφίλ αγοραστή: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Paris
Αριθμός καταχώρισης: 1775000500013
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75181
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
Τηλέφωνο: +330144594400
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Comité consultatif des règlements amiables
Αριθμός καταχώρισης: 12000009600020
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75013
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Email: ccra.daj@finances.gouv.fr
Τηλέφωνο: +331044972506
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: DEMATIS
Αριθμός καταχώρισης: 45072478600030
Πόλη: Paris

mailto:juridique@musee-orsay.fr
https://www.musee-orsay.fr
http://www.musee-orangerie.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
mailto:ccra.daj@finances.gouv.fr
https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
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Ταχυδρομικός κώδικας: 75015
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Email: contact@dematis.com
Τηλέφωνο: +33 172365548
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.dematis.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
5b41a16b-df5f-4fc7-9078-b5b0d1d5888f-01

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001
Περιγραφή των αλλαγών: Modification 5.1.11 et 5.5.12 correction adresse des documents 
marchés et du soumissionnaire. Le lien d'accès est le suivant

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: f6474458-86f1-433c-8650-62c92dc7b103  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/06/2026 09:50:05 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 383300-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 106/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 04/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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