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See the notice on TED website

392939-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες παροχής τουριστικών πληροφοριών – Servicios turísticos de atención, 
información y recepción de visitantes en Oficinas de Turismo (sitas en Palacio de Araníbar y en 
la playa de Valdelagrana) y en el Centro de Interpretación "El Puerto de los Cargadores a Indias" 
y otros servicios turísticos extraordinarios dependientes de la Concejalía de Turismo y 
Promoción de la Ciudad.
OJ S 109/2026 09/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa María
Email: contratacion@elpuertodesantamaria.es
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicios turísticos de atención, información y recepción de visitantes en Oficinas de 
Turismo (sitas en Palacio de Araníbar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de 
Interpretación "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turísticos 
extraordinarios dependientes de la Concejalía de Turismo y Promoción de la Ciudad.
Περιγραφή: Servicio turístico de atención, información y recepción de visitantes en Oficinas de 
Turismo (sitas en Palacio de Araníbar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de 
Interpretación "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turísticos 
extraordinarios dependientes de la Concejalía de Turismo y Promoción de la Ciudad.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 6b13f591-35d2-408d-8d49-6bb1a5a0492e
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 4041/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63513000 Υπηρεσίες παροχής τουριστικών πληροφοριών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 63514000 Υπηρεσίες ξενάγησης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cádiz (ES612)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 276 950,46 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/392939-2026
mailto:contratacion@elpuertodesantamaria.es
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2.1.6.
 
Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Αφερεγγυότητα: Es obligatorio cumplir con los requisitos de solvencia señalados en el Anexo I 
del PCAP.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicios turísticos de atención, información y recepción de visitantes en Oficinas de 
Turismo (sitas en Palacio de Araníbar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de 
Interpretación "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turísticos 
extraordinarios dependientes de la Concejalía de Turismo y Promoción de la Ciudad.
Περιγραφή: Servicio turístico de atención, información y recepción de visitantes en Oficinas de 
Turismo (sitas en Palacio de Araníbar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de 
Interpretación "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turísticos 
extraordinarios dependientes de la Concejalía de Turismo y Promoción de la Ciudad.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 4041/2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63513000 Υπηρεσίες παροχής τουριστικών πληροφοριών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 63514000 Υπηρεσίες ξενάγησης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cádiz (ES612)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Una prórroga de un año. La prórroga se acordará por el 
órgano de contratación y será obligatoria para el adjudicatario, siempre que su preaviso se 
produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del 
contrato.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1. Mejoras de la calidad de la prestación del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 2. Mejoras de la calidad de la prestación del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 3. Mejora de la calidad de la prestación del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Mejora por la oferta de que el personal que preste los servicios tenga 
conocimientos de otros idiomas adicionales a los establecidos como obligatorios en el 
apartado 5 del PPT.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 2
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Mejora por la oferta de transporte de materiales..
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Valoracion de la oferta económica para los servicios extraordinarios en oficinas de 
Turismo y puntos de información itinerantes (servicios extraordinarios).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Valoración de la oferta económica (servicio ordinario).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 65
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Valoración de la oferta económica del servicio de rutas guiadas (servicios 
extraordinarios).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 4

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D
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5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 2 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Reunión por videoconferencia
Hμερομηνία aποσφράγισης: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Reunión por videoconferencia
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Combatir el desempleo, en particular el paro 
juvenil..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa María - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa María
Αριθμός καταχώρισης: 30525410092281
Αριθμός καταχώρισης: P1102700J
Πόλη: El Puerto de Santa María
Ταχυδρομικός κώδικας: 11500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cádiz (ES612)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa María
Email: contratacion@elpuertodesantamaria.es

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BRvDT%2BzDakQUqXM96WStVA%3D%3D
mailto:contratacion@elpuertodesantamaria.es
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Τηλέφωνο: 956483100
Φαξ: 956483108
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.elpuertodesantamaria.es
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TTh8BC4WkdAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Πόλη: Sevilla
Ταχυδρομικός κώδικας: 41001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sevilla (ES618)
Χώρα: Ισπανία
Email: tarcja@juntadeandalucia.es
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.juntadeandalucia.es/organismos
/haciendayfinanciacioneuropea/consejeria/adscritos/tarc
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 9d1702da-c212-44c4-93db-44177a442786  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/06/2026 13:25:53 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 392939-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 109/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/06/2026

http://www.elpuertodesantamaria.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TTh8BC4WkdAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TTh8BC4WkdAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/haciendayfinanciacioneuropea/consejeria/adscritos/tarc
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/haciendayfinanciacioneuropea/consejeria/adscritos/tarc
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