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See the notice on TED website

393219-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής συμβουλών – Contratación de 
los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación tecnológica del sistema de 
información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los sistemas de información SICCIR y 
SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la Conselleria de Sanidad de la Generalitat 
Valenciana.
OJ S 109/2026 09/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras 
de la Conselleria de Sanidad
Email: scontratacion_san@gva.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Περιγραφή: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 2243dea2-66ed-4262-91ab-d1467450e225
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 630/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72212180 Υπηρεσίες ανάπτυξης ιατρικού λογισμικού, 72212900 
Διάφορες υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών, 
72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα, 72230000 
Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και 
προγραμματισμού συστημάτων, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72300000 
Υπηρεσίες δεδομένων, 72610000 Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών, 
72611000 Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
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Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 658 770,20 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Διακανονισμός με τους πιστωτές: Así como todos los establecidos.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Περιγραφή: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 630/2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72212180 Υπηρεσίες ανάπτυξης ιατρικού λογισμικού, 72212900 
Διάφορες υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών, 
72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα, 72230000 
Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και 
προγραμματισμού συστημάτων, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72300000 
Υπηρεσίες δεδομένων, 72610000 Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών, 
72611000 Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 24
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Se podrá prorrogar por meses completos, desde un 
mínimo de 1 mes hasta un máximo de 24 meses. Los servicios del contrato que se pueden 
prorrogar son los de desarrollo evolutivo y soporte técnico. El servicio de renovación 
tecnológica no es susceptible de prórroga.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 2.1 Compromiso de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 13
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 2.2 Mayor titulación del equipo complementario.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 12
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: 2.3 Precio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 26
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1.1.1 Solución propuesta.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 24
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1.1.2 Plan de puesta en marcha y devolución del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1.1.3 Plan de prestación regular del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1.1.4 Plan de calidad.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 09/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 2 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 13/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Hμερομηνία aποσφράγισης: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Hμερομηνία aποσφράγισης: 20/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: El adjudicatario velará por lo siguiente: Se 
responsabilizará de concienciar a sus empleados/as y que se sujeten a lo expuesto. Se fija 
hasta un máximo de diez años desde el inicio del contrato. Estas obligaciones son 
independientes de las establecidas respecto de la LOPDPGGDD..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e 
Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: El plazo regulado en el artículo 50 de 
la LCSP en relación con el articulo 58 del RDL 36/2020.

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Dirección 
General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras 
de la Conselleria de Sanidad
Αριθμός καταχώρισης: 20897030133463
Αριθμός καταχώρισης: S4611001A
Πόλη: Valencia
Ταχυδρομικός κώδικας: 46010
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e 
Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad
Email: scontratacion_san@gva.es
Τηλέφωνο: +34 961928460
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 886cf70f-7649-4af2-8c46-ebf8d3df94f8  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/06/2026 10:36:59 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 393219-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 109/2026

mailto:scontratacion_san@gva.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/06/2026
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