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399869-2026 - AlaywVIONOG

loTravia — Yrnpeoieg pouoeiwv — SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE
VISITA Y SERVICIOS EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON
MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL

OJ S 111/2026 11/06/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Email: licitacions@museunacional.cat
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Popéag Ye €10IKA i ATTOKAEIOTIKA diKalwpaATa
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxnig: Avayuxr, TTONTIONOG Kal Bpnokeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
Tithoc: SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE VISITA Y SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
Mepiypaon: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios vinculados a la
atencion, acogida, acompafiamiento, mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de
los programas educativos
AvayvwplioTIko diadikaciog: afce06ee-922d-4c62-8e25-ba9d6d59e718
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivopnon (cpv): 92521000 YTrnpeoieg pouoeiwy

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Otroudntote oTov EupwTraiké OIKOVouIKO Xwpo
MpbdoBeTeg TTANPOPOpies: 511

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®MA: 13 975 097,47 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.5. Opoil dnuociwv cuufdocewyv
‘Opo1 utroBOoARG:
MéyioTog apiBudg TTapTidwyV yia TIG OTTOIEG £vag TTPOCPEPWY PTTOPEI va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2
‘Opol Tng ocuupaong:
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2.1.6.

MéyioTog apiBudg TapTidwV yia TIG OTTOIEG UTTOPOUV va avaTeBouv cupBdoelg o€ Evav
TTPOCPEPOVTA: 2

Ab6yol atrokAgIopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Aitnon EupwTraikou Eviaiou Eyypdgou Zuufaong

5. MapTida

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

399869-2026

MapTida: LOT-0001

Tithog: SERVICIO DE ACOGIDA Y ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A LOS VISITANTES

(EXPERIENCIA DE USUARIO)
Mepiypaen: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafamiento,

mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

2KOTTOG
XapakTpag TNG aupBaong: YTnpeaicg
Kupia tagivopnon (cpv): 92521000 YTrnpeoieg Jouoeiwy

Totrog ekTéAeong
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia

EkTIpWpEVN Si1dpKEIa
Huepopnvia évapéng: 13/09/2026
AANAN diapkela: ATrepIdPIoTOG

Agia
Ekmipwpevn agia xwpic GrA: 11 359 457,77 EUR

Fevikég TTAnpOPOpPiEg

Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMHETOXNA:

Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.

‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE

H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaocelg (ZAY): éxi

KpitApia eTIAOYAg
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

‘Eyypa@a dnuociwv cupfdaocewyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ouuBaong: https://contractaciopublica.cat/calinici

Opol dnpociwv cuupdocwyv

‘Opol utroBOoARG:

HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA

AiguBuvaon yia uttoBoAn: https://contractaciopublica.cat/calinici

"AWOOEG OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPMETOXNG:
IOTTAVIKA

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI

MpoBeoyia TTapaAafng Twv rpoo@opwyv: 13/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng

Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AlGpkeia KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 30 Huépeg
‘Opol Tng ouupaong:
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H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog rpoo@uyng: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
MAnpo@opiec OXETIKA e TIG TTPOBeouieg eTTaveCETaong: Son susceptibles de recurso especial
en materia de contratacion, de acuerdo con el articulo 44 de la LCSP, los anuncios de
licitacion, los pliegues y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que
tienen que regir la contratacion; los actos de tramite que decidan directa o indirectamente
sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de
adjudicacion del contrato; y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento del
establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, para entender que la modificacién tendria
que haber estado objeto de una nueva adjudicacion.

5.1. NMapTida: LOT-0002
Tithog: SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE VISITAS PARA TODA LA OFERTA DE
ACTIVIDADES Y VISITAS DEL MUSEO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
(PROYECTOS, WEBAPPS, CONTENIDOS)
Mepiypaon: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafiamiento,
mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1. Zkomrdg
XapakTpag TNG oUpPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 92521000 YT1rnpeaieg pouoeiwy

5.1.2. Toémrog ekTéAEong
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 13/09/2026
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 12/09/2028

5.1.5. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rMA: 2 615 639,71 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia Tng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdaoclg (ZAY): oxI

5.1.9. Kpitipia emAoyng
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Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
AietBuvon Twv gyypdewy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://contractaciopublica.cat/calinici

5.1.12. Opol dnuociwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttooAn: https://contractaciopublica.cat/cal/inici
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 OI AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MpoBeouia Trapaiafns Twv rpoo@opwyv: 13/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAEVEL IoXuouoa n TTpoo@opd: 30 Huépeg
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTToinNdei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPOoPUYNR
Opyaviouog Tpoo@uyng: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaoIwy TTPOCPUYNG: Tribunal
Catala de Contractes del Sector Public

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
ApiBudg karaxwpliong: Q5856250E
TuAua: CONTRATACION Y COMPRAS
Tayudpopikr] dietBuvon: PALAU NACIONAL - PARC DE MONTJUIC AVINGUDA DELS
MONTANYANS S/N
MéAn: BARCELONA
TaxudpouIkog Kwdikag: 08038
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
MpéowTto emkovwviag: DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y COMPRAS
Email: licitacions@museunacional.cat
TnAépwvo: 0034 93 622 03 60
@ag: 0034 93 622 03 74
HAekTpovikr) dieuBuvon: www.museunacional.cat
TeAiké onpeio avraAlayng TAnpogopiwy (URL): www.museunacional.cat
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8.1.

8.1.

Mpogil ayopaoTh: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/2039097

categoria=0
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

AyopaoTig

ORG-0002

Emionun ovouacia: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Ap1Buog karaxwplong: S 08311001 G

TuAua: TRIBUNAL CONTRATOS

MéAn: BARCELONA

TaxudpopIkog kwdikag: 08029

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)

Xwpa: lotravia

Email: tribunalcatala@gencat.cat

TnAépwvo: 0034 93 0000000

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKATIWY TTPOCPUYAG

ORG-0000

Emionun ovouaacia: Publications Office of the European Union
ApiBudg karaxwpliong: PUBL

M6An: Luxembourg

TaxudpouIKOG KWIIKAG: 2417

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Xwpa: AougeuBoupyo

Email: ted@publications.europa.eu

TnAépwvo: +352 29291

HAekTpovikr dieuBuvon: https://op.europa.eu
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

NMAnpogopicg TTpoknpuing

399869-2026

AvayvwpIoTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéns: 060431b5-0523-48ee-8d0e-1002d5f9%ec42 - 02
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn ouppBaong i ocuuaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO

KaBeoTWG
YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 09/06/2026 10:38:10 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg

Eupwtng, GMT

MAwooeg oTIg oTToiEg dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA
ApIBudg dnpoaoicuong TG TTpokripugns: 399869-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 111/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 11/06/2026
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