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See the notice on TED website

399869-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες μουσείων – SERVICIOS DE ATENCIÓN AL PÚBLICO, EXPERIENCIA DE 
VISITA Y SERVICIOS EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON 
MEDIDAS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
OJ S 111/2026 11/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Email: licitacions@museunacional.cat
Νομική μορφή αγοραστή: Φορέας με ειδικά ή αποκλειστικά δικαιώματα
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Αναψυχή, πολιτισμός και θρησκεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SERVICIOS DE ATENCIÓN AL PÚBLICO, EXPERIENCIA DE VISITA Y SERVICIOS 
EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON MEDIDAS DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
Περιγραφή: El objeto del presente contrato es la prestación de servicios vinculados a la 
atención, acogida, acompañamiento, mediación y desarrollo de la experiencia de visita y de 
los programas educativos
Αναγνωριστικό διαδικασίας: afce06ee-922d-4c62-8e25-ba9d6d59e7f8
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 92521000 Υπηρεσίες μουσείων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο
Πρόσθετες πληροφορίες: 511

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 13 975 097,47 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/399869-2026
mailto:licitacions@museunacional.cat
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Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 2

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: SERVICIO DE ACOGIDA Y ACOMPAÑAMIENTO INTEGRAL A LOS VISITANTES 
(EXPERIENCIA DE USUARIO)
Περιγραφή: Prestación de servicios vinculados a la atención, acogida, acompañamiento, 
mediación y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 92521000 Υπηρεσίες μουσείων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 13/09/2026
Άλλη διάρκεια: Απεριόριστος

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 11 359 457,77 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 13/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 30 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 

https://contractaciopublica.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Son susceptibles de recurso especial 
en materia de contratación, de acuerdo con el artículo 44 de la LCSP, los anuncios de 
licitación, los pliegues y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que 
tienen que regir la contratación; los actos de trámite que decidan directa o indirectamente 
sobre la adjudicación, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan 
indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos; los acuerdos de 
adjudicación del contrato; y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento del 
establecido en los artículos 204 y 205 de la LCSP, para entender que la modificación tendría 
que haber estado objeto de una nueva adjudicación.

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÓN DE VISITAS PARA TODA LA OFERTA DE 
ACTIVIDADES Y VISITAS DEL MUSEO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 
(PROYECTOS, WEBAPPS, CONTENIDOS)
Περιγραφή: Prestación de servicios vinculados a la atención, acogida, acompañamiento, 
mediación y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 92521000 Υπηρεσίες μουσείων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 13/09/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 12/09/2028

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 615 639,71 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
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Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 13/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 30 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Αριθμός καταχώρισης: Q5856250E
Τμήμα: CONTRATACION Y COMPRAS
Ταχυδρομική διεύθυνση: PALAU NACIONAL - PARC DE MONTJUÏC AVINGUDA DELS 
MONTANYANS S/N
Πόλη: BARCELONA
Ταχυδρομικός κώδικας: 08038
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: DEPARTAMENTO DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS
Email: licitacions@museunacional.cat
Τηλέφωνο: 0034 93 622 03 60
Φαξ: 0034 93 622 03 74
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.museunacional.cat
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): www.museunacional.cat

https://contractaciopublica.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.cat/ca/inici
mailto:licitacions@museunacional.cat
http://www.museunacional.cat
http://www.museunacional.cat
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Προφίλ αγοραστή: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203909?
categoria=0
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Αριθμός καταχώρισης: S 08311001 G
Τμήμα: TRIBUNAL CONTRATOS
Πόλη: BARCELONA
Ταχυδρομικός κώδικας: 08029
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Email: tribunalcatala@gencat.cat
Τηλέφωνο: 0034 93 0000000
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 060431b5-0523-48ee-8d0e-1002d5f9ec42  -  02
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/06/2026 10:38:10 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 399869-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 111/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 11/06/2026

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203909?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203909?categoria=0
mailto:tribunalcatala@gencat.cat
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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