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See the notice on TED website

403588-2026 - Διαγωνισμός
Ελβετία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Appel d'offres public pour l'octroi des technologies 
d'aides par le Service de pédagogie spécialisée du DIP
OJ S 112/2026 12/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Centrale commune d'achats (CCA)
Email: appeldoffrescca@etat.ge.ch
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο 
περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Appel d'offres public pour l'octroi des technologies d'aides par le Service de pédagogie 
spécialisée du DIP
Περιγραφή: La République et canton de Genève, pour le compte du Service de la pédagogie 
spécialisée (ci-après : SPS) au sein du Département de l'instruction publique, de la formation 
et de la jeunesse, souhaite trouver un prestataire en mesure de fournir des technologies 
d'aides (ci-après : TA) en faveur d'enfants à besoin éducatifs particuliers ou handicapés 
(BEPH) suivant un enseignement régulier, conformément aux exigences mentionnées dans le 
cahier des charges et dans le dossier d'appel d'offres. En outre, des prestations de services 
(tels que la mise à disposition, le téléchargement, l'installation, et le paramétrage des TA, ainsi 
que la formation des enfants bénéficiaires), également mentionnées dans le cahier des 
charges, sont recherchées. En effet, depuis 2025, le SPS est chargé d'équiper en TA les 
enfants à besoin éducatifs particuliers ou handicapés en mesure de suivre un enseignement 
régulier moyennant lesdites TA, dans la mesure où, depuis cette date, lesdits enfants sont 
intégrés dans le cursus scolaire standard du canton de Genève. Auparavant, cette tâche était 
à charge de l'Office de l'assurance-invalidité. Les TA incluent en particulier des outils 
informatiques (tels que PC, Mac Neo, accessoires, logiciels). La Centrale commune d'achats 
est chargée de lancer et de mener la présente procédure d'appel d'offres public.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 33acf721-0f9e-485a-8c35-c84aafa8db86
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Genève
Ταχυδρομικός κώδικας: 1200

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/403588-2026
mailto:appeldoffrescca@etat.ge.ch
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Genève (CH013)
Χώρα: Ελβετία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: Plus d’informations 
dans la publication officielle sur simap.ch

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Appel d'offres public pour l'octroi des technologies d'aides par le Service de pédagogie 
spécialisée du DIP
Περιγραφή: La République et canton de Genève, pour le compte du Service de la pédagogie 
spécialisée (ci-après : SPS) au sein du Département de l'instruction publique, de la formation 
et de la jeunesse, souhaite trouver un prestataire en mesure de fournir des technologies 
d'aides (ci-après : TA) en faveur d'enfants à besoin éducatifs particuliers ou handicapés 
(BEPH) suivant un enseignement régulier, conformément aux exigences mentionnées dans le 
cahier des charges et dans le dossier d'appel d'offres. En outre, des prestations de services 
(tels que la mise à disposition, le téléchargement, l'installation, et le paramétrage des TA, ainsi 
que la formation des enfants bénéficiaires), également mentionnées dans le cahier des 
charges, sont recherchées. En effet, depuis 2025, le SPS est chargé d'équiper en TA les 
enfants à besoin éducatifs particuliers ou handicapés en mesure de suivre un enseignement 
régulier moyennant lesdites TA, dans la mesure où, depuis cette date, lesdits enfants sont 
intégrés dans le cursus scolaire standard du canton de Genève. Auparavant, cette tâche était 
à charge de l'Office de l'assurance-invalidité. Les TA incluent en particulier des outils 
informatiques (tels que PC, Mac Neo, accessoires, logiciels). La Centrale commune d'achats 
est chargée de lancer et de mener la présente procédure d'appel d'offres public.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Genève
Ταχυδρομικός κώδικας: 1200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Genève (CH013)
Χώρα: Ελβετία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/10/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/09/2028

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: La présente procédure aboutira à la conclusion d'un 
contrat avec le soumissionnaire retenu pour une durée initiale de 2 ans, renouvelable 
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tacitement d'année en année, mais dont la durée totale ne dépassera pas 4 ans. Le contrat 
devrait débuter courant automne 2026.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Les critères sont définis dans la publication officielle sur 
simap.ch.

Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Les critères sont définis dans la publication officielle sur 
simap.ch.

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Les critères sont définis dans la publication officielle sur 
simap.ch.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: 1.
Περιγραφή: Qualité de l'offre (notamment : nombre d'heures moyen nécessaire à la 
configuration et l'installation des logiciels et périphériques, nombre d'intervenants sur les TA 
qualifiés, nombre d'intervenants avec les enfants bénéficiaires, processus de démarche 
d'amélioration continue existant)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: 2.
Περιγραφή: Prix
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: 3.
Περιγραφή: Qualité de l'entreprise, soit * contribution à la composante sociale du 
développement durable, * contribution à la composante environnementale du développement 
durable, et * contribution à la formation des apprentis.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
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Η πρόσβαση σε ορισμένα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη
Πληροφορίες σχετικά με τα προστατευμένα έγγραφα διατίθενται στη διεύθυνση: https://www.
simap.ch/fr/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIzM2FjZjcyMS0wZjllLTQ4NWEtOGMzNS1jODRhYWZhOGRiODYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: Simap.ch

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Δεν επιτρέπεται
Λόγοι για τους οποίους δεν είναι δυνατή η ηλεκτρονική υποβολή: Εργαλεία, συσκευές ή 
μορφότυποι αρχείων που δεν είναι γενικά διαθέσιμα
Περιγραφή: ·&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;<strong>En cas de dépôt 
des offres <u>par pli postal</u></strong><br>L'offre du soumissionnaire, en 1 exemplaire, 
rédigée en français, doit parvenir sous pli fermé avec <u>l'identification du</u> 
<u>soumissionnaire</u> et la mention <strong>"Appel d'offres Technologies d'aides SPS" <
/strong>inscrite sur l'enveloppe ou le paquet, à l
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Plus d’informations dans la publication officielle 
sur simap.ch
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif fédéral
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Voies de droit Le présent appel d’
offres peut faire l’objet d’un recours auprès de la Chambre administrative de la Cour de 
justice, 10 rue Saint-Léger, case postale 1956, 1211 Genève 1, dans les dix jours dès sa 
publication. Le recours doit être signé, se référer au présent appel d'offres, contenir les 
conclusions dûment motivées avec indication des moyens de preuve.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Centrale commune d'achats (CCA)

https://www.simap.ch/fr/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIzM2FjZjcyMS0wZjllLTQ4NWEtOGMzNS1jODRhYWZhOGRiODYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/fr/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIzM2FjZjcyMS0wZjllLTQ4NWEtOGMzNS1jODRhYWZhOGRiODYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/fr/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIzM2FjZjcyMS0wZjllLTQ4NWEtOGMzNS1jODRhYWZhOGRiODYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Centrale commune d'achats (CCA)
Αριθμός καταχώρισης: ad00b080-4bfa-4be3-8396-2f4e9d2ad8c5
Ταχυδρομική διεύθυνση: Case postale 3937
Πόλη: Genève 3
Ταχυδρομικός κώδικας: 1211
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Genève (CH013)
Χώρα: Ελβετία
Email: appeldoffrescca@etat.ge.ch
Τηλέφωνο: +41225460609
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif fédéral
Αριθμός καταχώρισης: BVGER
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postfach
Πόλη: St. Gallen
Ταχυδρομικός κώδικας: 9023
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): St. Gallen (CH055)
Χώρα: Ελβετία
Email: info@bvger.admin.ch
Τηλέφωνο: +41584652626
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.bvger.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Simap.ch
Αριθμός καταχώρισης: CH001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Holzikofenweg 36
Πόλη: Bern
Ταχυδρομικός κώδικας: 3003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Χώρα: Ελβετία
Email: support@simap.ch
Τηλέφωνο: +41584646388
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.simap.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 367732fb-b483-40dc-a6e3-97dea4557f99  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός

mailto:appeldoffrescca@etat.ge.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 11/06/2026 02:25:50 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 403588-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 112/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 12/06/2026
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