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See the notice on TED website

404732-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart 
Ontheffingen
OJ S 112/2026 12/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Dienst Wegverkeer (RDW)
Email: hschoel@rdw.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Περιγραφή: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van 
de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 7dd7c4a2-fb07-4330-bf62-602c8908d8d9
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 48acfd27-789e-4e36-9a2b-60038f9813d0
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/404732-2026
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Περιγραφή: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van 
de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 6b77e785-c2b1-43bc-a446-17488ea30ff0

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: De RDW behoudt zich het recht voor om binnen de Overeenkomst 
aanvullende opdrachten te verstrekken, waaronder maar niet beperkt tot functionele 
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uitbreidingen van de DWO, aanvullende integraties, dataverrijking, en doorontwikkeling van de 
oplossing, voor zover deze passen binnen het doel en de aard van de Opdracht zoals 
beschreven in deze Offerteaanvraag.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 15/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 01/12/2029

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 4
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De Overeenkomst kan na de initiële contractperiode 4 
maal met een periode van 2 jaar verlengd worden.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Κριτήρια πράσινων δημόσιων συμβάσεων: Δεν υπάρχουν κριτήρια για πράσινες δημόσιες 
συμβάσεις

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Συμπεριλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ολλανδικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://s2c.mercell.com/today/192478

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://s2c.mercell.com/today/192478
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται

https://s2c.mercell.com/today/192478
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 10/09/2026 11:00:59 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Rechtbank Den Haag
Οργανισμός προσφυγής: Rechtbank Den Haag
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Op deze aanbesteding is een 
bezwaartermijn van 24 kalenderdagen van toepassing, ingaand op de dag na datum van 
verzending van de mededeling van voorlopige gunning. Indien u binnen deze termijn geen kort 
geding procedure aanhangig hebt gemaakt, dan hebt u uw recht verwerkt om tegen deze 
beslissing op te komen.
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης: Rechtbank Den Haag
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για την 
προστασία του περιβάλλοντος το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης: Rechtbank 
Den Haag
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για την 
προστασία της απασχόλησης και τους όρους εργασίας το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης 
της σύμβασης: Rechtbank Den Haag
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Dienst Wegverkeer (RDW)
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Dienst Wegverkeer (RDW)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Rechtbank 
Den Haag
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Dienst Wegverkeer (RDW)
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Dienst Wegverkeer (RDW)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Dienst Wegverkeer (RDW)
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Αριθμός καταχώρισης: 27374436
Ταχυδρομική διεύθυνση: Europaweg 205
Πόλη: Zoetermeer
Ταχυδρομικός κώδικας: 2711ER
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Harno Schoel
Email: hschoel@rdw.nl
Τηλέφωνο: +316 51565240
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.rdw.nl
Προφίλ αγοραστή: https://s2c.mercell.com/buyer/31176
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Den Haag
Αριθμός καταχώρισης: 82946175
Τμήμα: Civiel recht
Ταχυδρομική διεύθυνση: Prins Clauslaan 60
Πόλη: Den Haag
Ταχυδρομικός κώδικας: 2595 AJ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: .
Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Τηλέφωνο: +31883612221
Φαξ: +31
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για την 
προστασία του περιβάλλοντος το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για την 
προστασία της απασχόλησης και τους όρους εργασίας το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης 
της σύμβασης

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
ebb67dc4-a7c9-4a09-bf8e-178e9cd8826b-01
Κύριος λόγος της αλλαγής

mailto:hschoel@rdw.nl
https://www.rdw.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/31176
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: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Rectificatie aankondiging – wijziging opleverdatum De RDW maakt hierbij bekend dat de 
opleverdatum (fatale termijn) van de opdracht is gewijzigd. Wijziging De uiterste opleverdatum 
wordt aangepast van 01-12-2027 naar 01-04-2028. Deze wijziging is doorgevoerd in de 
relevante aanbestedingsdocumenten, waaronder de planning en de concept Overeenkomst. 
Voor het overige blijven de aard en omvang van de Opdracht, de eisen en de 
gunningsmethodiek ongewijzigd. Motivering en gevolgen voor inschrijvers De RDW heeft 
beoordeeld of deze wijziging aanleiding geeft tot het verlengen van de inschrijftermijn. Hoewel 
de wijziging betrekking heeft op de implementatieplanning, wordt een verlenging van de 
inschrijftermijn in dit geval niet noodzakelijk geacht. Daarbij is het volgende van belang: • De 
termijn tussen publicatie van de opdracht en het indienen van de inschrijving (inschrijftermijn) 
is, mede gelet op de proportionaliteit van de doorlooptijd, door de RDW ruim boven de 
wettelijke minimumtermijnen vastgesteld. • Ten tijde van deze rectificatie resteert conform de 
planning op het Mercell Source to Contract platform nog ruim voldoende tijd voor Inschrijvers 
om, indien zij dat wenselijk achten, hun Inschrijving op onderdelen (zoals planning en 
prijsopbouw) aan te passen. • De aard en omvang van de Opdracht blijven ongewijzigd; 
uitsluitend de uiterste Opleverdatum verschuift. • De wijziging heeft geen invloed op de 
toegang tot de Opdracht en leidt niet tot een verruiming of beperking van de kring van 
potentiële Inschrijvers. • Alle inschrijvers worden gelijktijdig en op gelijke wijze over deze 
wijziging geïnformeerd, waarmee het gelijk speelveld is geborgd. Gelet hierop is de RDW van 
oordeel dat Inschrijvers over voldoende tijd en informatie beschikken om een volwaardige en 
concurrerende Inschrijving te doen. Eventuele aanpassingen die Inschrijvers naar aanleiding 
van deze wijziging wenselijk achten, betreffen naar verwachting beperkte herijkingen van 
planning en prijsopbouw, waarvoor de resterende termijn ruimschoots adequaat wordt geacht. 
Overige bepalingen Voor het overige blijven de aanbestedingsstukken en planning 
ongewijzigd van kracht.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 935501d4-b51e-4e3f-ba9c-52a3fa937396  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 11/06/2026 11:39:49 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 11/06/2026 11:40:29 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 404732-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 112/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 12/06/2026
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