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See the notice on TED website

410694-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες διαχείρισης εγκαταστάσεων για τη συντήρηση συστημάτων πληροφορικής 
– Ejecución de los trabajos consistentes en Renovación y actualización de los entornos de 
gestión de copias de seguridad del Ayuntamiento de Toledo.
OJ S 114/2026 16/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Toledo
Email: contratacion@toledo.es
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Ejecución de los trabajos consistentes en Renovación y actualización de los entornos 
de gestión de copias de seguridad del Ayuntamiento de Toledo.
Περιγραφή: Ejecución de los trabajos consistentes en Renovación y actualización de los 
entornos de gestión de copias de seguridad del Ayuntamiento de Toledo. Esto incluye: - 
Servicios de implantación y configuración. - Provisión de elementos hardware necesarios. - 
Renovación y adecuación del licenciamiento del actual software de backup. - Formación. - 
Mantenimiento y soporte técnico de hardware y software durante la duración del contrato.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 26741e18-409a-4f62-943d-eef5ced229e4
Εσωτερικό αναγνωριστικό: SERVICIOS 14/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72514300 Υπηρεσίες διαχείρισης εγκαταστάσεων για τη συντήρηση 
συστημάτων πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30233100 Μονάδες αποθήκευσης δεδομένων ηλεκτρονικών 
υπολογιστών, 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα, 
72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 265 041,32 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
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2.1.6.
 
Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Αφερεγγυότητα: SI, se exige solvencia en los términos indicados. CONFORME AL 
APARTADO 12 DEL CUADRO DE CARACTERISTICAS.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Ejecución de los trabajos consistentes en Renovación y actualización de los entornos 
de gestión de copias de seguridad del Ayuntamiento de Toledo.
Περιγραφή: Ejecución de los trabajos consistentes en Renovación y actualización de los 
entornos de gestión de copias de seguridad del Ayuntamiento de Toledo. Esto incluye: - 
Servicios de implantación y configuración. - Provisión de elementos hardware necesarios. - 
Renovación y adecuación del licenciamiento del actual software de backup. - Formación. - 
Mantenimiento y soporte técnico de hardware y software durante la duración del contrato.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: SERVICIOS 14/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72514300 Υπηρεσίες διαχείρισης εγκαταστάσεων για τη συντήρηση 
συστημάτων πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30233100 Μονάδες αποθήκευσης δεδομένων ηλεκτρονικών 
υπολογιστών, 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα, 
72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 60 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 



410694-2026 Page 3/5

Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Ampliación de la capacidad de almacenamiento neto del repositorio local.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Ampliación de la capacidad de almacenamiento neto en cinta del repositorio cloud.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Ampliación de la capacidad de almacenamiento neto en disco del repositorio 
cloud.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Precio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Capacidad de la solución.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Medios materiales adscritos.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Medios personales adscritos.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 4
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Memoria y descripción detallada de la solución.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Plan de implantación y plazos.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 4
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Plan de soporte y transferencia de información.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 4
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5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 15/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 60 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 16/07/2026 14:26:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Ayto. Toledo
Hμερομηνία aποσφράγισης: 23/07/2026 14:24:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Ayto. Toledo
Hμερομηνία aποσφράγισης: 16/07/2026 14:28:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Ayto. Toledo
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Promover el empleo de personas con especiales 
dificultades de inserción en el mercado laboral, en particular de las personas con 
discapacidad o en situación o riesgo de exclusión social a través de Empresas de Inserción..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Toledo - Ayuntamiento de 
Toledo
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: PLAZO ESTIMADO SUJETO A 
MODIFICACIONES.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Lu12q%2BXLkZHE6P%2FuLemXRw%3D%3D
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Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Toledo
Αριθμός καταχώρισης: 30984110142171
Αριθμός καταχώρισης: P4516900J
Πόλη: Toledo
Ταχυδρομικός κώδικας: 45071
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Toledo
Email: contratacion@toledo.es
Τηλέφωνο: +34 925330637
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=8nuZhBl0u8oQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Ayuntamiento de Toledo
Πόλη: Toledo
Ταχυδρομικός κώδικας: 45071
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία
Email: contratacion@toledo.es
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 1afe4bc9-f758-4831-8e4d-2fb3040ac2e8  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 15/06/2026 09:56:45 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 410694-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 114/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 16/06/2026
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