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411019-2026 - AlaywVvIouog

Feppavia — Y1rnpeoieg oxeTi{opeveg ue Aoyiopika — Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer
Falldokumentationssoftware fiir Schutz- und Fachberatungseinrichtungen des Berliner
Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen

OJ S 114/2026 16/06/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Land Berlin, vertreten durch Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales,
Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung
Email: Vergabestelle@senasgiva.berlin.de
NouIkA pop@r ayopaaTr): MNepipepeIakn apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer Falldokumentationssoftware fur Schutz-
und Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen
Mepiypaen: Gegenstand des Auftrags sind die Bereitstellung, Anpassung, Implementierung
und der Betrieb einer Falldokumentationssoftware fur Schutz- und
Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystem bei Gewalt gegen Frauen als
Software-as-a-Service (SaaS) einschliel3lich der erforderlichen Lizenzen, Updates und neuen
Versionen.
AvayvwpioTiké dladikaciag: ac40f309-27cb-4849-bcdf-d2a3491a09f7
EowTtepikd avayvwploTiko: 2026-V-06-OV
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72260000 YTrnpeaieg oXeTICOMEVES UE AOYIOUIKA
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVOAOYIOG TwV TTANPOQOPIWV: TTAPOXH)
oupBouAwy, avatTuén Aoyiopikou, Aiadiktuo kai utroaTtrpi¢n, 72230000 YTnpeaoieg
avaTTuéng €CATOUIKEUPEVWY AoyIOUIKWY, 72265000 YTrnpeoieg ouvBeong AoyiopIKoU,
48000000 Makéta AoyiopikoU Kal UCTAPATA TTANPOYOPIKAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
M6éAN: Berlin Kreuzberg
TayxudpouIKog kwdikag: 10969
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Berlin (DE300)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
NopuikA Bdon:
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2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv atTokAEIopoU: MNpokripuén
AlapBopd: § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im geschaftlichen
Verkehr), §§ 299a und 299b des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im
Gesundheitswesen)
ATtTérn:
2UMMETOXN O€ YKANUATIK opydvwon:
TPOoUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA PUE TPOPOKPATIKEG dPACTNPIOTNTEG:
AVOOTOAR ETTIXEIPNPOATIKWY OpacTNPIOTHTWV:
NopigoTroinon e00dwv atro TTAPAVONEG dPACTNPIOTNTES  XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Mepiouoiokd oToIxEia UTTO avayKaoTIKN) dlaXEipIon aTTO EKKABAPIOTA:
2UYKPOUCT CUUPEPOVTWY AOYW TNG CUUMETOXNG Tou oTn diadikacia ocuvayng TG cuuaocng:
Mpdwpen AAEN, atrolnUIWoEIS 1} AAANEG TTOPOUOIEG KUPWOEIG:
MaudikA epyacia kal GAAEG HOPPES EUTTOPIOG AVOPWTTWV:
KatdoTtaon avdAoyn TG TITWXEUONG, OUVAUEI TNG EBVIKNAG VOPOBETiag:
Mapdpacn UTTOXPEWOCEWY TTOU ATTOPPEOUV OTTO AUIYWG £BVIKOUG AOYOUG OTTOKAEIOHOU:
20Bap0 eTTaYYEAPATIKO TTOPATITWHA:
Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EVYPAQWV 1 AN TTANPOPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XOPAKTAPA TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
diadikaaoia:
MapaBaon UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIGC TOU EPYATIKOU BIKAiOU:
Mapdpacn UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU KOIVWVIKOU DIKAiOU:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAANOVTIKOU BIKaiou:
Mapdpacn uTToXPEWONG TTOU OXETICETAI JE TNV KATABOAN €10QOPWYV KOIVWVIKNG a0@AAIoNG:
MapdaBaon uTToxPEWONG TTOU OXETICETAI PIE TNV KATABOAN @OpPWV:
ZUPPWVIEG e AANOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG ME OTOXO TN OTPEBAWGCT TOU QVTAYWVICUOU:
ApeEoN A EUPEON CUPPETOXN OTNV KaTApPTIoN TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouupaong:
AgepeyyudTtnra:

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0000
TitThog: Beschaffung, Betrieb und Anpassung einer Falldokumentationssoftware fur Schutz-
und Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystems bei Gewalt gegen Frauen
Mepiypagr): Gegenstand des Auftrags sind die Bereitstellung, Anpassung, Implementierung
und der Betrieb einer Falldokumentationssoftware fur Schutz- und
Fachberatungseinrichtungen des Berliner Gewalthilfesystem bei Gewalt gegen Frauen als
Software-as-a-Service (SaaS) einschliel3lich der erforderlichen Lizenzen, Updates und neuen
Versionen.
EocwTepikd avayvwpioTikd: 0

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG aUpBacng: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 72260000 YTrnpeoieg OXETICOPEVES UE AOYIOUIKA
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MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeEXVOAOYiIag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwy, avattuén Aoyiopikou, AiadikTuo kai utrooTrpi¢n, 72230000 YTnpeaoieg
avATITUENG ECATOUIKEUPEVWYV AoyIOUIKWY, 72265000 YTTnpeoieg ouvBeong AoyiopIKoU,
48000000 lNMakéra AoyIoPIKOU Kal OUCTHPATA TTANPOPOPIKNG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
M6éAN: Berlin Kreuzberg
TaxudpouIkog Kwdikag: 10969
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Berlin (DE300)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKEIa
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 31/12/2028
Aidpkeia: 29 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoelg (ZAY): éxi
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatadAANAn yia TG HIKPES Kal peoaieg emxeiprnoeig (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBaoewv: Kayia otpatnyikr dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyig: MNMpokrpuén
Kpimiplo: Ac@AaA&ia Twv TTANPOQOPIWY
Meprypan Tou kpitnpiou emAoyng: Der Auftragnehmer verflgt Uber eine bestellte
Informationssicherheitsbeauftragte bzw. einen bestellten Informationssicherheitsbeauftragten
mit entsprechender Fachkunde verfigen. Der Nachweis erfolgt durch die Benennung in
Anlage Nr. 4 Ansprechpartner. Der Auftragnehmer muss Uber eine bestellte
Datenschutzbeauftragte bzw. einen bestellten Datenschutzbeauftragten mit entsprechender
Fachkunde verfigen. Der Nachweis erfolgt durch die Benennung in Anlage Nr. 4
Ansprechpartner.

Kpithpio: ACQAAEIa TwWV TTANPOPOPIWV

Mepiypan) Tou Kpitnpiou emAoyng: Der Auftragnehmer muss Uber ein
Informationssicherheitsmanagement-System (ISMS) verfligen, das sich an der ISO 27001
orientiert. Der Nachweis erfolgt durch geeignete Unterlagen (z. B. Konzepte/Beschreibungen,
Zertifikate oder Eigenerklarungen).

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPEDIEG

Mepiypan Tou Kkpitnpiou emmAoynig: Der Anbieter muss anhand von mindestens einer
Unternehmensreferenz nachweisen, dass er vergleichbare Produkte in den letzten drei Jahren
produktiv im Echtbetrieb eingesetzt hat und die folgenden Kriterien erflllt: o Es handelt sich
um eine mehrstufigen Organisationsstruktur, die eine Steuerungs-, Administrations- und
Nutzungsebene umfasst (z.B. Ministerium als Steuerungsebene, Trager/Projekte als
Administrationsebene und Fachanwenderinnen und -anwender in Einrichtungen als
Nutzungsebene). o Die Referenzorganisation muss Leistungen im Bereich Beratung, Schutz
und Unterstutzung von Personen in sensiblen sozialen Kontexten erbringen (z. B. Schutz- und
Beratungsstrukturen). Zudem muss durch die Referenz nachgewiesen werden, dass es sich
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um eine Softwarelésung handelt, die u.a. bei Einrichtungen des Gewaltschutzsystems zum
Einsatz kommt, um die Anforderungen der Fachanwenderinnen und -anwender und
Datenanforderungen in Bezug auf Fallmanagement und Beratungsdokumentationen zu
erfullen. Zum Nachweis ist Anlage Nr. 9 Formblatt Unternehmensreferenz zu nutzen.

Kpimiplo: ETrayyeApaTiki ac@AAion atmmolnuiwong yia TTayyEAPATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypan Tou kpitnpiou emAoyng: Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung gemal Ziffer
21 EVB-IT Cloud-AGB.

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIOAUWG dl0BEaIua Ta Eyypaga TnG dnudoiag oUuBaong: YEPUAVIKA
MpoBeouia aItuaTog yia TTapoxr TpocBeTwy TAnpoopiwv: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtrng
AieBuvon Twv gyypdewy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/207166
Ad hoc diauAog emmikoIvwviag:
Ovoupaocia: https://www.meinauftrag.rib.de
URL.: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://www.meinauftrag.rib.de
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTPoCPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORBAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv poa@opwyv: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoXUoUoa N TTpoo@opd: 60 Huépeg
NMAnpo@opieg TTou pITopouV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTToBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKA EUXEPEIQ TOU ayopaaoTr], OAQ Ta £yypa@a OXETIKA PE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgiTTouv pTTOopOUV va uttoBANBoUV apyodTEPQ.

MpbdoBeTeg TANpoYopics: Es kdnnen Unterlagen nachgefordert werden.

NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnudOIa atrocPpPAyIon:

Huepopnvia atroogpadyiong: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting

‘Opol Tng ocuupaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpovikr TIHOAOYNoN: ETTITpéTTETAI

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKNA TTapayyeAia: vai

©a xpnoihoTToIiNBEei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

411019-2026 Page 4/6


https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/207166
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/2/tenderId/207166
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.16.

MepaiTépw TTANPOPOpPiES, diapecoAdBnon Kal TTPooPUYN

Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer des Landes Berlin

Opyaviopog TTapoxnG TTEPICOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Vergabekammer des Landes Berlin

8. Opyaviopoi

8.1.

8.1.

8.1.

411019-2026

ORG-0001

Emionun ovouacia: Land Berlin, vertreten durch Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales,

Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung
ApiBudg karaxwpiong: ORG-0001
Taxudpouikr) dieuBuvon: Oranienstr. 106
M6An: Berlin

TayxudpouIkog kwdikag: 10969

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Berlin (DE300)
Xwpa: Meppavia

Email: Vergabestelle@senasgiva.berlin.de
TnAépwvo: 030 9028 1601

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

ORG-0002

Emionun ovouaoia: Vergabekammer des Landes Berlin

ApiBud¢ karaxwpiong: 03090138316

Tayudpopikn dieuBuvon: Martin-Luther-Str. 105

M6AN: Berlin

TaxudpouIkog Kwdikag: 10825

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Berlin (DE300)

Xwpa: Meppavia

MpdowTro emmkoivwviag: Vergabekammer des Landes Berlin - Geschéaftsstelle
Email: vergabekammer@senweb.berlin.de

TnAépwvo: 03090138316

®ag: 03090137613

Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

Opyaviopog TTPOCcPUYNG

Opyaviopog TTapOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Etrionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Ap1Bu6G kataxwpiong: 0204:994-DOEVD-83

MéAN: Bonn

TaxudpopIKOg KwdIkag: 53119

Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia

Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de

TnAépwvo: +49228996100

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender
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10. AAAayn
H ékdoon TnG TTpoNyoUPEVNG TTIPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

14d34bd4-a7fe-413b-9cb9-690ecebalbf9-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opicg
Meprypaen

Angebotsfrist bis zum 14.07.2026
MAnpogopieg Tpoknpudng

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpokrpuéng: f17b3596-adcd-479b-8de4-269828e9d867 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cupBaong i ouuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 15/06/2026 11:35:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

FAWOoOoEC OTIG OTToIES DIATIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKA

ApiBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 411019-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 114/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 16/06/2026
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