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See the notice on TED website

411193-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Κουπόνια φαγητού – Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres 
restaurants pour le personnel de la Métropole Rouen Normandie
OJ S 114/2026 16/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Metropole Rouen Normandie
Email: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Περιγραφή: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 96ecf26e-f7c7-4903-a2b3-fba4e4a3792a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26-RH-CCSW-TRestau
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand 
Cs 50589  
Πόλη: Rouen Cedex
Ταχυδρομικός κώδικας: 76006
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Χώρα: Γαλλία

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/411193-2026
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres ouvert. Elle 
est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du 
Code de la commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application des 
articles L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la 
commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Les périodes 
s'entendent en années civile dès lors la première période se termine le 31/12/2026 Période 1 : 
1 267 000 euro(s) Ht Période 2 : 3 800 000 euro(s) Ht Période 3 : 3 800 000 euro(s) Ht Total : 
8 867 000 euro(s) Ht Estimation 3 000 000 euro(s) Ht en année pleine. Les prestations seront 
financées selon les modalités suivantes : budgets de la Métropole Rouen Normandie. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) de l'accord-cadre seront payées dans un délai global de 30 
jours à compter de la date de réception des factures ou des demandes de paiement 
équivalentes. Tous les documents remis par les candidats devront être rédigés en Français. 
Cette obligation porte également sur tous les documents techniques justifiant de la conformité 
d'un produit à une norme ou d'une marque de qualité non française dont l'équivalence est 
soumise à l'appréciation du maître d'ouvrage. Le candidat devra proposer un mémoire 
environnemental répondant au(x) critère(s) environnemental(aux) tels que défini(s) dans le 
Règlement de Consultation conformément aux engagements du Spaser. Le critères « Valeur 
technique » fait l'objet de sous-pondérations dont le détail est indiqué au règlement de 
consultation. En cas d'égalité, la priorité est donnée au critère « Valeur technique » puis au 
critère «Prix» en cas d'égalité persistante. Le dossier de consultation des entreprises est remis 
gratuitement à chaque candidat. Il est disponible à l'adresse électronique suivante : 

 sous la référence : 26-Rh-Ccsw-Trestauhttps://www.mpe76.fr
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Περιγραφή: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Εσωτερικό αναγνωριστικό: F-PF-1834514

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού

https://www.mpe76.fr
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Les modalités de reconduction sont fixées à l'article 5.3 du Ccap et 
considérées comme une option au sens du Droit Européen

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand 
Cs 50589  
Πόλη: Rouen Cedex
Ταχυδρομικός κώδικας: 76006
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 10/09/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2026

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'à son 
terme. La durée d'une reconduction est égale à un an. Le nombre de périodes de 
reconduction est fixé à 2 soit une fin de l'accord cadre au 31/12/2028

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Πρόκειται για επαναλαμβανόμενη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων
Περιγραφή: 2ème semestre 2028
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Άλλη
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Άλλη

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner (inclus dans le Dc1)
Renseignements sur le respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du Code du travail (inclus dans le Dc1)Lettre de candidature pouvant prendre la 
forme de l'imprimé Dc1, mentionnant, le cas échéant, l'habilitation du mandataire par ses co-
traitants ainsi que toutes les attestations sur l'honneur (Déclaration incluse dans le formulaire 
Dc1)opie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire (inclus 
dans le Dc1)

Κριτήριο: Ειδικός μέσος ετήσιος τζίρος
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Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Déclaration du candidat individuel ou du membre du 
groupement permettant de détailler la situation financière et les capacités du candidat 
(Déclaration incluse dans le formulaire Dc2)

Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global réalisé 
au cours des trois derniers exercices disponibles (inclus dans le Dc2)

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Valeur technique
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Performances en matière de protection de l'environnement
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Prix des prestations
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.info/mpiaws
/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: AW Solutions

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 5 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
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Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Cette consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère environnemental dont le détail est indiqué dans le CCP. Le respect de 
ces dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant des 
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particulières sera déclarée 
irrégulière au motif du non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra 
mettre en oeuvre tous les moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de 
développement durable dans le cadre de l'exécution des prestations. Cet Accord-cadre fait 
l'objet d'une condition d'exécution relative à l'insertion de publics éloignés de l'emploi détaillée 
dans l'article 3 du cahier des clauses particulières (CCP)
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Rouen
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Un recours pour excès de pouvoir 
dans les deux mois de la publication ou de la notification de l'acte attaqué, tendant à obtenir 
l'annulation de cet acte détachable, conformément à l'article R 421-1 du code de justice 
administrative, pouvant être assorti d'un référé-suspension tendant à obtenir la suspension de 
l'acte attaqué conformément à l'article L. 521-1 du Code de justice administrative. - un référé 
précontractuel de l'article L 551-1 du code de justice administrative depuis le début de la 
procédure de passation jusqu'à la signature du contrat, tendant à la suspension voire à 
l'annulation de la procédure de passation. - un recours gracieux adressé au pouvoir 
adjudicateur dans les deux mois suivant la publication ou la notification de la décision 
attaquée et tendant à son retrait. - un recours de pleine juridiction contestant la validité de ce 
contrat ou de certaines de ses clauses, qui en sont divisibles, assorti, le cas échéant, de 
demandes indemnitaires, exercé, y compris si le contrat contesté est relatif à des travaux 
publics, dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées, notamment au moyen d'un avis mentionnant à la fois la conclusion du contrat et 
les modalités de sa consultation dans le respect des secrets protégés par la loi. A partir de la 
conclusion du contrat, et dès lors qu'il dispose du recours ci-dessus défini, le requérant n'est, 
en revanche, plus recevable à demander l'annulation pour excès de pouvoir des actes 
préalables qui en sont détachables (CE, Ass., 16 juillet 2007 &quot; Société Tropic Travaux 
Signalisation &quot; req. No 291545 et CE, Ass., 04 avril 2014 &quot; Département Tarn et 
Garonne &quot; req. no358994). Les renseignements peuvent être obtenus auprès du 
Tribunal Administratif (coordonnées supra) Ou auprès de la Direction de l'achat Public 
(coordonnées I.1)

8. Οργανισμοί
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Avenue-Web Systèmes
Αριθμός καταχώρισης: 578E99EC-A95A-5C15-1B73F4FC12D8F58E
Πόλη: Seyssinet-Pariset
Ταχυδρομικός κώδικας: 38170
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: publications-joue@aws-france.com
Τηλέφωνο: +33480041260
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Metropole Rouen Normandie
Αριθμός καταχώρισης: 51995
Ταχυδρομική διεύθυνση: Le 108 108 allée François Mitterrand
Πόλη: Rouen
Ταχυδρομικός κώδικας: 76176
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: MAYER-ROSSIGNOL Nicolas
Email: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Τηλέφωνο: 0232764422
Φαξ: 0232764429
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
Προφίλ αγοραστή: https://www.mpe76.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Rouen
Αριθμός καταχώρισης: 578E9A36-A1CE-1479-7C7718C052B00817
Ταχυδρομική διεύθυνση: 53 avenue Gustave Flaubert
Πόλη: Rouen
Ταχυδρομικός κώδικας: 76000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0232081270
Φαξ: 0232081271
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 37bf5808-f713-4742-8e17-6401c283a5b4  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
https://www.mpe76.fr
mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr
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Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 12/06/2026 15:10:34 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 411193-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 114/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 16/06/2026
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