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413925-2026 - AlaywVvIouoGg

loTravia — Yrnpeoieg emefepyaciog SeSopévwy — (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y
DESARROLLO DE UN PORTAL DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE

OJ S 115/2026 17/06/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Email: contractacio@mercabarna.cat
NouIkA pop@r) ayopaaoTr): Anudoia eTmiXEipnon TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO TOTTIKAG APXAS
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
Mepiypan: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacion y
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando
medidas de contratacion publica sostenible.
AvayvwplioTIKO diadikaciog: 1fd7e6c4-bbba-486a-9ec4-7c458062609d
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KoOpia ta&ivounaon (cpv): 72310000 YTrnpeaoieg emegepyaaiag dedouEvVwV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Barcelona

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. MapTida
5.1. MapTida: LOT-0000

TitAog: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
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Mepiypaon: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacion y
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando
medidas de contratacion publica sostenible.

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTnpeoieg
Kopia tagivounon (cpv): 72310000 YT1rnpeaieg eTegepyaaiag dedopévwy

5.1.2. Toémog ekTéAEoNng
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)
Xwpa: lotravia
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Barcelona

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKela
Aiapkeia: 3 'Emn

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO T CUP@WVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwyv emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudoiag cupBaong: https://contractaciopublica.cat/cal/perfils-
contractant/detall/16191149

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: ETiTpéTTeTAN
AiguBuvaon yia uttoBoAR: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16191149
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
KaTaAavIKd, I0TTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MpoBeoyia TTapalafng Twv Trpooopwv: 17/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpIknig
EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
AIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL Io0XUoUod N TTpoo@opd: 9 Mrveg
Opol Tng ocuupaong:
H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOOTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpovikr TIHOAOYNoN: ETTiITpéTTeTal
©a xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaiclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnUa ayopwy

5.1.16. MepaiTépw TTANnpOPOpPIEg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYI
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Opyaviopog Trpoo@uyng: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
MAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeoieg eTTaveEETaong: Recurso especial en materia de
contratacion

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

ORG-0001

Etrionun ovouaoia: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Ap1Bu6S kataxwpiong: 16191149

Taxudpouikr) dieuBuvon: Major de Mercabarna, Centre Directiu
M6éAN: No consta

TaxudpouIkosg Kwdikag: 08040

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)

Xwpa: lotravia

Email: contractacio@mercabarna.cat

TnAépwvo: 935563512

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.mercabarna.es/perfil-del-contractant/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

ORG-0002

Emionun ovouacia: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
ApIBudg kataxwpliong: 999999999

Taxudpouikr) dieuBuvaon: del Foc

MéAN: No consta

TaxudpopIkog Kwdikag: 08038

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Barcelona (ES511)

Xwpa: lotravia

Email: tccsp@gencat.cat

TnAépwvo: 933162000

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENG

413925-2026

AvayvwpIioTIKO/EkdOON TTpoKrpuEnG: 91cd7675-b6d6-4a80-9735-5e4f5dc5b413 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviopdg

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToArg Tng Tpoknpuéng: 16/06/2026 13:47:30 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg

EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting

MAWwooeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA
ApiBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugng: 413925-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 115/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 17/06/2026
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