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414636-2026 - AlaywVvIouOG

Feppavia — Makéra AOyICHIKOU yia OUYKEKPIPEVOUG KAGdoug — DFP mit 3 Losen:
Softwarelizenzen, Implementierung und Application Management Services

OJ S 115/2026 17/06/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

Aya0d - Ymrnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: DEG Vergabestelle
Email: beschaffung@deginvest.de
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidtnTa NG avabétouoag apxng: OIKOVOUIKEG UTTOBEOEIG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: DFP mit 3 Losen: Softwarelizenzen, Implementierung und Application Management
Services
Mepiypaon): Die DEG beabsichtigt die Beschaffung der Softwarelizenz "nCino" (Los 1), des
Implementierungspartners (Los 2), des Partners fir AMS (Los 3)
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253
EowTtepikd avayvwplioTiko: 126/2025
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKotrog
XapakTtpag NG aupBaong: Ayabd
Kupia tagivounon (cpv): 48100000 MakéTa AoyIoPIKOU yia CUYKEKPIUEVOUG KAGOOUG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72263000 YTrnpeoieg uhotroinong AoyiopIKoU

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Xwpa: Mepuavia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®IMA: 7 625 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPoYopics: Bieterfragen und deren Beantwortung erfolgen ausschlief3lich in
elektronischer Form Uber die Vergabeplattform. Keine Kostenerstattung fiir die Ausarbeitung
der Angebote. Der in dieser Bekanntmachung angegebene geschatzte Gesamtauftragswert in
Hohe von 7.625.000,00 EUR stellt eine unverbindliche, ausschliellich zu vergaberechtlichen
Zwecken vorgenommene Prognose des derzeit erwarteten Bedarfs dar. Die Einschatzung zur
eingeschrankten Eignung fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) beruht insbesondere auf
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den spezialisierten fachlichen Anforderungen, der notwendigen gleichzeitigen Verfugbarkeit
mehrerer qualifizierter Berater sowie auf den geforderten Referenzen aus dem regulierten
Finanzsektor.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

vgyv -

2.1.5. Opoil dnuociwv cuuBdacewyv
‘Opoi1 utroBoARG:
MéyioTog apiBudg TTapTidwyV yia TIG OTTOIEG £vag TTPOCPEPWY PTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
3
‘Opol Tng ocuupaong:
MéEyioTOG apIBUOS TTAPTIOWY YyIA TIG OTTOIEG UTTOPOUV Va avaTeBoUv CUPBACEIg O€ évav
TTpoo@EpovTa: 3

2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv attokAeiopou: Mpoknpuén
Weudeic dnAwOEIg, atrOKpuwn TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUUEVWY
EYYPAQWY 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU A@OpOoUV TNV TTapouca
diadikaaoia:
KatdoTtaon avdAoyn Tng TITWXEUONG, OUVAUEI TNG EBVIKNAG VOPOBETiag:
AlagpBopd:
2UPHETOXN O€ eyKANUATIKA opydvwon:
2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG QOPEIG HE OTOXO TN OTPERAWGCT TOU AVTAYWVIOUOU:
MapdaBacn UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAAANOVTIKOU BIKaiou:
NopigoTTroinon €06dwv atrd TTAPAVOUES dPACTNPIOTNTES A XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
ATTarn:
Maidikn epyacia Kal GAANEG HOPYEG EUTTOPIOG AVOPWTTWV:
AgepeyyuodTtnra:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU EPYATIKOU BIKAiOU:
Meplouaiakd oToixeia UTTO avaykaoTiKA dlaxeipion atrd eKkKaBapIoTh:
MapdBaon UTTOXPEWOCEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
2UYKPOUGCT CUPQPEPOVTWY AOYW TNG CUPKETOXNS Tou 0Tn dladikagia ouvaywng Tng oupBaong:
Apeon A EUUEON CUPPETOXN OTNV KaTApTIoNn TNG TTapoucag diadikaciag ouvayng ocuuBaong:
20oBapo eTTayyEAPATIKO TTAPATITWHA:
Mpdwpen AAEN, atTolnUIWOoEIS 1} AAANEG TTOPOUOIEG KUPWOEIG:
MapdaBacn UTTOXPEWOEWY OTOUG TOMEIG TOU KOIVWVIKOU dIKaiou:
MapdaBaon uttoxpEwWonG TTOU OXETICETAI PE TNV KATARBOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG A0PAANIONG:
AvaoTOAN ETTIXEIPNMATIKWY OpaCTNPIOTHTWV:
MapdaBaon uttoxpEwong TTOU OXETICETAI IE TNV KATARBOAR @OPWV:
TPOMOKPATIKA EYKAAWATA 1] EYKANMATO OUVOEOUEVA UE TPOUOKPATIKEG OPAOTNPIOTNTEG:

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitAhog: Softwarelizenzen fir die SaaS#Plattform nCino
Mepiypagn): Gegenstand des Vergabeverfahrens ist die Beschaffung von Softwarelizenzen fur
die SaaS#Plattform nCino, einschliel3lich der zugehoérigen Nutzungsrechte, Services und
Bereitstellungsleistungen. Die Losung ist als Cloud#Dienst bereitzustellen und muss den
geltenden regulatorischen Anforderungen flr Finanzinstitute entsprechen. Der Auftrag umfasst
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im Einzelnen: a) Bereitstellung der Software « Zeitweise/mietweise Bereitstellung der
nCino#Plattform als vollstandig gemanagter SaaS#Dienst « Zugriff auf alle lizenzierten Module
und Funktionen gemaf den Anforderungen des Auftraggebers (s. insbesondere die in diesen
Terms enthaltenen Schaubilder mit Erlauterungen, bei Los 2) « Regelmafige Updates,
Wartung sowie laufende Funktionsverbesserungen b) Benutzerlizenzen « Lieferung der
definierten Nutzerlizenzen « Staffelweise Bereitstellung der Lizenzen gemal Projektphasen ¢
Ruckgaberecht zugunsten des Auftraggebers fur nicht mehr bendtigte Lizenzen zum nachsten
Quartalsende (Reduktion um bis zu 10 % p.a.) ¢) Compliance und Sicherheit « Einhaltung
relevanter aufsichtsrechtlicher Vorgaben, insbesondere Verordnung (EU) 2022/2554 (DORA),
BAIT Kap. 10, MaRisk AT 9, DSGVO sowie Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LKSG) ¢
Hohe Verflugbarkeit und Betriebssicherheit des Dienstes « Transparente Protokollierung und
Auditierbarkeit (Log-Aufbewahrung = 24 Monate)

EowTtepikd avayvwplioTiko: 0001

5.1.1. ZKomrég
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kupia tagivounon (cpv): 48100000 Makéta AoyiopIKoU yia CUYKEKPINEVOUG KAGOOUG

5.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Xwpa: Meppavia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKeEla
Aigpkela: 60 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 10
AMN\eg TTAnpo@opics yia avavewoelg: Die Nutzungsrechte werden zunachst fur 5 Jahre
eingeraumt. Zusatzlich besteht eine vertraglich definierte Option zugunsten der DEG, diese
Nutzungsrechte um jeweils ein Jahr um bis zu 10 mal zu erweitern bzw. zu verlangern. Die
Verlangerungsoption erfolgt stillschweigend, sofern die DEG den Vertrag nicht spatestens drei
Monate vor dem jeweiligen Ablaufdatum kundigt.

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpic GMA: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Mpé&TTel va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG oUPPBaONG: Agv aTTaITEITAI
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupPBaocclg (ZAX): val
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatadAANAn yia TG PIKPES Kal peoaieg emxeiprnoeig (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoElg
2TOX0G TWV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBaoewy: Kayia otpaTtnyikr dnuooia ocuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyng: Mpokrpuén
Kpitiplo: AAEG OIKOVOUIKES | XPNHMATOOIKOVOUIKES ATTAITHOEIG
Mepiypar) Tou Kpitnpiou emAoyng: Fur alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): « mind. 5 Mio. EUR flr Personen-/Sachschaden * mind. 5 Mio.
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EUR fur Vermdgensschaden - inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMATIKEG TTPOCOVTA

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou emmAoyNG: Eignung zur Berufsausubung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgrinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemal nachkommt. (2) fur alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kpitiplo: Ac@AaA&ia Twv TTANPOQOPIWY

Mepiypaen) Tou KpiTnpiou emAoyNG: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fir alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch gultige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Ma3nahmen
(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Mallnahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: « SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

Kpimiplo: Eyypa@n o€ EUTTOPIKO UNTPWO

Meprypan Tou kpitnpiou emAoyng: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kpithpio: Méoog €106 TCipog

Meprypan Tou Kpitnpiou emAoyng: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR

Kpitiipio: Ava@opég o€ KOBOPIOUEVEG UTTNPEDIES
Mepiypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Uber die Referenzen verteilt sein:

414636-2026 Page 4/16



* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchflihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. « Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate « SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.

5.1.10. Kpithpla avadeong
AITioAdynon NG pn avaypaenig Tng oTabuiong Twv Kpitnpiwv avadeong: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTION WG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag cupPaong: yepuavika
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouupaong: hitp://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253

5.1.12. Opoi dnuocoiwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIK UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttofoAr: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard _off
/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPMAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPES ATTO [ia TTPOCYOPEG: ETITpéTTETAl
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MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlGpKela KaTé TNV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 135 Huépeg
MAnpo@opieg TTou uITopoUV va CUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOARG

Katd Tn SIAKPITIKA EUXEPEID TOU QyOoPaOTH, OAQ TA £yypa@a OXETIKA PE TOV TTPOCQPEPOVTA TTOU
AgitTrouv pTTopoUV va uttoBAnBouv apydTepa.

MpbdoBeTeg TTANPOYopics: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

MAnpo@opieg OXETIKA peE TN dnudoIa atrocPpdayion:

Huepopnvia amoogpdyiong: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl

©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6XI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHAO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTavetéTaonc: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlke gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv: DEG Vergabestelle
Opyaviopog rapaAaBnig airioewy cuppetoxng: DEG Vergabestelle

5.1. NaprTida: LOT-0002
TitAog: Auswahl des Implementierungspartners
Mepiypaer: Umfang der nCino#Implementierung; fur eine noch ausfuhrlichere Beschreibung
siehe Anlage 5 der Vergabeunterlagen unter Punkt 4.2.1: Die im nCino Heatmap
beschriebenen Funktionalitaten sind Bestandteil der Implementierung. Mindestens 90 % der
Prozesse mussen dem nCino Goldstandard entsprechen. Das Projekt ist mehrphasig
aufgebaut. Phase 1 umfasst die Abldsung des bestehenden SAP#CRM#Systems, die
Optimierung und Digitalisierung der Finanzierungsprozesse sowie die Integration
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ausgewahlter Umsysteme. Weitere Phasen dienen der Erweiterung von Funktionalitaten und
ggf. der Ablésung weiterer Systeme. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ausschlielich
Phase 1. Phase 1 wird in mehrere Releases unterteilt. Release 1 umfasst das Produkt
Corporate Darlehen (Neu# und Bestandsgeschaft inkl. Migration) sowie den vollstandigen
End#to#End#Prozess von der Anbahnung bis Ruckzahlung bzw. Verkauf einschlie3lich
erforderlicher Schnittstellen. Die finale Release#Planung erfolgt in der Discovery#Phase. Das
System ist deutsch# und englischsprachig einzufihren. Phase 1 — Ablésung SAP CRM Die
Abldsung von SAP CRM ist bis spatestens 01.01.2028 umzusetzen. Phase 1 umfasst folgende
Inhalte: Produkte Darlehen (Corporates, Financial Institutions, Project Finance) Bonds
Unternehmens#/Fondsbeteiligungen (Equity, Private Equity & Debt Funds) Sowie Sicherheiten
» Garantien « EU#BUrgschaften Organisationseinheiten: Standort Kéln sowie 17 internationale
Partnerstandorte (Projektarbeit in Kéln oder remote) Prozessumfang: Vollstandiger
End#to#End#Prozess inkl. Bestandsbearbeitung Anbindung aller bestehenden Systeme Uber
Schnittstellen (Details siehe Anlage 5, Punkt 4.2.1) Funktionen mit Prioritat 1
Kundenstammdaten inkl. Gruppenstrukturen Exposure# und Limitsteuerung Sicherheiten-
/Collateralverwaltung Integration von ESG#Funktionalitdten Dokumentenerstellung

und #verwaltung Risikouberwachung inkl. Covenants Syndizierung und Drittmittelmobilisierung
Digitale Signaturen Die funktionale Bereitstellung aller Anbindungen ist sicherzustellen; die
technische Umsetzung kann auch nicht#automatisiert erfolgen. Die Integration beschrankt sich
auf die Anbindung von nCino an die APl Web Application Firewall. Weitere Funktionen (nach
Prio 1): Financial Analysis (BARS), Spreads Pricing (RAROC, CREDIS) Risk#Rating#Systeme
Dokumentenmanagement DEG#Impulse#Systeme Core#System#Schnittstellen Migration, zu
migrieren sind: Kundendaten & Laufendes Geschaft Ab Release 1 ist eine Doppelbearbeitung
in Alt und Neusystem ausgeschlossen. Die Daten liegen aktuell in SAP CRM (R/3) und CML
/TRM (S/4). Leistungen des Implementierungspartners Der Partner muss Uber nachweisbare
nCino#Einfuhrungserfahrung innerhalb der EU verfugen und Ubernimmt verantwortungsvoll:
Projektmanagement & Governance Anforderungsanalyse & Fit#¥Gap Konfiguration &
Customizing von nCino Technische Entwicklung & Integrationen Datenmigration
Testmanagement inkl. Testautomatisierung Change#, Trainings# und
KommunikationsmaRnahmen Go#Live, Cutover & Hypercare Sicherstellung der Skalierbarkeit
Vorgehensmodell & Rahmenbedingungen, im Angebot darzustellen sind u. a.: Terminsichere
Umsetzung bis 01.01.2028 Umgang mit Integrations# und Migrationsrisiken Projektrollen,
Steuerung und Qualitatssicherung On#/Nearshore#Modell (EU/EWR) fur produktive Daten;
Offshore ohne Zugriff auf Produktivdaten Die beratende Beteiligung von nCino (Advisory) ist
verpflichtend und erfolgt ausschlie3lich Gber den Auftragnehmer. Beispielhafte Projektplane
oder Referenzen kdnnen beigefligt werden. Die Beauftragung erfolgt als IT#Beratungsvertrag
(Time & Material) auf Basis angegebener Tagessatze.

EowTtepikd avayvwplioTiko: 0002

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kopia tagivounon (cpv): 72263000 YT1rnpeoieg uhotroinong Aoyiopikou

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
Aidpkela: 24 Mrveg

5.1.5. Aia
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EkTipwpevn agia xwpig Gr1A: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
MpéTTel va ava@épovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG CUPPBaONG: Agv aTTaITEiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): val
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatdAANAn yia TG PIKPES Kal peoaicg emixeiproeig (MME): oxi

5.1.7. Zrparnyikég dnuodoieg cuppdoeig
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwy cuupacewv: Kauyia otpatnyikr dnuocia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoynig: MNMpokrpuén
Kpitripio: AAEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypan Tou kpitnpiou etmAoyng: Fur alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): » mind. 5 Mio. EUR fur Personen-/Sachschaden « mind. 5 Mio.
EUR fur Vermdgensschaden - inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou emmAoYNG: Eignung zur Berufsausubung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgriinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemal nachkommt. (2) fur alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kpitiplo: Ac@AaA&ia Twv TTANPOQOPIWY

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou emAoynG: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fir alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch gultige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Ma3nahmen
(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Malinahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
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umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: « SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

Kpimiplo: Eyypa®n o€ EUTTOPIKO UNTPWO

Meprypan Tou kpitnpiou emAoyng: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kpithpio: Méoog €106 TCipog

Meprypan Tou kKpitnpiou emAoyng: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Gber die Referenzen verteilt sein:
* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchfuihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. ¢ Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate « SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.
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5.1.10. Kpithpla avadeong
AITIoAGynon TnG un avaypaeng Tng otdduiong Twv Kpitnpiwv avaBeong: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag oupPaong: yepuavikd
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupBaonc: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢253

5.1.12. Opol dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAekTpOVIKR UTTOBOAN: YTTOXPEWTIK
Aig0Buvon yia uttofoAn: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard _off
/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TTPOCQYOPEG: ETITpEéTTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 135 Huépeg
MAnpo@opieg TTou uITopoUV va CUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Katd n SIakKPITIKY EUXEPEIA TOU QYOPAOTH), OAQ TA £yYPaPa OXETIKA UE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgitTrouv ptTopoUv va uttoAnBouv apydTepa.

MpbdoBeTeg TANPoYopics: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

NMAnpo@opieg OXETIKA pE TN dnUdOIa aTToCPPAYIoN:

Huepopnvia amoogpdyiong: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting

Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAekTpoVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWN: 6xI

5.1.15. Texvikég
Zuugwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. MepaiTépw TTANnpPOPOpPIEg, SiapecOAdBNon Kal TTPOCPUYI
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
MAnpo@opieg oxeTIKA WE TIG TTpoBeouieg eTavetéTaong: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss
der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
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Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlte gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouppBacewv: DEG Vergabestelle

Opyaviopog mapaAaBnig airioewy cuppetoxns: DEG Vergabestelle

5.1. MapTida: LOT-0003
Tithog: Auswahl Partner flr Application Management Service
Mepiypaon): Der Start des AMS erfolgt in Abhangigkeit vom erfolgreichen Go#Live von
Release 1, der derzeit fur Q2/2027 geplant ist. Der AMS umfasst samtliche Leistungen zur
Sicherstellung des stabilen, sicheren und effizienten Betriebs der nCino#Plattform.
Verbindliche Grundleistung im Rahmen des AMS ist ausschlieRlich das Testmanagement. Alle
weiteren im Folgenden beschriebenen Leistungen kénnen optional und bedarfsgerecht durch
die Auftraggeberin beauftragt werden und sind vom Auftragnehmer entsprechend als optionale
Zusatzleistungen auszuweisen und separat zu bepreisen. Der AMS bildet damit die Briicke
zwischen Implementierung und dauerhaftem Produktivbetrieb und stellt sicher, dass die
Plattform zuverlassig, performant und regelkonform betrieben werden kann.
Leistungsbestandteile Grundleistung (verbindlich): « Testmanagement Optionale Leistungen: °
Incident Management « Service Requests * Problem Management « Change# &
Release#Management « Monitoring & Performance#Betrachtung * Weiterentwicklung &
Beratungsleistungen zu fachlichen Implementierungen Der AMS kann als gemischtes On#
/Near-/Offshore#Modell erbracht werden, sofern SLAs, Qualitat und
Kommunikationsanforderungen gewahrleistet sind. Die Kommunikationssprache ist Englisch;
Kenntnisse der deutschen Sprache sind jedoch von Vorteil. Der Einsatz von
Offshore#Ressourcen ist grundsatzlich zulassig. Der Umgang mit Produktiv# oder
produktionsnahen Daten ist hierbei ausgeschlossen. Tatigkeiten mit Zugriff auf Produktivdaten
sind ausschlieRlich in einem On# oder Nearshore#Modell innerhalb der EU/EWR zu erbringen.
Die Leistungen werden vollstandig oder Uberwiegend remote erbracht. Eine
Leistungserbringung in den Raumlichkeiten der Auftraggeberin ist nicht erforderlich und nur in
begrindeten Ausnahmefallen nach vorheriger Abstimmung vorgesehen.
EocwTepikd avayvwpioTikd: 0003

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG oUpPaong: YTnpeaieg
Kopia tagivounon (cpv): 72261000 YTrnpeoieg uttooTAPIENG AOYIOHIKOU

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Xwpa: Meppavia

5.1.3. EkKTIpWMEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 60 MAveg

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig GrA: 625 000,00 EUR

5.1.6. Tlevikég TTAnpoQoOpicg
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MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £X€I avaTedei n eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITETAI

‘Epyo dnpooiwv cupBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE

H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

H ev Aoyw ouppaon civail emTiong KatdAANAN yia TG HIKPES Kal peoaicg emxeipnoeig (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dSnpooieg cupPAoEIg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppfaocwv: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emAoyARg
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyAc: MNMpokrpuén
KpItTpio: AAANEG OIKOVOUIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOUIKEG ATTAITACEIG
Mepiypan) Tou Kpitnpiou emAoyng: Fir alle Lose wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit: (1) Haftpflichtversicherung: Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen je Schadensereignis
(zweifach maximiert pro Jahr): » mind. 5 Mio. EUR fur Personen-/Sachschaden « mind. 5 Mio.
EUR fur Vermdgensschaden - inkl. IT-/Cyber-Risiken Nachweis der geforderten
Deckungssummen kann nach Zuschlagserteilung/NDA erfolgen; verbindliche Bestatigung des
Versicherers ist mit dem Angebot vorzulegen. (2) Nur auf gesonderte Anforderung des
Auftraggebers: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts. Auslandische Bieter haben
eine gleichwertige Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten
Ubersetzung vorzulegen. (3) Nur auf gesonderte Anforderung des Auftraggebers: Nachweis,
dass der Bieter Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung vollstandig entrichtet.
Auslandische Bieter haben eine Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich
beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

KpITAPI0: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAUATIKEG TTPOCOVTQ

Meprypar Tou Kpitnpiou emAoynig: Eignung zur Berufsausubung: (1) fur alle Lose: Der Bieter
weist nach, dass — keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgriinde gemaf

§§ 123, 124 GWB vorliegen (hierzu kann das vom Auftraggeber zur Verfugung gestellte
Formular verwendet werden) und — er seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und
Sozialabgaben ordnungsgemald nachkommt. (2) fur alle Lose: Eigenerklarung zur Umsetzung
von Art. 5k Abs. 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 i.d.F.d. Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung
(EU) 2022/1269 des Rates vom 21.07.2022 (,Formular Eigenerklarung Russland-Sanktionen
“). (3) fur Los 1: Berechtigung zur Bereitstellung von nCino-Lizenzen. Der Bieter ist entweder
Hersteller der nCino-Plattform oder autorisierter Vertriebspartner/Reseller von nCino.
Nachweis durch Herstellerbestatigung oder gleichwertigen schriftlichen Nachweis.

Kpimiplo: Ac@AA&ia Twv TTANPOQOPIWY

Mepiypan Tou kpitnpiou emAoyng: Informationssicherheitsmanagement (ISMS) fur alle Lose.
Der Bieter weist ein wirksames ISMS nach, das den Anforderungen ISO/IEC 27001 entspricht.
Nachweis durch gultige ISO/IEC 27001-Zertifizierung oder gleichwertige Malnahmen
(Auditberichte, Policies, Prozessdokumentation). Der Bieter gibt an, ob im letzten Audit
wesentliche Abweichungen (,Major Non-Conformities®) festgestellt wurden, und bestatigt
deren fristgerechte Behandlung. Bei wesentlichen Abweichungen im letzten Audit sichert der
Bieter Einsicht in Findings und Malinahmen nach Abschluss eines NDAs zu. Das ISMS muss
die fur die Leistungserbringung im Rahmen dieser Ausschreibung relevanten
Organisationseinheiten und Services (nCino-Implementierung und/oder -Betrieb, -Support)
umfassen. Erganzende Sicherheitsnachweise (SaaS-Einsatz Los 1 / AMS Los 3). Fur Los 1
und Los 3 zusatzlich einer der folgenden Nachweise: « SOC 2 Type Il (Kontrollziele Security,
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Availability, Confidentiality) « BSI C5 (Testat nach C5:2020 Typ 2) oder Cloud Security Alliance
(STAR) * Oder gleichwertiger Nachweis mit Auditbericht

Kpimiplo: Eyypa®n o€ EUTTOPIKO UNTPWO

Meprypan Tou kpitnpiou emAoyng: Nur auf Anforderung des Auftraggebers und nur soweit
einschlagig: Handelsregisterauszug. Auslandische Bieter haben eine gleichwertige
Bescheinigung des Herkunftslandes in einer amtlich beglaubigten Ubersetzung vorzulegen.

Kpithpio: Méoog €106 TCipog

Mepiypar) Tou Kpitnpiou emAoyng: (1) Jahresumsatz: Durchschnittlicher Jahresumsatz der
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftsjahre: « Los 1: mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 2:
mindestens 5 Mio. EUR ¢ Los 3: mindestens 1,1 Mio. EUR

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Los 2: Referenzen (Mindestschwelle). Mindestens drei
Referenzen aus den letzten funf Jahren. Die Kriterien durfen Uber die Referenzen verteilt sein:
* Branche: Projekt bei einem Finanzinstitut mit Sitz oder malRgeblicher Geschéaftstatigkeit in
der EU (Bank, Foérderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer). « Systemlandschaft: Einfuhrung
/produktiver Einsatz von nCino und/oder Abldsung bzw. tiefgreifende Transformation eines
CRM-Systems im Bankenumfeld (insbesondere SAP-CRM oder funktional vergleichbares
System). » Projektinhalt: Neumodellierung oder grundlegende Uberarbeitung bankfachlicher
Finanzierungsprozesse (mindestens eines der Produkte: Darlehen Fl/Corporate; Fonds-
/Beteiligungsfinanzierungen; Bonds/Schuldscheine; Syndizierte Kredite). « Migration:
Durchfuihrung einer Daten-/Prozessmigration aus Altsystemen im Finanzsektor inkl.
Sicherstellung der fachlichen Integritat und Produktivsetzung. « Umfang und Rolle: mindestens
500 Personentage in einem IT-Projekt; Rolle als Generalunternehmer, Lead-
Implementierungspartner oder wesentliche fachlich-technische Verantwortung im
Projektverbund bei einem Projekt in der Finanz, oder Versicherungsbranche. ¢ Status:
Referenz muss mindestens im Produktivbetrieb oder erfolgreich abgeschlossen sein. Los 3:
Referenzen im AMS-Betrieb im Finanzsektor. Mindestens zwei Referenzen aus den letzten
drei Jahren, die alle folgenden Kriterien erfullen: « Betrieb eines CRM- oder Kernbanksystems
im Finanzsektor (Bank, Forderbank, Landesbank, Spezialfinanzierer) « Application
Management Services mit mindestens Incident-Management und Change- & Release-
Management ¢ produktiver Betrieb Uber mindestens 12 Monate « SLA-basierter Support Los 3:
nCino- / Salesforce-AMS-Erfahrung. Erfahrung im Application Management von nCino oder
AMS-Erfahrung fur Salesforce-basierte Plattformen im Bankenumfeld mit funktionaler Nahe zu
nCino. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren im
Produktivbetrieb. Los 3: Testmanagement im Applikationsbetrieb. Erfahrung im
Testmanagement im laufenden Applikationsbetrieb, insbesondere: Regressionstests, Release-
Begleittests; Einsatz automatisierter Testverfahren fur CRM-/Finanzapplikationen integriert in
Release- oder Cl/CD-Prozesse. Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb. Los 3: Change- und Release-Management-Prozess.
Anwendung eines formalisierten Change- und Release-Management-Prozesses inkl.
Bewertung fachlicher und technischer Changes, Koordination von Releases sowie
Abstimmung mit Fachbereichen und IT-Betrieb; Erfahrung im Betrieb regulierter
Systemlandschaften (Bank-IT). Nachweis durch mindestens eine Referenz aus den letzten
drei Jahren im Produktivbetrieb.

5.1.10. Kpithpia avadeong
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AITIoAGYnon TNG N avaypaeng Tng oTdduiong Twv Kpitnpiwv avaBeong: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIOAUWG dl0BEaIua Ta Eyypaga TnG dnudoiag oUuBaong: YEPUAVIKA
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuuBaong: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739c253

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv ETITPETTETAI
O1 TTpoCPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPES ATTO Hia TTIPOCQYOPEG: ETITpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoo@opd: 135 Huépeg
NMAnpo@opieg TTou uIToPoUV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKA EUXEPEIQ TOU ayopaaoTr], OAQ Ta £yypa@a OXETIKA PE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgiTTouv pTTOopOUV va uttoBANBoUV apyodTepQ.

MpbdoBeTeg TTANPOYOpIcS: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei.

NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnudOIa atrocPpPAyIon:

Huepopnvia atroogpadyiong: 25/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevpikAg Eupwtng

‘Opol Tng ocuupaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kapia oupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviouog mpoo@uyng: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
MAnpo@opieg oxeTIKA WE TIG TTpoBeouieg eTavetETaong: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss
der Bewerber/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
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Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rugen. (3) Verstdlke gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: DEG Vergabestelle

Opyaviopog TrapaAaBrig airioewy cuppeToxng: DEG Vergabestelle

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etionun ovouacia: DEG Vergabestelle
Ap1Bu6G karaxwplong: 10276
Taxudpouikr) diguBuvon: Kadmmergasse 22
MéAN: Koin
TaxudpouIKOG KwdIKag: 50676
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Xwpa: Meppavia
Email: beschaffung@deginvest.de
TnAépwvo: +49 22149861870
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.deutsche-evergabe.de
MpowiA ayopaoTA: https://www.deutsche-evergabe.de
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

8.1. ORG-0002
Etrionun ovopaoia: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
ApIBudg kataxwpiong: 2293bae6-904c-487d-aba0-c5714dc5df09
Taxudpopikr dicuBuvon: Villemombler Stralle 76
MéAN: Bonn
TaxudpopIkog KwdIkag: 53113
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia
Email: poststelle@bundeskartellamt.bund.de
TnAépwvo: +49 22894990
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpoouUyng

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaaia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
ApiBudg karaxwpiong: 0204:994-DOEVD-83
M6An: Bonn
TaxudpouIkog Kwdikag: 53119
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Xwpa: Meppavia

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouluevng TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

d4423f9e-7420-4449-b6f4-a333b739¢c253-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opics
Meprypaen

’.cerminliche Griinde
MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwplioTiko/Ekdoon TTpokApuéng: 92b06044-b3b3-4244-ab61-3bbe8687f69e - 01
Eidog evrutrou: Alaywvioudg

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn oupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmooToArng TnG Tpoknpuéng: 16/06/2026 09:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEG dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TG TTpoknipugns: 414636-2026

ApIBu6G Teuxoug EE S: 115/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 17/06/2026
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