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See the notice on TED website

414714-2026 - Διαγωνισμός
Πολωνία – Λοιπές υπηρεσίες – Utrzymanie szaletów miejskich na terenie Miasta Katowice
OJ S 115/2026 17/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Miasto Katowice
Email: bzp@katowice.eu
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Utrzymanie szaletów miejskich na terenie Miasta Katowice
Περιγραφή: Przedmiot zamówienia stanowi: Utrzymanie szaletów miejskich na terenie miasta 
Katowice. Część I – Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów miejskich 
zlokalizowanych w Katowicach przy Rynku 5 oraz ul. Tylnej Mariackiej. Część II - Usługa 
kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów miejskich zlokalizowanych w Katowicach przy 
pl. Wolności, pl. Andrzeja, pl. Miarki, pl. Szramka, pl. Powstańców Śląskich, ul. Panewnickiej, 
pl. Wyzwolenia 21. Część III - Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów 
miejskich zlokalizowanych w Katowicach przy pl. Miast Partnerskich, w parku Boguckim, w 
parku Budnioka, w parku Wełnowickim, w parku przy ul. Leopolda, w parku Kościuszki.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 33b5a3c0-2204-4410-b658-8e402b2590d1
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BZP.271.1.27.2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98390000 Λοιπές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 70332000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με ακίνητα που δεν 
προορίζονται για κατοικία, 90911200 Υπηρεσίες καθαρισμού κτιρίων, 98341140 Υπηρεσίες 
φύλακα κτιρίου, 50000000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Katowice
Ταχυδρομικός κώδικας: 40-098
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Ofertę można składać tylko w odniesieniu do jednej części 
zamówienia, przy czym Wykonawca jednej z części nie może być jednocześnie 
podwykonawcą innej części (pozostałych części) przedmiotowego zamówienia.

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/414714-2026
mailto:bzp@katowice.eu
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Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
1

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Część I – Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów miejskich 
zlokalizowanych w Katowicach przy Rynku 5 oraz ul. Tylnej Mariackiej.
Περιγραφή: 1) Przedmiot zamówienia stanowi: Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji 
szaletów miejskich zlokalizowanych w Katowicach przy Rynku 5 oraz ul. Tylnej Mariackiej. 2) 
Szczegółowy zakres prac dla każdej z części zamówienia określa: a) opis przedmiotu 
zamówienia, stanowiący załącznik nr 7 do SWZ (odpowiednio dla każdej części), w tym 
specyfikacja techniczna dla usług wraz ze średnimi kosztami eksploatacji poszczególnych 
szaletów w latach poprzednich; b) projektowane postanowienia umów, stanowiące załącznik 
nr 12a do SWZ, c) Kalkulacja ceny ofertowej dla poszczególnych szaletów, stanowiąca 
załącznik nr 1a do SWZ.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BZP.271.1.27.2026 część I

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98390000 Λοιπές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 70332000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με ακίνητα που δεν 
προορίζονται για κατοικία, 90911200 Υπηρεσίες καθαρισμού κτιρίων, 98341140 Υπηρεσίες 
φύλακα κτιρίου, 50000000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Zamawiający przewiduje prawo opcji. Jeżeli w trakcie realizacji 
zamówienia okaże się, że niezbędne jest wyłączenie określonego szaletu/szaletów z 
eksploatacji w określonych miesiącach, w stosunku do liczby szaletów przewidzianych w 
opisie przedmiotu zamówienia zamawiający skorzysta z prawa opcji, polegającej na 
wyłączeniu z eksploatacji poszczególnych wskazanych przez Zamawiającego szaletów, w 
określonych, wskazanych przez Zamawiającego miesiącach, stosownie do sytuacji. 
Wyłączenie to wiąże się z odpowiednim obniżeniem wynagrodzenia. Zakres prawa opcji 
wynosi maksymalnie do 40 % wartości zamówienia.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Katowice
Ταχυδρομικός κώδικας: 40-098
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Διάρκεια: 24 Μήνες
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5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 1) Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj. zamówienia polegającego na powtórzeniu 
podobnych usług w opisanych niżej przypadkach. 2) Zamawiający będzie mógł udzielić 
zamówienia podobnego w sytuacji, gdy zawarcie kolejnej umowy na następny rok nie będzie 
możliwe z przyczyn niezależnych od Zamawiającego np. przedłużająca się procedura 
wyłonienia wykonawcy w postępowaniu przetargowym lub unieważnienie postępowania. 
Wykonawca, któremu zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do 
zastosowania ceny za 1 miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikającej z oferty 
złożonej w niniejszym postępowaniu z możliwością uwzględnienia waloryzacji przewidzianej w 
postanowieniach umownych. Zakres zamówienia: w wysokości nie większej niż trzykrotna 
cena za jeden miesiąc wykonywania usługi. 3) Ponadto Zamawiający przewiduje udzielanie 
zamówień na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w sytuacji, gdy w trakcie 
obowiązywania niniejszej umowy zajdzie konieczność włączenia do utrzymania i eksploatacji 
kolejnego szaletu, który nie jest objęty przedmiotem zamówienia. Wykonawca, któremu 
zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do zastosowania ceny za 1 
miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikająca z oferty złożonej w niniejszym 
postępowaniu na inne szalety objęte daną częścią postępowania, z uwzględnieniem 
waloryzacji przewidzianej w postanowieniach umownych. 4) Zamawiający uwzględnił 
całkowitą wartość zamówienia, o którym mowa w pkt 2) i 3) przy obliczaniu wartości 
niniejszego zamówienia publicznego.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Cena ofertowa
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Czas reakcji pracownika ochrony - dotyczy szaletu lokalizowanego przy Rynku 5
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Stosowanie ekologicznych środków i technologii utrzymania czystości w szaletach 
zlokalizowanych przy Rynku 5 oraz ul. Tylnej Mariackiej
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
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Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: πολωνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Od Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako 
najkorzystniejsza, wymagane będzie wniesienie, przed zawarciem umowy, zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 2% ceny całkowitej (brutto) podanej w ofercie za 
wykonanie przedmiotu zamówienia (danej części). Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 06/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 89 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 06/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Krajowa Izba Odwoławcza
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 1) W toku postępowania o udzielenie 
zamówienia przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w przepisach działu IX ustawy 
Pzp – odwołanie do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w 
sposób i w terminach określonych w ustawie Pzp. Środki ochrony prawnej określone w ww. 
przepisach przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia 
– jeżeli korzystano ze środków, o których mowa w art. 515 ust. 1a ustawy Pzp, a w 
pozostałych przypadkach w terminie 15 dni. 3) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4) 
Odwołanie wobec czynności innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, 

https://umkatowice.ezamawiajacy.pl
https://umkatowice.ezamawiajacy.pl
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w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5) Jeżeli Zamawiający nie przesłał 
Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie 
później niż w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Część II - Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów miejskich 
zlokalizowanych w Katowicach przy pl. Wolności, pl. Andrzeja, pl. Miarki, pl. Szramka, pl. 
Powstańców Śląskich, ul. Panewnickiej, pl. Wyzwolenia 21.
Περιγραφή: 1) Przedmiot zamówienia stanowi: Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji 
szaletów miejskich zlokalizowanych w Katowicach przy pl. Wolności, pl. Andrzeja, pl. Miarki, 
pl. Szramka, pl. Powstańców Śląskich, ul. Panewnickiej, pl. Wyzwolenia 21. 2) Szczegółowy 
zakres prac dla każdej z części zamówienia określa: a) opis przedmiotu zamówienia, 
stanowiący załącznik nr 7 do SWZ (odpowiednio dla każdej części), w tym specyfikacja 
techniczna dla usług wraz ze średnimi kosztami eksploatacji poszczególnych szaletów w 
latach poprzednich; b) projektowane postanowienia umów, stanowiące załącznik nr 12b do 
SWZ, c) Kalkulacja ceny ofertowej dla poszczególnych szaletów, stanowiąca załącznik nr 1b 
do SWZ.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BZP.271.1.27.2026 część II

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98390000 Λοιπές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 70332000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με ακίνητα που δεν 
προορίζονται για κατοικία, 90911200 Υπηρεσίες καθαρισμού κτιρίων, 98341140 Υπηρεσίες 
φύλακα κτιρίου, 50000000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Zamawiający przewiduje prawo opcji. Jeżeli w trakcie realizacji 
zamówienia okaże się, że niezbędne jest wyłączenie określonego szaletu/szaletów z 
eksploatacji w określonych miesiącach, w stosunku do liczby szaletów przewidzianych w 
opisie przedmiotu zamówienia zamawiający skorzysta z prawa opcji, polegającej na 
wyłączeniu z eksploatacji poszczególnych wskazanych przez Zamawiającego szaletów, w 
określonych, wskazanych przez Zamawiającego miesiącach, stosownie do sytuacji. 
Wyłączenie to wiąże się z odpowiednim obniżeniem wynagrodzenia. Zakres prawa opcji 
wynosi maksymalnie do 40 % wartości zamówienia.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Katowice
Ταχυδρομικός κώδικας: 40-098
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/10/2026
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
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Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 1) Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj. zamówienia polegającego na powtórzeniu 
podobnych usług w opisanych niżej przypadkach. 2) Zamawiający będzie mógł udzielić 
zamówienia podobnego w sytuacji, gdy zawarcie kolejnej umowy na następny rok nie będzie 
możliwe z przyczyn niezależnych od Zamawiającego np. przedłużająca się procedura 
wyłonienia wykonawcy w postępowaniu przetargowym lub unieważnienie postępowania. 
Wykonawca, któremu zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do 
zastosowania ceny za 1 miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikającej z oferty 
złożonej w niniejszym postępowaniu z możliwością uwzględnienia waloryzacji przewidzianej w 
postanowieniach umownych. Zakres zamówienia: w wysokości nie większej niż trzykrotna 
cena za jeden miesiąc wykonywania usługi. 3) Ponadto Zamawiający przewiduje udzielanie 
zamówień na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w sytuacji, gdy w trakcie 
obowiązywania niniejszej umowy zajdzie konieczność włączenia do utrzymania i eksploatacji 
kolejnego szaletu, który nie jest objęty przedmiotem zamówienia. Wykonawca, któremu 
zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do zastosowania ceny za 1 
miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikająca z oferty złożonej w niniejszym 
postępowaniu na inne szalety objęte daną częścią postępowania, z uwzględnieniem 
waloryzacji przewidzianej w postanowieniach umownych. 4) Zamawiający uwzględnił 
całkowitą wartość zamówienia, o którym mowa w pkt 2) i 3) przy obliczaniu wartości 
niniejszego zamówienia publicznego.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Cena ofertowa
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Udział w realizacji zamówienia osoby posiadającej licencję zarządcy 
nieruchomości
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Czas reakcji pracownika ochrony
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Stosowanie ekologicznych środków i technologii utrzymania czystości
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Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: πολωνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Od Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako 
najkorzystniejsza, wymagane będzie wniesienie, przed zawarciem umowy, zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 2% ceny całkowitej (brutto) podanej w ofercie za 
wykonanie przedmiotu zamówienia (danej części). Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 06/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 89 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 06/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Krajowa Izba Odwoławcza
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 1) W toku postępowania o udzielenie 
zamówienia przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w przepisach działu IX ustawy 
Pzp – odwołanie do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w 
sposób i w terminach określonych w ustawie Pzp. Środki ochrony prawnej określone w ww. 
przepisach przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia 
– jeżeli korzystano ze środków, o których mowa w art. 515 ust. 1a ustawy Pzp, a w 
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pozostałych przypadkach w terminie 15 dni. 3) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4) 
Odwołanie wobec czynności innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, 
w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5) Jeżeli Zamawiający nie przesłał 
Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie 
później niż w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Παρτίδα: LOT-0003
Τίτλος: Część III - Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji szaletów miejskich 
zlokalizowanych w Katowicach przy pl. Miast Partnerskich, w parku Boguckim, w parku 
Budnioka, w parku Wełnowickim, w parku przy ul. Leopolda, w parku Kościuszki.
Περιγραφή: 1) Przedmiot zamówienia stanowi: Usługa kompleksowa utrzymania i eksploatacji 
szaletów miejskich zlokalizowanych w Katowicach przy pl. Miast Partnerskich, w parku 
Boguckim, w parku Budnioka, w parku Wełnowickim, w parku przy ul. Leopolda, w parku 
Kościuszki. 2) Szczegółowy zakres prac dla każdej z części zamówienia określa: a) opis 
przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 7 do SWZ (odpowiednio dla każdej części), 
w tym specyfikacja techniczna dla usług wraz ze średnimi kosztami eksploatacji 
poszczególnych szaletów w latach poprzednich; b) projektowane postanowienia umów, 
stanowiące załącznik nr 12c do SWZ, c) Kalkulacja ceny ofertowej dla poszczególnych 
szaletów, stanowiąca załącznik nr 1c do SWZ.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BZP.271.1.27.2026 część III

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98390000 Λοιπές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 70332000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με ακίνητα που δεν 
προορίζονται για κατοικία, 90911200 Υπηρεσίες καθαρισμού κτιρίων, 98341140 Υπηρεσίες 
φύλακα κτιρίου, 50000000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Zamawiający przewiduje prawo opcji. Jeżeli w trakcie realizacji 
zamówienia okaże się, że niezbędne jest wyłączenie określonego szaletu/szaletów z 
eksploatacji w określonych miesiącach, w stosunku do liczby szaletów przewidzianych w 
opisie przedmiotu zamówienia zamawiający skorzysta z prawa opcji, polegającej na 
wyłączeniu z eksploatacji poszczególnych wskazanych przez Zamawiającego szaletów, w 
określonych, wskazanych przez Zamawiającego miesiącach, stosownie do sytuacji. 
Wyłączenie to wiąże się z odpowiednim obniżeniem wynagrodzenia. Zakres prawa opcji 
wynosi maksymalnie do 40 % wartości zamówienia.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Katowice
Ταχυδρομικός κώδικας: 40-098
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία
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5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 25/09/2026
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 1) Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj. zamówienia polegającego na powtórzeniu 
podobnych usług w opisanych niżej przypadkach. 2) Zamawiający będzie mógł udzielić 
zamówienia podobnego w sytuacji, gdy zawarcie kolejnej umowy na następny rok nie będzie 
możliwe z przyczyn niezależnych od Zamawiającego np. przedłużająca się procedura 
wyłonienia wykonawcy w postępowaniu przetargowym lub unieważnienie postępowania. 
Wykonawca, któremu zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do 
zastosowania ceny za 1 miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikającej z oferty 
złożonej w niniejszym postępowaniu z możliwością uwzględnienia waloryzacji przewidzianej w 
postanowieniach umownych. Zakres zamówienia: w wysokości nie większej niż trzykrotna 
cena za jeden miesiąc wykonywania usługi. 3) Ponadto Zamawiający przewiduje udzielanie 
zamówień na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w sytuacji, gdy w trakcie 
obowiązywania niniejszej umowy zajdzie konieczność włączenia do utrzymania i eksploatacji 
kolejnego szaletu, który nie jest objęty przedmiotem zamówienia. Wykonawca, któremu 
zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do zastosowania ceny za 1 
miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikająca z oferty złożonej w niniejszym 
postępowaniu na inne szalety objęte daną częścią postępowania, z uwzględnieniem 
waloryzacji przewidzianej w postanowieniach umownych. 4) Zamawiający uwzględnił 
całkowitą wartość zamówienia, o którym mowa w pkt 2) i 3) przy obliczaniu wartości 
niniejszego zamówienia publicznego.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Cena ofertowa
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Czas reakcji osoby prowadzącej całodobowy dyżur telefoniczny o której mowa w § 
2 ust. 2 umowy (załącznik 12c do SWZ)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Stosowanie ekologicznych środków i technologii utrzymania czystości
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Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: πολωνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://umkatowice.ezamawiajacy.pl
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Od Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako 
najkorzystniejsza, wymagane będzie wniesienie, przed zawarciem umowy, zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 2% ceny całkowitej (brutto) podanej w ofercie za 
wykonanie przedmiotu zamówienia (danej części). Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 06/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 89 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 06/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej 
Polskiej
Οργανισμός προσφυγής: Krajowa Izba Odwoławcza
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 1) W toku postępowania o udzielenie 
zamówienia przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w przepisach działu IX ustawy 
Pzp – odwołanie do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w 
sposób i w terminach określonych w ustawie Pzp. Środki ochrony prawnej określone w ww. 
przepisach przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od 
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dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia 
– jeżeli korzystano ze środków, o których mowa w art. 515 ust. 1a ustawy Pzp, a w 
pozostałych przypadkach w terminie 15 dni. 3) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4) 
Odwołanie wobec czynności innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, 
w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5) Jeżeli Zamawiający nie przesłał 
Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie 
później niż w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Miasto Katowice
Αριθμός καταχώρισης: 276255387
Ταχυδρομική διεύθυνση: ul. Młyńska 4
Πόλη: Katowice
Ταχυδρομικός κώδικας: 40-098
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία
Email: bzp@katowice.eu
Τηλέφωνο: 322593564
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.katowice.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Krajowa Izba Odwoławcza
Αριθμός καταχώρισης: 010828091
Πόλη: Warszawa
Ταχυδρομικός κώδικας: 02-676
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Χώρα: Πολωνία
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Τηλέφωνο: +48224587801
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Αριθμός καταχώρισης: 140264957
Πόλη: Warszawa
Ταχυδρομικός κώδικας: 00-682
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Χώρα: Πολωνία
Email: sp@prokuratoria.gov.pl
Τηλέφωνο: 226958504
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
388071-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Διόρθωση λαθών αγοραστή

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 78b4e881-cbbe-48e0-86d2-8639e65e37c1  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 16/06/2026 08:20:55 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: πολωνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 414714-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 115/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 17/06/2026

mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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