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420398-2026 - AlaywVvIouOGg

lotravia — YIrnpeoieg S1axEipiong EYKATAOTACEWY HUE TN XPAON NAEKTPOVIKWY UTTOAOYICTWYV —
EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE PUBLICO DEL
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)

OJ S 116/2026 18/06/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Email: contratacion.ctm@madrid.org
Nopikr} yopeny ayopaoTh: Mepipepeiakn apxn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Mepiypar: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de la movilidad del Consorcio
Regional del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema
de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como mision prioritaria
la gestion de la informacién en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacién tecnolégica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
AvayvwpIioTIko diadikaciog: 109805de-9f9e-49de-b0b2-f3¢1223c0128
EocwTepikd avayvwpioTikd: A/ISER-039907/2025
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivounon (cpv): 72514100 YTrnpeoieg diaxeipiong eyKaTaoTACEWY [E TN XPron
NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWV
MpdoBeTn TagIvounon (cpv): 72212517 YTTnpeoieg avattTugng AoyIoUIKOU TEXVOAOYIaG TwvV
TANpo@opiwy, 71311200 YTrnpeaieg TTapoxAS CUUPBOUAWY YIa JETAPOPIKG CUCTAUATA

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: loTtravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®IMA: 4 010 838,90 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
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Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
Ley 9/2017 de 8 de Noviembre de Contratos del Sector Publico -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Aitnon EupwTraikou Eviaiou Eyypdagou 2ZuuBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
Tithog: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Mepiypaer: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestidn de la movilidad del Consorcio
Regional del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema
de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como misién prioritaria
la gestion de la informacién en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacion tecnolégica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
Eowtepikd avayvwpioTikd: A/ISER-039907/2025

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag TNG aupBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivounon (cpv): 72514100 YTrnpeoieg diaxeipiong eyKaTaoTACEWY [E TN XPron
NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYICTWV
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 72212517 YTTnpeoieg avattTugng AoyIouIKOU TEXVOAOYIag TwvV
TANpo@opiwy, 71311200 YTrnpeaieg TTapoxAS CUUBOUAWY YIa JETAPOPIKG CUCTAUATA

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Aiapkera: 11 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdoclg (ZAZ): val

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoynig: AitTnon EupwTraikou Eviaiou Eyypdgou ZuuBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AieuBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://edicion.contratos-publicos.
comunidad.madrid/perfil-contratante/publicidad-contrataciones

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
Opoi uttofBoARg:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AiguBuvaon yia uttoBoAn: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
/sistema-licit-licitacion-electronica
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"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTOVIKA

HAeKTPOVIKOG KaTtdAoyogs: EmiTpéTTeTal

MpoBeouia TTapalafng Twv TTpooopwyv: 29/12/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng

Aldpkela KaTd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoOXUOUCA N TTpoc@opd: 6 Mrveg

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIHOAGYNON: EmiTpéTTeTal

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopicg, diapecoAdBnon Kal TTPpoocPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad
de Madrid
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeaieg eTavetéTaong: Tribunal Administrativo de
Contratacion Publica

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etionun ovouaoia: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
ApiBud¢ karaxwpiong: Q7850003J
Tayudpopikn dievBuvon: Avenida de Asturias 4
M6An: Madrid
TaxudpouIKOG KwdIkag: 28029
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia
MpoowrTro eTmikoIvwviag: Avenida de Asturias 4
Email: contratacion.crtm@madrid.org
TnAépwvo: 915803598
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.crtm.es/
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaaoia: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Ap1Bu6g kataxwplong: No aplica
Tayudpopuikn dieuBuvon: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
MéAn: Madrid
TaxudpouIkoG KwdIkag: 28003
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
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MpdowTro emmkoivwviag: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Email: tribunal.contratacion@madrid.org

TnAépwvo: 917206346

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.comunidad.madrid/tacp/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0000
Emionun ovouaaoia: Publications Office of the European Union
ApiBudg karaxwpliong: PUBL
MéAN: Luxembourg
TaxudpouIKOG KwAIKAG: 2417
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Xwpa: AougeuBoupyo
Email: ted@publications.europa.eu
TnAépwvo: +352 29291
HAekTpovikr dieuBuvaon: https://op.europa.eu
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouUuevNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

791620-2025
KUpiog Adyog Tng aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opicg
Meprypaen

ANUNCIO DE FORMALIZACION EN LA LICITACION DEL EXPEDIENTE A/SER-039907
/2025 DENOMINADO “EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL
TRANSPORTE PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID
(CITRAM)” 1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencion de
informacion: a) Organismo: Consorcio Regional de Transportes de Madrid b) Dependencia
que tramita el expediente: Unidad de Contratacion de la Secretaria General. c) Obtencion de
documentacion e informacion: 1) Dependencia: Area de Contratacion de la Secretaria
General. 2) Domicilio: Avenida de Asturias, numero 4. 22 Planta 3) Localidad y cédigo postal:
28029 Madrid 4) Correo electrénico: contratacion.crtm@madrid.org 5) Direccién de Internet
del perfil de contratante: Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid:
https://contratos-publicos.comunidad.madrid 6) Fecha limite de obtencion de documentacion e
informacién: con una antelacién de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas
en el anuncio de licitacion. d) Numero de expediente: A/ISER-039907/2025 2. Objeto del
contrato: a) Tipo: Servicios b) Descripcion: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de
la movilidad del Consorcio Regional del Transporte Publico de Madrid (CRTM), que supervisa
en tiempo real el sistema de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro
tiene como misién prioritaria la gestion de la informacion en tiempo real del estado de las
infraestructuras y servicios de los diferentes modos de transporte que operan en el Sistema
de Transporte Publico regular de viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la
innovacién tecnolégica para mejorar la gestion de la movilidad y la toma de decisiones. El
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presente contrato tiene por objeto la gestion integral del CITRAM que incluye: - La explotacion
operativa de la sala de control del CITRAM. - El apoyo técnico a la operativa de la sala de
control del CITRAM incluso el mantenimiento preventivo de sus instalaciones y del Centro de
Respaldo. - La renovacion de equipos informaticos y de comunicaciones, asi como del
software necesario para el desarrollo correcto del servicio. c) Divisién por lotes: No d) Lugar
de ejecucion/entrega: Comunidad de Madrid. e) Plazo de ejecucién/entrega: 11 Meses f)
Admision de prérroga: Si g) Duracion del contrato, incluidas las prorrogas: 33 Meses h) CPV
(referencia de nomenclatura): 72514100-2 (Servicios de explotacion de instalaciones que
entraian el manejo de ordenadores) 72212517-6 (Servicios de desarrollo de software de TI)
71311200-3 (Servicios de consultoria en sistemas de transporte) 3. Tramitacion y
procedimiento: a) Tramitacion: Ordinaria b) Procedimiento Abierto c) Subasta electrénica: NO
d) Criterios de adjudicacion, en su caso: Con Pluralidad De Criterios 4. Valor estimado del
contrato: 4.010.838,90 euros (sin IVA) 5. Presupuesto base de licitacién: Importe neto:
1.336.946,30 euros Importe del IVA: 280.758,72 euros Importe total: 1.617.705,02 euros 6.
Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion: a) Fecha limite de presentacion: 29
de Diciembre de 2025 23:59 horas b) Modalidad de presentacion. Licitacién electrénica: Si c)
Lugar de presentacion: 1) La presentacion de ofertas se realizara por medios electronicos,
accediendo al Sistema Licit@ en el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid: https://contratos-publicos.comunidad.madrid, donde estan disponibles los medios
necesarios. €) Admision de variantes, si procede: NO 7. Gastos de publicidad: Los gastos de
publicacion de este anuncio correran por cuenta del adjudicatario del contrato. 8.
Formalizacion del contrato: a) Fecha de adjudicacion: 19/05/2026 b) Fecha de formalizacion
del contrato: 12/06/2026 c) Contratista: INGENIERIA Y CONSULTORIA PARA EL CONTROL
AUTOMATICO, S.L. d) Importe de adjudicacién: Importe neto: 1.290.113,00 euros Importe
total: 1.561.036,73 euros e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Haber presentado la
proposicion mas ventajosa segun la ponderacion de los criterios de adjudicacién establecidos
en el pliego de clausulas administrativas particulares. Dispuesta la publicacion de este
anuncio mediante Resolucion del Director Gerente del Consorcio Regional de Transportes,
Pablo Rodriguez Sardinero de 16 de Junio de 2026.

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpoknpuéns: 3a81c767-d0a5-432¢c-90d3-3875bc7174dd - 01
Eidog evrutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong ; ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArng Tng Trpoknpuéng: 17/06/2026 11:20:15 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

FAWooeg oTIG oTToieC dIaTIBETAI £TTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknRpugns: 420398-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 116/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 18/06/2026
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