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421094-2026 - AlaywVvIouog

ITaAia — TNAEOTITIKOG Kal OTITIKOAKOUOTIKOG €§0TTAIcN6G — PROCEDURA APERTA PER L’
AFFIDAMENTO IN NOLEGGIO OPERATIVO DELLE “TECNOLOGIE INFORMATICHE RELATIVE
ALL’ACCOGLIENZA” PER LE AZIENDE SANITARIE ED OSPEDALIERE DELLA REGIONE
TOSCANA

OJ S 117/2026 19/06/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

Ayafa

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouacia: ESTAR - Ente di Supporto Tecnico Amministrativo Regionale
Email: estar@postacert.toscana.it
NouikA pop@r) ayopaaTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou TTou TEAE UTTO ToV EAgyX0
TIEPIPEPEIOKNG APXNG
ApaoTtnpidétTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN NOLEGGIO OPERATIVO DELLE
“TECNOLOGIE INFORMATICHE RELATIVE ALL’ACCOGLIENZA” PER LE AZIENDE
SANITARIE ED OSPEDALIERE DELLA REGIONE TOSCANA
Mepiypaer): PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN NOLEGGIO OPERATIVO
DELLE “TECNOLOGIE INFORMATICHE RELATIVE ALL’ACCOGLIENZA” PER LE AZIENDE
SANITARIE ED OSPEDALIERE DELLA REGIONE TOSCANA
AvayvwpIioTIKO diadikaaiog: 07f48163-b474-49aa-bd7c-c4f9eb1fbc2b
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kopia tagivounaon (cpv): 32320000 TnAeoTITIKOG KAl OTTTIKOAKOUGTIKOG EEOTTAICHOG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Firenze (IT114)
Xwpa: ITadia
MpbdoBeTeg TANPOYOpItS: Informazioni supplementari

21.3. Atia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 20 700 000,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 20 700 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NouikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEE)
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5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
TitAog: AFFIDAMENTO “TECNOLOGIE INFORMATICHE RELATIVE ALL’ACCOGLIENZA”
Mepiypaen: AFFIDAMENTO “TECNOLOGIE INFORMATICHE RELATIVE ALL’
ACCOGLIENZA”
EowTtepIikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZIkomodg
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kopia tagivounaon (cpv): 32320000 TnAeoTITIKOG KAl OTTTIKOAKOUGTIKOG EEOTTAICNOG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Firenze (IT114)
Xwpa: ITadia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aiapkela: 1 800 Huépeg

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpic ®IrA: 20 700 000,00 EUR
MéyioTn agia TG ocupgwviag-Aaiciou: 20 700 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuoaieg oupBdoclg (ZAX): oxI

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoElg
Kpithpia TTpacivwy dnNPOoiwy cUPBAcewv: Agv UTTAPXOUV KPITAPIA YIa TIPACIVEG ONUOCIEG
ouppaoeig

5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyAc: MNMpokrpuén
Kpitpio: Eyypa@r o€ OXeTIKO €TTAYYEAUATIKO UNTPWO
Mepiypar) Tou KpiTnpiou €mAoYNGS: Iscrizione ad un apposito albo professionale

Kpimiplo: Eyypa@n o€ eUTTOpIKO UNTPWO
Mepiypar) Tou KpiTnpiou €mAOYNG: Iscrizione al registro di commercio

Kpitipio: MioTtotroinTiké atrd aveEdpTNTOUG QOPEIG OXETIKA YE TTPOTUTTA SIACPAANIONG TNG
TToI6TNTAG

Meprypar) Tou kpitnpiou emAoynig: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
standard di assicurazione della qualita

Kpithpio: MoTotroinTiké atrd aveEdpTNTOUS POPEIC OXETIKA UE TUOTANATA 1 TTPOTUTTA
dlaxeipiong Tou TePIBAANOVTOG

Mepiypaer) Tou Kpitnpiou emAoyng: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
sistemi o standard di gestione ambientale

5.1.10. Kpithpla avadeong
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Kpitipio:
Eidog: MoidmnTa
Mepiypapr): Offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeoyia aItiuaTog yia Tapoxr mpoodeTwy TAnpogopiwv: 15/07/2026 13:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AleuBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaciag oupBaong: hitps://www.sanita.start.toscana.it
/Application/CustomDoc/DettaglioProcedura.asp?ID=544073

5.1.12. Opol dnuociwv cuppBacewv
‘Opol utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieBuvon yia uttoBoAn: https://www.sanita.start.toscana.it
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG ) Ol AITHOEIG CUPMETOXNG: ITAAIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: YTTOXPEWTIKI)
ATTauTEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 31/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL IoXUouoa N TTpoo@opd: 240 Huépeg
‘Opol Tng ouupaong:
H oUuBaon TTpéTTel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Prestazioni
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinbei NAEKTPOVIKNA TTapayyeAia: vai
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNA: Vai

5.1.15. Texvikég
Zupuwvia-TrAaioio:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1aYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTexOvTwy: 9 999
AImioAdynon tng dIApKeIag TNG ouppwviag-TrAaigiou: per permettere eventuale riallineamento
scadenza contratti attuativi
MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVAUIKO OUCTNUA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, dilauecoAdBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: TAR Toscana
IMAnpo@opieg OXETIKA e TIG TTPoBeoieg eTTave¢ETaong: Vedi capitolato
Mapoxog utnpeoiwv TTpounBeiwv: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopoaoia: ESTAR - Ente di Supporto Tecnico Amministrativo Regionale
ApiBudg karaxwplong: 06485540485
M6AN: Firenze
TaxudpopIKog KwdIkag: 50135
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Firenze (IT114)
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Xwpa: ITalia

MpdowTro emmkoivwviag: Beatrice Costa
Email: estar@postacert.toscana.it
TnAépwvo: 0553799069

Mpo@iA ayopaoTn: http://www.estar.toscana.it
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: TAR Toscana
ApIBu6G Kataxwpiong: 80045610484
M6AN: Firenze
TaxudpouIKOg KwdIkag: 50122
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Firenze (IT114)
Xwpa: ITalia
MpéowTro emkoivwviag: TAR Toscana
Email: tarag-sez1@ga-cert.it
TnAépwvo: 055267301
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Emrionun ovouacia: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
ApiBudg kataxwplong: 97584460584
M6An: Roma
TaxudpouIkog kwdikag: 00187
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Roma (ITI43)
Xwpa: ITaAia
MpdéowTro emkoivwviag: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
Email: protocollo@pec.anticorruzione.it
TnAépwvo: 06367231
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
M&poxog uTTNPEECIWY TTPOPNBEIWV

NMAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkdooN TTPoKNpuENG: 0b945937-cf3c-408e-b702-294€90677bb6 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToAng TnG Tpoknpuéng: 18/06/2026 10:21:24 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT

FAwooeg oTIG oTToiEG dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: ITAAIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 421094-2026

ApIBu6G Teuxoug EE S: 117/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 19/06/2026
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