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See the notice on TED website

42520-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – Resource Management System
OJ S 14/2026 21/01/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά - Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Brussels Airport Company nv
Email: procurement@brusselsairport.be
Νομική μορφή αγοραστή: Φορέας με ειδικά ή αποκλειστικά δικαιώματα
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν τους αερολιμένες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Resource Management System
Περιγραφή: Het Resource Management Systeem zal handmatige (en occasioneel) extern 
beheerde processen voor de planning en toewijzing van belangrijke luchthavenresources 
vervangen: incheckbalies, bagage chutes en belts, voertuigen/baangebruik voor 
winteroperaties en luchthavenpersoneel. Het doel is om de efficiëntie te verbeteren, fouten en 
doorlooptijden te verminderen en een beter gebruik van de beschikbare capaciteit mogelijk te 
maken. Het project heeft als doel een oplossing te leveren die geschikt is voor elk type 
resource en de vereiste functionaliteiten. De overheidsopdracht zal worden georganiseerd in 
twee percelen: Perceel 1: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een 
Airport Resource Management tool voor planning en optimalisatie, specifiek voor de planning 
van check-in balies en toewijzing van chutes en inbound belts voor bagage. Perceel 2: 
Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource 
Management tool voor planning en dispatching, specifiek voor winteroperaties en 
luchthavenpersoneel.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 1eab1207-2177-4dd8-9699-61c53281b5c7
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BAC/2024/065
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72212131 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού για υποστήριξη εδάφους αεροπλοΐας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Χώρα: Βέλγιο

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/42520-2026
mailto:procurement@brusselsairport.be


42520-2026 Page 2/7

2.1.4.
 
Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: BAC/2024/065 - 1
Περιγραφή: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport 
Resource Management tool voor planning en optimalisatie, specifiek voor de planning van 
check-in balies en toewijzing van chutes en inbound belts voor bagage.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72212131 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού για υποστήριξη εδάφους αεροπλοΐας
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Geen opties toegestaan.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Zaventem
Ταχυδρομικός κώδικας: 1930
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Twee keer, twee jaar.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
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Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: RMS@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-
de26867651b9/forum

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά, γαλλικά, αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: De verlangde borgsommen en waarborgen worden 
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: zie bestek dat in een latere fase aan de 
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde 
kandidaten zal worden overgemaakt

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Οργανισμός προσφυγής: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Indien u niet akkoord kan gaan met de 
beslissing, kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie, 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
mailto:RMS@brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
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overeenkomstig met de artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde 
beroepsinstantie is de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot 
schorsing van deze beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en 
vorderingen tot vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te 
rekenen vanaf de dag van verzending van het schrijven.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Brussels Airport Company nv
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Brussels Airport Company nv
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Brussels Airport Company nv
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Brussels Airport Company nv

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: BAC/2024/065 - 2
Περιγραφή: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport 
Resource Management tool voor planning en dispatching, specifiek voor winteroperaties en 
luchthavenpersoneel.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72212131 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού για υποστήριξη εδάφους αεροπλοΐας
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Geen opties toegestaan.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Zaventem
Ταχυδρομικός κώδικας: 1930
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Twee keer, twee jaar.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
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Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: RMS@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-
de26867651b9/forum

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά, γαλλικά, αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: De verlangde borgsommen en waarborgen worden 
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: zie bestek dat in een latere fase aan de 
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde 
kandidaten zal worden overgemaakt

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Οργανισμός προσφυγής: Brussels Airport Company nv
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: zie bestek dat in een latere fase aan 
de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Brussels Airport Company nv

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
mailto:RMS@brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
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Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Brussels Airport Company nv
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Brussels Airport Company nv
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Brussels Airport Company nv

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Brussels Airport Company nv
Αριθμός καταχώρισης: 0890082292_1486
Ταχυδρομική διεύθυνση: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Πόλη: Zaventem
Ταχυδρομικός κώδικας: 1930
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Χώρα: Βέλγιο
Email: procurement@brusselsairport.be
Τηλέφωνο: +32 27534500
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.brusselsairport.be
Προφίλ αγοραστή: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: FOD Beleid en Ondersteuning
Αριθμός καταχώρισης: BE001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: revise@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://bosa.belgium.be
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Αριθμός καταχώρισης: 0248012469
Ταχυδρομική διεύθυνση: Waterloolaan 70
Πόλη: Brussel

mailto:procurement@brusselsairport.be
http://www.brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@just.fgov.be
Τηλέφωνο: 025577635
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: f00c522a-f93c-472c-8096-68ec03da224e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 19/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 19/01/2026 00:00:00 
(UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 42520-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 14/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/01/2026
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