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42520-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — Makéra AoyIoHIKOU Kal cuoTAATA TTANPOo@YopIKiG — Resource Management System
OJ S 14/2026 21/01/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

Aya0d - Ymrnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emrionun ovouacia: Brussels Airport Company nv
Email: procurement@brusselsairport.be
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Popéag Ye €10IKA i ATTOKAEIOTIKA diKalwpaATa
ApaoTnpidTNTa TOU avaBETOVTOG Popéa: ApaoTnPIOTNTEG TTOU APOPOUV TOUG AEPOANIUEVEG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Resource Management System
Mepiypaon): Het Resource Management Systeem zal handmatige (en occasioneel) extern
beheerde processen voor de planning en toewijzing van belangrijke luchthavenresources
vervangen: incheckbalies, bagage chutes en belts, voertuigen/baangebruik voor
winteroperaties en luchthavenpersoneel. Het doel is om de efficiéntie te verbeteren, fouten en
doorlooptijden te verminderen en een beter gebruik van de beschikbare capaciteit mogelijk te
maken. Het project heeft als doel een oplossing te leveren die geschikt is voor elk type
resource en de vereiste functionaliteiten. De overheidsopdracht zal worden georganiseerd in
twee percelen: Perceel 1: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een
Airport Resource Management tool voor planning en optimalisatie, specifiek voor de planning
van check-in balies en toewijzing van chutes en inbound belts voor bagage. Perceel 2:
Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource
Management tool voor planning en dispatching, specifiek voor winteroperaties en
luchthavenpersoneel.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 1eab1207-2177-4dd8-9699-61¢c53281b5c7
EowTtepikd avayvwplioTike: BAC/2024/065
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKr diadikaoia ye diatpayudreuon
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
MpbdoBeTOC XapaKTAPAS TNG cUuPBaoNG: YTTNPETieg
Kopia tagivopnon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKOU Kol CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXH
oupBouAwy, avatrtuén Aoyiopikou, AiadikTuo Kal uttooTpIEn, 72212131 YTInpeoieg
avaTTuE¢ng AoyIoNIKOU yia uttooTrhpIEN €0A@POUC aEPOTTAOCIAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Xwpa: BEAyio
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.5. Opoil dnuociwv cuuBdcewyv
‘Opol uttofoAng:
MéyioTog apiBudg TTapTidwyV yia TIG OTTOIEG £vaC TTPOCPEPWY PTTOPEI va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAsiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: BAC/2024/065 - 1
Mepiypagr): Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport
Resource Management tool voor planning en optimalisatie, specifiek voor de planning van
check-in balies en toewijzing van chutes en inbound belts voor bagage.
EowTtepikd avayvwplioTiKO: 1

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TG oupPBaong: Ayaba
MpbdoBeTOC XapaKTAPAS TG cUMPBaONG: YTTNPETIES
Kdpia tagivounon (cpv): 48000000 Makéta AoyliopiKoU Kal CUCTAPATA TTANPOPOPIKNG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVOAOyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXH
OUpBoUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladikTuo Kal uttooThpIgn, 72212131 YTnpeoicg
avaTTuéng AoyiopIKoU yia utrooTripiEn €dA@OUG aEPOTTAOIAG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Geen opties toegestaan.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
M6An: Zaventem
TaxudpouIkog Kwdikag: 1930
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Xwpa: BéAyio
MpbdoBeTeg TANpoopics: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aidpkela: 3 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG AVAVEWOTEIG: 2
AMN\eG TTANpOPOpIES yIa avavewaoelg: Twee keer, twee jaar.

5.1.6. Tevikég TTANpoPoOpiEg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTA OUUHMETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cuuBdacewy TTou XpnuatodoTeital ev OAw 1 ev Yépel ato Ta Taueia tng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdoclg (ZAY): oxI

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
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Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEY)
NMAnpo@opieg oXeTIKA pe TO SeUTEPO OTASIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:

H diadikaoia die¢ayeTal oe dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPICUEVOI CUPUETEXOVTEG PNTTOPEI
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnuooiag ocuuBaong: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents
Ad hoc diaulog emTikoIvwyviag:
Ovopuacia: RMS@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-
de26867651b9/forum

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV va UTTOBANBOUYV 01 TTPOCPOPEG 1) OI AITAOEIS CUPUETOXNG:
OANaVOIKA, YaAAIKA, ayyAIKd
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
Mepiypa®n TNG OIKOVOUIKNG eyyunong: De verlangde borgsommen en waarborgen worden
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy ocuppetoxng: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTikAG Eupwting
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaONG: zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
XpnHOTOOIKOVOMIKEG puBuioelg: zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde
kandidaten zal worden overgemaakt

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON dIOYWVIOUOU
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko oUuoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviouog diapecoAapnong: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Opyaviopog mpoo@uyng: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTavetETaong: Indien u niet akkoord kan gaan met de
beslissing, kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie,
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overeenkomstig met de artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde
beroepsinstantie is de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot
schorsing van deze beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en
vorderingen tot vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te
rekenen vanaf de dag van verzending van het schrijven.

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouppBaocewv: Brussels Airport Company nv

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga tng dnudaciag ouppaong:
Brussels Airport Company nv

Opyaviopog TrapaAaBig airfoewy ocuppeToXng: Brussels Airport Company nv

Opyaviopog eTTeCEpYaTiag Twv TTpoo@opwV: Brussels Airport Company nv

5.1. MNapTida: LOT-0002
Tithog: BAC/2024/065 - 2
Mepiypaer): Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport
Resource Management tool voor planning en dispatching, specifiek voor winteroperaties en
luchthavenpersoneel.
EowTtepiko avayvwpIoTIKO: 2

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag NG aupBaong: Ayabd
MpbdoBeTOg XapaKTAPAS TNG CUMPBAONG: YTTNPETIES
Kopia tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKOU Kal CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVOAOYiIag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH)
oupBouAwy, avatTuén Aoyiopikou, AiadikTuo kal uttoaTrpIgn, 72212131 YTnpeaoieg
avatTugng AoyiouikoU yia uttoaTrpIgn €6a@oug agpoTTAciag
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emmAoywv: Geen opties toegestaan.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
MOAN: Zaventem
TaxudpouIkog Kwdikag: 1930
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Xwpa: BéAyio
MpbdoBeTeg TANpoopics: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Aidpkela: 3 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMAeG TTANpOYOPIES yIa avavewaoels: Twee keer, twee jaar.

5.1.6. levikég TTAnpo@opicg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdacewy TTou XpnuatodoTeiTal ev OAw 1 ev Yépel atro Ta Taueia tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdocig (XAZ): val

5.1.9. Kpitipia emiAoyng
Mnyég Twv kpITnpiwv emAoyng: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZY)
NMAnpo@opieg OXeTIKA pe TO SeUTEPO OTASIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

42520-2026

H diodikaoia die¢ayeTal o€ OI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

‘Eyypa@a dnuociwv cuufdaocewyv

AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnuooiag ocuuBaong: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/documents

Ad hoc diauAog emTikoIvwyviag:

Ovopuacia: RMS@brusselsairport.be

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/aeb30395-6eb4-4068-ae29-
de26867651b9/forum

‘Opol dnpociwv cuupdocwyv

‘Opol1 utrofBoAng:

HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN

AicBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/aeb30395-6eb4-4068-ae29-de26867651b9/general
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV va UTTOBANBOUYV 01 TTPOCPOPEG 1) OI AITAOEIS CUPUETOXNG:
OANaVOIKA, YaAAIKA, ayyAIKa

HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TITPETTETAI

ATTaITEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]

MapaAAayég: Aev emTpETTETAI

Mepiypa®n TNG OIKOVOUIKNG eyyunong: De verlangde borgsommen en waarborgen worden
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy ocuppetoxng: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTikAG Eupwting

‘Opol TnG ouupaong:

H oUuuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaONG: zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt

HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA

©a xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

XpnHOTOOIKOVOMIKEG puBuioelg: zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde
kandidaten zal worden overgemaakt

Texvikég

Zup@wvia-trAaiolo:

2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON dIOYWVIOUOU
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko oUuoTnUa ayopwy

MepaiTépw TANPOYOpitg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYN

Opyaviouog diapecoAapnong: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)

Opyaviopog Tpoo@uyng: Brussels Airport Company nv

MAnpoopieg OXETIKA WE TIG TTPOBeCUieg eTTavELETAONG: Zzie bestek dat in een latere fase aan
de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt

Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE Tn diadikagia dnuoaiwy
oupBaocewv: Brussels Airport Company nv
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Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:

Brussels Airport Company nv
Opyaviopog TrapaAaBig aimjoewy cuppeToXng: Brussels Airport Company nv
Opyaviopog eTTeCepyaaiag Twy TTpoo@opwv: Brussels Airport Company nv

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

42520-2026

ORG-0001

Etrionun ovouaoia: Brussels Airport Company nv

ApiBudg karaxwpliong: 0890082292 1486

Taxudpouikr) dieuBuvon: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
MOAn: Zaventem

Taxudpouikog kwdikag: 1930

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)

Xwpa: BéAyio

Email: procurement@brusselsairport.be

TnAépwvo: +32 27534500

HAexTpovikn dieuBuvon: http://www.brusselsairport.be

Mpo®iA ayopaoTA: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1486&includeOrganisationChildren=true

Po6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouuBdoswy

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOoRaong aTa £yypaga TngG dnudoiag cuppaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG

Opyaviopog eTTECEPYATIOG TWV TTPOTPOPWV

Opyaviopog TTPocPUYNG

ORG-0002

Etrionun ovouacia: FOD Beleid en Ondersteuning
Ap1Bu6G kataxwpiong: BEOO1

Taxudpouikr) dieuBuvon: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
MoAn: Brussel

Taxudpouikog kwdikag: 1000

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio

Email: revise@publicprocurement.be

TnAépwvo: +32 2 740 80 00

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://bosa.belgium.be
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

ORG-0003

Emionun ovouacia: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)

ApiBudc kataxwpiong: 0248012469

Tayudpopikn dieuBuvon: Waterloolaan 70

IM6AN: Brussel
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TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo

Email: info@just.fgov.be

TnAépwvo: 025577635

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwpioTiko/ékdoon TTpokApuéng: f00c522a-f93c-472¢c-8096-68ec03da224e - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 19/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
Eupwtng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng

Huepopnvia atmooToArg TTpokApugng/yvwaoTotroinong (amoé Ttov eSender): 19/01/2026 00:00:00
(UTC+01:00) Qpa KevtpikAg EupwTing, Bepiviy wpa AuTikAg Eupwting

MAWooeg oTIG OTToiEG dIaTIOETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBu6G dnpoaicuong TnG TTpokApuéng: 42520-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 14/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 21/01/2026
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