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See the notice on TED website

42552-2026 - Διαγωνισμός
Ιρλανδία – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – Request for Tender for the 
Provision of a Catering Nutrition Software System
OJ S 14/2026 21/01/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Tallaght University Hospital
Email: peter.irvine@tuh.ie
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Request for Tender for the Provision of a Catering Nutrition Software System
Περιγραφή: The purpose of this procurement is to establish a fully integrated Catering 
Management System that leverages digital technology to support and optimise every aspect of 
the catering operation, from menu design through to meal service and post-service analysis. 
Tenderers must include clear, system-generated infographics or visual workflow diagrams 
within their submission to demonstrate how the proposed solution delivers end-to-end 
functionality across menu and recipe planning, nutritional and dietary compliance (including 
allergens, calories and hydration), patient meal ordering, food production and stock control. 
The system must incorporate a core module for menu and recipe planning with full allergen, 
calorie, nutritional, hydration and dietary compliance, integrated with patient meal ordering, 
food production and stock control. Comprehensive stock management must be supported 
through the recording of supplier details, ideal stock levels, costs and stock movements, while 
production planning must utilise menu cycles, production days and historical data to optimise 
staffing, resource allocation and demand forecasting. Nutritional analysis ensures all meals 
meet policy guidelines, and data recording supports accurate forecasting and performance 
review. HACCP management is fully digitised to eliminate paperwork and ensure food safety 
compliance across central production units and ward pantries. In-patient meal ordering is 
modernised through bedside tablets, QR codes and menu leaflets, replacing paper-based 
systems while maintaining patient anonymity. Full end-to-end traceability is provided from 
primary production to consumption, enabling rapid identification of meals by ward and bed 
number in the event of a food safety incident, without storing any patient-identifiable 
information
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 51215f8b-2343-4343-840d-b0ba87e4fed1
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48100000 Πακέτα λογισμικού για συγκεκριμένους κλάδους, 
48180000 Πακέτα ιατρικού λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 130 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Request for Tender for the Provision of a Catering Nutrition Software System
Περιγραφή: The purpose of this procurement is to establish a fully integrated Catering 
Management System that leverages digital technology to support and optimise every aspect of 
the catering operation, from menu design through to meal service and post-service analysis. 
Tenderers must include clear, system-generated infographics or visual workflow diagrams 
within their submission to demonstrate how the proposed solution delivers end-to-end 
functionality across menu and recipe planning, nutritional and dietary compliance (including 
allergens, calories and hydration), patient meal ordering, food production and stock control. 
The system must incorporate a core module for menu and recipe planning with full allergen, 
calorie, nutritional, hydration and dietary compliance, integrated with patient meal ordering, 
food production and stock control. Comprehensive stock management must be supported 
through the recording of supplier details, ideal stock levels, costs and stock movements, while 
production planning must utilise menu cycles, production days and historical data to optimise 
staffing, resource allocation and demand forecasting. Nutritional analysis ensures all meals 
meet policy guidelines, and data recording supports accurate forecasting and performance 
review. HACCP management is fully digitised to eliminate paperwork and ensure food safety 
compliance across central production units and ward pantries. In-patient meal ordering is 
modernised through bedside tablets, QR codes and menu leaflets, replacing paper-based 
systems while maintaining patient anonymity. Full end-to-end traceability is provided from 
primary production to consumption, enabling rapid identification of meals by ward and bed 
number in the event of a food safety incident, without storing any patient-identifiable 
information
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 0

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48100000 Πακέτα λογισμικού για συγκεκριμένους κλάδους, 
48180000 Πακέτα ιατρικού λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
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Χώρα: Ιρλανδία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 130 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση
Η διαδικασία σύναψης σύμβασης εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής της οδηγίας 2009/33/ΕΚ του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου (οδηγία για τα καθαρά οχήματα — CVD)
Εφαρμόζεται η νομική βάση της οδηγίας για τα καθαρά οχήματα για τον καθορισμό της 
κατηγορίας της διαδικασίας σύναψης συμβάσεων: Άλλη σύμβαση παροχής υπηρεσιών

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: αγγλικά
Γλώσσες στις οποίες είναι ανεπισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της σύμβασης (ή μέρη αυτών): 
αγγλικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 17/02/2026 00:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=7350903

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=7350903
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 24/02/2026 00:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 365 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 24/02/2026 00:30:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Τόπος: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=7350903
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7350903
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7350903
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7350903
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7350903
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=7350903
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Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: The High Court of Ireland
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Tallaght University Hospital
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: The High 
Court of Ireland
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Tallaght University Hospital
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Tallaght University Hospital

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Tallaght University Hospital
Αριθμός καταχώρισης: 0055033A
Ταχυδρομική διεύθυνση: Tallaght University Hospital, Tallaght, Dublin
Πόλη: Dublin
Ταχυδρομικός κώδικας: D24 NR04
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία
Email: peter.irvine@tuh.ie
Τηλέφωνο: 014143475
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.tuh.ie
Προφίλ αγοραστή: www.tuh.ie
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: The High Court of Ireland
Αριθμός καταχώρισης: The High Court of Ireland
Τμήμα: The High Court of Ireland
Ταχυδρομική διεύθυνση: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Πόλη: Dublin
Ταχυδρομικός κώδικας: D07 WDX8
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Τηλέφωνο: +353 1 8886000
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

mailto:peter.irvine@tuh.ie
http://www.tuh.ie
http://www.tuh.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: European Dynamics S.A.
Αριθμός καταχώρισης: 002024901000
Τμήμα: European Dynamics S.A.
Πόλη: Athens
Ταχυδρομικός κώδικας: 15125
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Χώρα: Ελλάδα
Email: eproc-esender@eurodyn.com
Τηλέφωνο: +30 2108094500
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ef385fa0-47ce-41ad-a4d2-f5abcee19752  -  02
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 20/01/2026 09:48:01 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 42552-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 14/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/01/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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