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Feppavia — Yyelovopuikég utrnpeoieg — Call-Center Leistungen Inbound (Auslagerung von
Callvolumen)

OJ S 118/2026 22/06/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: BKK firmus
Email: vergaben@bkk-firmus.de
NouikA pop@r ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TeAE UTTO TOV EAeyX0 apxXAS TNG
KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidéTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Call-Center Leistungen Inbound (Auslagerung von Callvolumen)
Mepiypaon: Die BKK firmus ist fir ihre Kunden Uber eine Telefonische Hotline erreichbar.
Gemal §§ 13 bis 15 des Sozialgesetzbuches (SGB) | ist die BKK firmus verpflichtet, ihrer
Auskunfts- und Beratungspflicht nachzukommen. Um die daflr erforderliche Erreichbarkeit
sicherzustellen, sollen Anrufe, die nicht intern entgegengenommen werden kdnnen, an einen
externen Dienstleister Ubergeben werden. Ziel der BKK firmus ist es, eine effektive, qualitativ
hochwertige und serviceorientierte Kommunikation (kompetent, zuverlassig, empathisch) fur
ihre Kunden rund um die Uhr sicherzustellen. Dabei ist fur den Zeitraum bis zum 31.12.2026
eine hohe Fallabschlussquote (first level support) von mindestens 75% und ab dem
01.01.2027 eine Fallabschlussquote von 60% mit einer Bearbeitung im BKK firmus-System
21c notwendig. Anrufer sind Versicherte der BKK firmus, Interessenten, Arbeitgeber,
Leistungserbringer und sonstige Personen.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 2c5abf61-55fd-4503-83fe-6625eb05422¢
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 85100000 YyelovouIKEG UTTNPEDIES
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 79512000 Kévtpo KAAoEwV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
vgyV -
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2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
MapdaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV OTTO ApIYWS £BvIKOUg Adyoug attokAeiouou: Der
Auftraggeber wird einen Bieter von der Teilnahme am Vergabeverfahren ausschliel3en, wenn
ein zwingender Ausschlussgrund i.S.d. § 123 GWB vorliegt. Ferner kann der Auftraggeber
unter Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit einen Bieter auch dann
ausschlielen, wenn ein fakultativer Ausschlussgrund i.S.d. § 124 GWB gegeben ist. Gleiches
gilt, wenn die Voraussetzungen des § 98c Abs. 1 AufenthG vorliegen. Zudem soll der
Auftraggeber einen Bieter in den Fallen des § 19 Abs. 1 MiLoG, § 21 Abs. 1 AEntG, § 21 Abs.
1 SchwarzArbG und § 22 Abs. 1 LkSG ausschlieen. SchlieBlich ist nach Art. 5 k) VO (EU) Nr.
833/2014 i.d.F. des Art. 1 Ziff. 25 der VO (EU) 2025/395 des Rates vom 24.02.2025
(nachfolgend VO (EU) Nr. 833/2014) die Vergabe von offentlichen Auftragen an Unternehmen,
die ihren Sitz in Russland haben oder einen anderweitigen dortigen Bezug zu Russland
aufweisen, angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren,
seit dem 09.04.2022 verboten. Angebote von Bietern, die einen in Art. 5 k) VO (EU) Nr. 833
/2014 genannten Bezug zu Russland aufweisen, werden daher vom Vergabeverfahren
ausgeschlossen. Zu diesen Ausschlussgriinden haben Bieter Erklarungen abzugeben. Hierfir
haben die Bieter die Formblatter F1 bis F3 und F5 ausgefullt mit dem Angebot einzureichen.
Bei Bietergemeinschaften sind diese Erklarungen von jedem Mitglied der Bietergemeinschaft
vorzulegen. Beruft sich ein Bieter zum Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen oder
technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, sind die Formblatter auch
bezogen auf den Dritten auszufullen, vom Dritten zu unterschreiben und dem Angebot
beizufiigen.

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitAog: Vergabe von Call-Center Leistungen Inbound (Auslagerung von Callvolumen)
Mepiypan): Siehe hierzu unter Abschnitt 2.1. Erganzung zu den Zuschlagskriterien laut 5.1.10:
Es werden verschiedene, im Einzelnen benannte Preise und Qualitaten gewertet. In diesem
Zusammenhang haben die Bieter mit ihren Angeboten u.a. bestimmte Konzepte vorzulegen.
Nahere Einzelheiten zu den Zuschlagskriterien sowie zur Vorgehensweise bei der Wertung
werden der Aufforderung zur Angebotsabgabe zu entnehmen sein.
EocwTepikd avayvwpioTikd: LOT-0001 E31487168

5.1.1. Zkomog
XapokTpag TNG oUhPaons: YTINPEoieg
KUpia tagivounon (cpv): 85100000 YyelovOUIKES UTTNPETIES
MpbdoBeTn Tagivéunon (cpv): 79512000 Kévtpo KAAoEwV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Der Vertrag kann durch den Auftraggeber mit einer Vorlaufzeit von
4 Wochen um jeweils einen Monat verlangert werden, langstens jedoch um 24 Monate. Der
Auftraggeber ist aulderdem u.a. berechtigt, die vom Auftragnehmer geschuldeten
Servicezeiten und / oder das geschuldete Call-Volumen mit einer je nach Umfang der
Anderung angemessenen Vorlaufzeit, die mindestens 14 Tage betragen muss, jederzeit
anzupassen. Der Auftraggeber ist insofern auch berechtigt, vom Auftragnehmer einen Service
L24X7“ mit einem Call-Volumen von bis zu 4.000 Gesprachen pro Tag zu verlangen. Nahere
Angaben enthalten die Vergabeunterlagen.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Huepounvia évapéng: 01/10/2026
Algpkeia: 2 'Etn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ a1troKAEIOTIKOTNTO CUHUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBaocelg (ZAZ): val
H ev Adyw ouppaon givail ettiong KatadAANAn yia TG MIKPES Kal peaaieg emxeiproeic (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPOoYopics: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet flir:other-sme#, #Besonders auch geeignet
fur:selbst#

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupBAOEIg
21OX0G TWV OTPATNYIKWY dNUOCIiwV CUPBACEWV: EKTTARPWON TwV KOIVWVIKWY OTOXWV
Mepiypaon: Die Bieter haben mit inrem Angebot Erklarungen zur Gewahrung bestimmter
Arbeitsbedingungen nach dem Bundestariftreuegesetz abzugeben. Erganzende Regelungen,
insbesondere solche zur Kontrolle der Einhaltung der mit den Erklarungen eingegangenen
Verpflichtungen sowie zu den Rechten des Auftraggebers flr den Fall ihrer Nichteinhaltung
enthalt der mit dem Auftragnehmer abzuschlieRende Vertrag. Das Landesvergabegesetz von
Bremen enthalt zudem eine Verpflichtung zur Bertcksichtigung von
Mindestarbeitsbedingungen nach den ILO-Kernarbeitsnormen. Es wird darauf hingewiesen,
dass der Auftragnehmer gem. § 18 Abs. 2 BremTtVG i.V.m. der Bremischen
Kernarbeitsnormenverordnung (BremKernVO) verpflichtet wird, fur den Fall der
Neuanschaffung von Produkten der Informations- und Kommunikationstechnik fir die
Ausflhrung des verfahrensgegenstandlichen Auftrages sicherzustellen, dass hierbei nur
solche Produkte verwendet werden, fur die er die Einhaltung der in den ILO-
Kernarbeitsnormen festgelegten Mindestanforderungen nachweisen kann. Fir jeden
schuldhaften Verstol wird eine Vertragsstrafe vereinbart. Nahere Angaben enthalten die
Vergabeunterlagen. Nach § 18 Abs. 3 BremTtVG erhalt "bei wirtschaftlich gleichwertigen
Angeboten derjenige Bieter den Zuschlag, der die Pflicht zur Beschaftigung schwerbehinderter
Menschen nach § 71 SGB IX erfullt sowie Ausbildungsplatze bereitstellt, sich an tariflichen
Umlageverfahren zur Sicherung der beruflichen Erstausbildung oder an
Ausbildungsverbunden beteiligt. Gleiches gilt fur Bieter, die die Chancengleichheit von Frauen
und Mannern im Beruf fordern. Ausbildungsplatze nach Satz 1 sind
Beschaftigungsverhaltnisse, die mit dem Ziel geschlossen werden, den Auszubildenden den
Abschluss einer Berufsausbildung zu erméglichen." Werden von auslandischen Bietern
Angebote abgegeben, findet ihnen gegenlber eine Bevorzugung nach der eben genannten
Regelung nicht statt, vgl. § 18 Abs. 4 BremTtVG. Als Nachweis der Voraussetzungen nach
Abs. 3 sind gemal} § 18 Abs. 5 BremTtVG von den Bietern mit ihnrem Angebot
Bescheinigungen der jeweils zustéandigen Stellen vorzulegen oder darzulegen, wie sie die
Chancengleichheit von Frauen und Mannern im Beruf fordern. Eine entsprechende Regelung
wird in die Vergabeunterlagen aufgenommen werden.
MpowBouuevog KoIVWVIKOG 0TOX0G: Aikalol 6pol Epyaciag

5.1.9. Kpitipia €mA0Oyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyng: MNMpokrnpuén
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Kpimiplo: Eyypa@n o€ euTTopIKO UNTPWO

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyns: Zum Beleg der Befahigung und der Erlaubnis zur
Berufsaustbung im Sinne des § 44 VgV ist mit dem Angebot ein Berufs- oder
Handelsregisterauszug nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Staates vorzulegen, in dem
der Bieter niedergelassen ist. Die Vorlage einer nicht beglaubigten Kopie bzw. einer Kopie des
Aktuellen Abdrucks (AD), der aus dem gemeinsamen Registerportal der Lander unter www.
handelsregister.de werden kann, ist ausreichend. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der
Einreichung des Angebots nicht alter als drei Monate sein. Im Falle einer Bietergemeinschaft
ist der Nachweis von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft vorzulegen.

KpItip1o: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou etmIAoyn¢: Die Bieter haben zum Beleg ihrer wirtschaftlichen und
finanziellen Leistungsfahigkeit im Sinne des § 45 VgV als Mindestanforderung mit dem
Angebot den Nachweis einer bestehenden Betriebshaftpflicht in Hohe von mind. 5,0 Mio. € pro
Schadensfall vorzulegen. Beruft sich ein Bieter zum Beleg seiner wirtschaftlichen und
finanziellen Leistungsfahigkeit auf diejenige eines oder mehrerer anderer Unternehmen (im
Folgenden einheitlich im Singular "Dritter" genannt), so hat der Bieter die wirtschaftliche und
finanzielle Leistungsfahigkeit dieses Dritten durch Vorlage des 0.g. Dokuments fur den Dritten
nachzuweisen. Ist der Dritte nicht als wirtschaftlich und finanziell leistungsfahig anzusehen
oder liegen bei dem Dritten zwingende Ausschlussgrinde nach § 123 GWB oder fakultative
Ausschlussgrunde nach § 124 GWB oder Ausschlussgrinde nach § 19 Abs. 1 MiLoG, § 21
Abs. 1 AENtG, § 98c AufenthG, § 22 Abs. 1 LkSG, § 21 Abs. 1 SchwarzArbG oder Art. 5 k) VO
(EU) 2023/1214 vor, hat der Bieter den Dritten nach Aufforderung und Fristsetzung durch den
AG zu ersetzen. Gleiches gilt flr den Fall, dass ein Mitglied einer Bietergemeinschaft (BG),
das fur den Beleg der Eignung bendtigt wird, nach einem der im letzten Satz genannten
Tatbestande auszuschlie3en ist. Fur den Fall, dass auch das neue Unternehmen nicht als
wirtschaftlich und finanziell leistungsfahig anzusehen ist oder auch bei diesem Unternehmen
Ausschlussgrinde nach einem der im vorletzten Satz genannten Tatbestande vorliegen,
erfolgt keine erneute Aufforderung. Beruft sich ein Bieter zum Beleg seiner wirtschaftlichen
und finanziellen Leistungsfahigkeit auf diejenige eines Dritten, ist dem Angebot eine
Vereinbarung mit dem Dritten oder eine Verpflichtungserklarung des Dritten gegenuber dem
Bieter beizufiigen, aus der hervorgeht, dass dem Bieter tatsachlich die flr den Auftrag
erforderlichen Mittel des Dritten zur VerflUgung stehen werden. Die Vereinbarung bzw. die
Verpflichtungserklarung darf fur die Dauer des ausgeschriebenen Vertrages von dem Dritten
nicht einseitig aufgeldst/widerrufen werden kdnnen. Dies muss dem Wortlaut der
Vereinbarung bzw. der Verpflichtungserklarung zu entnehmen sein. Zudem hat sich der Dritte
zu Gunsten des Auftraggebers in einer gesonderten und ebenfalls nicht widerruflichen
Verpflichtungserklarung zu einer gesamtschuldnerischen Haftung fur die Auftragsausfihrung
gemeinsam mit dem Bieter bereit zu erklaren. Bei der Beurteilung der wirtschaftlichen und
finanziellen Leistungsfahigkeit einer Bietergemeinschaft ist es ausreichend, wenn die o.g.
Anforderung durch ein Bietergemeinschaftsmitglied erfullt wird. Die in diesem Abschnitt
genannten Eigenerklarungen dirfen nicht vor dem 01.06.2026 datieren.

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Meprypar) Tou Kpitnpiou emmAoynig: Die technische und berufliche Leistungsfahigkeit ist als
gewahrleistet anzusehen, wenn der Bieter tUber die Erfahrungen verflgt, die zur Durchfiihrung
der hiesigen Leistungen erforderlich sind. Der Nachweis, dass der Bieter bereits mit der
Abgabe des Angebots lber die technischen bzw. personellen Mittel verflgt, die ihn bereits zu
diesem Zeitpunkt in die Lage versetzen, den Auftrag ordnungsgemal abzuwickeln, muss nicht
erbracht werden. Das Personal und die Ausristung kdnnen wahrend der hierfir ausreichend
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lang bemessenen Ausfuhrungsfrist beschafft werden. Geforderte Mindeststandards: Zum
Beleg der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit im Sinne des § 46 VgV ist mit dem
Angebot ein Nachweis des Bieters Uber mindestens 4 Jahre Erfahrung in der Inbound-
Telefonie fur gesetzliche Krankenkassen mit einem Anrufvolumen von mindestens 400.000
Calls pro Jahr vorzulegen. Der Nachweis muss Uber die Vorlage eines im Angebot zu
benennenden Auftrags / mehrerer Auftrage einer gesetzlichen Krankenkasse erfolgen.
Entsprechende Referenzen dirfen nicht alter als sechs Jahre sein. Die Referenz kann
entweder durch eine Erklarung des betreffenden Auftraggebers oder im Wege einer
Eigenerklarung benannt werden. Fur diese Eigenerklarung ist das Formblatt F13 zu benutzen.
Beruft sich ein Bieter zum Beleg seiner technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit fur die
Durchfuhrung der hiesigen Leistungen auf diejenige eines Dritten, so hat der Bieter die
technische und berufliche Leistungsfahigkeit dieses Dritten durch Vorlage einer Erklarung
nach Formblatt F13 fur den Dritten mit dem Angebot nachzuweisen. Ist der Dritte nicht als
technisch und beruflich leistungsfahig anzusehen oder liegen bei dem Dritten zwingende
Ausschlussgrunde nach § 123 GWB, fakultative Ausschlussgrinde nach § 124 GWB oder
Ausschlussgrinde nach § 19 Abs. 1 MiLoG, § 21 Abs. 1 AEntG, § 98c AufenthG, § 22 Abs. 1
LkSG, § 21 Abs. 1 SchwarzArbG oder Art. 5 k) VO (EU) 2023/1214 vor, hat der Bieter den
Dritten nach Aufforderung und Fristsetzung durch den AG zu ersetzen. Fir den Fall, dass
auch das neue Unternehmen nicht als technisch und beruflich leistungsfahig anzusehen ist
oder auch bei diesem Unternehmen Ausschlussgriinde nach einem der im letzten Satz
genannten Tatbesténde vorliegen, erfolgt keine erneute Aufforderung. Gleiches gilt fur den
Fall, dass ein Mitglied einer Bietergemeinschaft, das fir den Beleg der Eignung bendétigt wird,
sich nicht als geeignet herausstellt oder nach einem der im vorletzten Satz genannten
Tatbestande auszuschlief3en ist bzw. ausgeschlossen werden kann. Fur den Fall, dass auch
das neue Unternehmen nicht als technisch und beruflich leistungsfahig anzusehen ist oder
auch bei diesem Unternehmen ein 0.g. Ausschlussgrund vorliegt, erfolgt keine erneute
Aufforderung. Dartber hinaus ist dem Angebot eine Vereinbarung mit dem Dritten oder eine
Verpflichtungserklarung des Dritten beizufligen, aus der hervorgeht, dass der Bieter
tatsachlich Uber die Erfahrungen des Dritten verfugen kann. Die Vereinbarung bzw. die
Verpflichtungserklarung darf fur die Dauer des ausgeschriebenen Vertrages von dem Dritten
nicht einseitig aufgeldst/widerrufen werden kdnnen. Dies muss dem Wortlaut der
Vereinbarung bzw. der Verpflichtungserklarung zu entnehmen sein. Sodann muss Personal
des Dritten, das Uber die mit den Referenzen erlangte Erfahrung verflgt, bei der hiesigen
Leistung eingesetzt werden. Auch dies muss aus der vorzulegenden Vereinbarung mit dem
Dritten bzw. aus der alternativ vorzulegenden Verpflichtungserklarung hervorgehen. Bei der
Beurteilung der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit einer Bietergemeinschaft ist es
ausreichend, wenn die Anforderungen in der Summe der Bietergemeinschaftsmitglieder erfullt
werden. Die technische und berufliche Leistungsfahigkeit eines Mitglieds/einzelner Mitglieder
der Bietergemeinschaft reicht/reichen zur Annahme der Eignung der Bietergemeinschaft
allerdings nur aus, wenn dieses Mitglied/diese Mitglieder nach der internen Arbeitsverteilung
der Bietergemeinschaft fur die Durchfihrung der hiesigen Leistungen zustandig sein soll
/sollen. Dies ist mit dem Angebot darzulegen, wenn entsprechende Nachweise nur fir ein
Mitglied/einzelne Mitglieder der Bietergemeinschaft vorgelegt werden.

Kpithpio: MioTtotroinTiké atrd aveEdpTNTOUG QOPEIG OXETIKA YE TTPOTUTTA dIACPAANIONG TNG
TToI0TNTAG

Mepiypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Zum Beleg der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit im Sinne des § 46 VgV ist mit dem Angebot ein auf den Auftragnehmer
lautendes und gultiges Zertifikat nach 1ISO 9001:2025 oder gleichwertig vorzulegen.
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5.1.10. Kpithpla avadeong
KpitApio:
Eidog: Tiun
Mepiypaen: 30 %
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen: 70 % fur Gber die Mindestanforderungen hinausgehende angebotene Qualitaten

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag oupPaong: yepuavika
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://www.subreport.de/E31487168

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv
‘Opol1 uttoBOARG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AiguBuvaon yia uttoBoAn: https://www.subreport.de/E31487168
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAN
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [Hia TIPOCQYOPES: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv rpoo@opwyv: 07/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUCa N TTpoo@opd: 24 Huépeg
MAnpo@opieg TTou uITopoUV va CUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOARG

Katd Tn SIaKPITIKY EUXEPEIA TOU QYOPAOTH), OAQ TA £yYPaPa OXETIKA UE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgitTrouv ptTopoUv va uttoAnBouv apydTepa.

MpbdoBeTeg TANpoopics: Der Auftraggeber kann Bieter nach MalRgabe des § 56 Abs. 2 VgV
und unter Beachtung des § 56 Abs. 3 VgV dazu auffordern, fehlende, unvollstandige oder
fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen. Der Auftraggeber behalt sich hierbei vor, Angaben aller Art
einschlielich fehlender Preisangaben nachzufordern, soweit dies nach néherer MalRgabe von
§ 56 Abs. 3 VgV zulassig ist. Die Bieter haben jedoch keinen Anspruch darauf, dass der
Auftraggeber von der Nachforderungsmaglichkeit Gebrauch macht. Angebote, die nicht die
geforderten oder nachgeforderten Unterlagen enthalten, werden vom Vergabeverfahren
ausgeschlossen. Im Rahmen seiner pflichtgemalen Ermessensbetatigung wird der AG
diskriminierungsfrei daruber entscheiden, ob eine allgemeine Nachforderungsrunde eingeleitet
wird oder nicht. Wird eine allgemeine Nachforderungsrunde eingeleitet, wird der AG alle
betroffenen Bieter diskriminierungsfrei zur Nachreichung der fehlenden oder unvollstandigen
Unterlagen auffordern. Fur die Nachreichung wird eine angemessene Frist gesetzt. Es besteht
keine Berechtigung der Bieter, fehlende oder unvollstandige Unterlagen auf3erhalb einer
allgemeinen Nachforderungsrunde nachzureichen oder zu vervollstandigen. Das Recht des
AG, nach pflichtgemaliem Ermessen fehlende Erklarungen und Nachweise nachzufordern
oder deren Vervollstandigung zu verlangen, begrindet keine Verantwortung des AG flr die
Vollstandigkeit der eingereichten Angebote. Die Bieter bleiben fur die vollstandige und
fristgerechte Einreichung aller erforderlichen Unterlagen selbst verantwortlich.

NMAnpo@opieg OXETIKA pE TN dnUdoIa atTToCPpPAyIon:
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Huepopnvia atmooepadyiong: 07/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng oupuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIHOAGYNON: EmiTpéTTeTal

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoOPopieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer des Bundes
MAnpogopieg oxeTIKA pE TIG TTpoBeoieg eTavetETaong: Es gelten die Regelungen der §§ 155
ff. GWB. Auf die Zulassigkeitsvoraussetzungen eines Nachprufungsantrags zur
Vergabekammer gemaf §§ 160 f. GWB wird hingewiesen, namentlich auf die Regelung des §
160 Abs. 3 GWB, die folgenden Wortlaut hat: ,(3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.”
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: BBG und Partner Partnerschaftsgesellschaft mbB
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Vergabekammer des Bundes

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: BBG und Partner Partnerschaftsgesellschaft mbB
ApIBudg kataxwpliong: t: 49421335410
Taxudpouikr) dieuBuvon: Contrescarpe 75 A
MéAN: Bremen
TaxudpouIKOG KwdIKAG: 28195
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Xwpa: Meppavia
Email: janetzki@bbgundpartner.de
TnAépwvo: +4942 1335410
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HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.bbgundpartner.de

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv

8.1. ORG-0006
Emrionun ovopaoia: Vergabekammer des Bundes
ApiBudg kataxwpliong: t: 4922894990
M6An: Bonn
TaxudpouIkog Kwdikag: 53113
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
TnAépwvo: +49 228 9499-0
dat: +49 228 9499-400
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
Opyaviouog TTpooPuUYNG
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKATIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0007
Emrionun ovouacia: BKK firmus
ApiBudg karaxwpliong: Betriebsnr. 20156168
Taxudpouikr) dieuBuvon: Gottlieb-Daimler-Stralte 11
MéAN: Bremen
TayxudpouIKOG KwdIKaG: 28237
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Xwpa: Meppavia
Email: vergaben@bkk-firmus.de
TnAépwvo: 0421 6434-3
dat: 0421 6434-451
HAekTpovikr dieuBuvon: www.bkk-firmus.de
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0008
Erionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
ApiBudg karaxwpiong: 0204:994-DOEVD-83
M6An: Bonn
TaxudpouIKOg KwdIkag: 53119
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
TED eSender

10. ANayA

H ékdoon Tng TTponyoUPEVNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET
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3c339e1f-764d-48a0-859e-c70a33e9eda4-01
KuUplog Adyog TG aAAaynig

A16pBwaon Aabwv ayopaoTn
Meprypaer

Die Anderungen betreffen zum einen Abschnitt 5.1.7 (strategische Auftragsvergabe), konkret
die dortigen Ausfihrungen im ersten Absatz zur Mindestentlohnung. Sie betreffen zum
anderen Abschnitt 5.1.10 (Zuschlagskriterien), konkret die Gewichtung von Preis und Qualitat.
Und zuletzt betreffen sie Abschnitt 8.1 (Organisationen), konkret ORG-0006 (Zustandigkeit der
Vergabekammer Bund statt der Vergabekammer Bremen).

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiKo TuRpaTog: ORG-0006
AvayvwpIoTIKO TuApaTog: LOT-0001
Mepiypaen Twv aAAaywv: Zu Abschnitt 8.1: Zustandig ist nach § 159 Abs. 1 Nr. 2 GWB die
Vergabekammer des Bundes, nicht die Vergabekammer Bremen. Zu Abschnitt 5.1.7: Die
Pflicht der BKK firmus, den auszuwahlenden Auftragnehmer zur Gewahrung bestimmter
Arbeitsbedingungen wie insbesondere der Mindestentlohnung zu verpflichten, bestimmt sich
nach dem am 01.05.2026 in Kraft getretenen Bundestariftreuegesetz (BTTG) und nicht nach
den einschlagigen Regelungen des BremTtVG. Zu Abschnitt 5.1.10 (Zuschlagskriterien): Der
Preis wird mit 30 % (statt wie bislang mit 40 %) gewertet, die Qualitat mit 70 % (statt wie
bislang mit 60 %).
Ta éyypaga TnG dnudoiag oupPBaong Tpotrotroienkav oTig: 17/06/2026

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EKBOON TTPOKNPUENG: 7fc47529-cc26-485b-97ce-215¢12fbffe7 - 01
Eidog evtutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn oupBaong i ocuuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 18/06/2026 10:20:26 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEg dlaTiBeTAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTPoKAPUENG: 427654-2026

ApIBu6G TeUoug EE S: 118/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 22/06/2026
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