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See the notice on TED website

431015-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες γραμμής άμεσης βοήθειας – INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
OJ S 119/2026 24/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR 
AGGLOMERATION
Email: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Περιγραφή: En cas d'attribution du contrat à un groupement, celui-ci-devra revêtir la forme 
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre à la fois en tant que titulaire et 
en tant que membre d'un groupement
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 9cd429b3-a0e7-409c-a662-88f030c21ba3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026S0016
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253100 Υπηρεσίες γραμμής άμεσης βοήθειας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253100 Υπηρεσίες γραμμής άμεσης βοήθειας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Maison des services publics  
Πόλη: Montelimar
Ταχυδρομικός κώδικας: 26200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Drôme (FRK23)
Χώρα: Γαλλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Modalités de retrait du dossier de consultation : Le dossier de 
consultation est disponible de manière électronique sur le profil d'acheteur : https://www.

 Modalités de remise des offres : Les offres doivent être déposées de marches-publics.info.
manière électronique sur le profil d'acheteur :  Les copies de https://www.marches-publics.info.
sauvegarde et les éléments de la proposition qui ne peuvent être transmis par voie 
électronique doivent être adressés à : Maison des services publics / Service commande 
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publique - 2ème étage / 1 avenue St Martin - 26200 Montélimar / Contact : Montélimar-
Agglomération / Téléphone : 04 75 53 10 74 Courriel :  Les dcpaj@montelimar-agglo.fr
propositions doivent être remises en euros et rédigées en langue française. Si les propositions 
sont rédigées dans une autre langue, elles doivent être accompagnées d'une traduction en 
français. Présentation des offres par catalogue électronique : interdite Autres informations : 
L'accord-cadre est conclu à bons de commande avec un seul opérateur économique 
conformément aux dispositions de l'articles R.2162-2 al 2° du Code de la Commande Publique 
pour une durée de quatre (4) ans à compter de sa date de notification. Le montant total des 
commandes qui seront effectuées au titre du présent accord-cadre est susceptible de varier 
dans les limites globales suivantes : Minimum : 150 000,00 euro(s) H.T. Maximum : 500 
000,00 euro(s) H.T
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Περιγραφή: En cas d'attribution du contrat à un groupement, celui-ci-devra revêtir la forme 
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre à la fois en tant que titulaire et 
en tant que membre d'un groupement
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-PF-1839141

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253100 Υπηρεσίες γραμμής άμεσης βοήθειας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253100 Υπηρεσίες γραμμής άμεσης βοήθειας
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Il est prévu une option au sens du droit communautaire : En cas de 
nécessité de réalisation de prestations similaires, le recours au marché sans publicité ni mise 
en concurrence suivant l'article R.2122-7 du Code de la commande publique pourra être utilisé 
dans un délai de trois (3) ans à compter de la notification de l'accord-cadre

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Maison des services publics  
Πόλη: Montelimar
Ταχυδρομικός κώδικας: 26200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Drôme (FRK23)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/10/2026
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 500 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Πρόκειται για επαναλαμβανόμενη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Άλλη
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Άλλη

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lettre de candidature (Dc1) Une lettre de candidature 
permettant l'identification du candidat (en la personne de chacune de ses composantes en cas 
de groupement).- Ne pas entrer dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner 
obligatoires prévus aux articles L.2141-1 à L.2141-5 et L2141-7 à L.2141-11 du code de la 
commande publique- être en règle au regard des articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du code du 
travail concernant l'emploi des travailleurs handicapés

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Liste des principales fournitures ou des principaux 
services effectués (3 dernières années) indiquant le montant, la date et le destinataire, 
prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration de l'opérateur 
économique

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Valeur technique
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3,5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Mesures prises en faveur du développement durable dans le cadre de l'exécution 
du contrat
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 0,5
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Prix
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 1

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.info/mpiaws
/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: AW Solutions

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141


431015-2026 Page 4/6

Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 23/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Maison des Services Publics
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Grenoble
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Les recours applicables aux contrats 
de la commande publique sont : - soit, avant la signature du marché, le référé précontractuel 
conformément aux délais et aux dispositions de l'article L.551-1 du Code de justice 
administrative, - soit, après la signature du marché, un recours en plein contentieux dans les 
formes mentionnées aux articles R.411-1 et R.421-7 du Code de la Justice Administrative, et 
dans un délai de deux (2) mois à compter de la publication de l'avis d'attribution, - soit, après 
la signature du marché, un référé contractuel dans les formes et délais mentionnés à l'article R.
551-7 du Code de justice administrative après la conclusion du contrat
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Avenue-Web Systèmes
Αριθμός καταχώρισης: 4FCB5AB9-C704-2DC2-C50CC57FC163720E
Πόλη: Seyssinet-Pariset
Ταχυδρομικός κώδικας: 38170
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: publications-joue@aws-france.com

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
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Τηλέφωνο: +33480041260
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR 
AGGLOMERATION
Αριθμός καταχώρισης: 47511
Ταχυδρομική διεύθυνση: Maison des services publics 1 Avenue Saint-Martin
Πόλη: Montelimar
Ταχυδρομικός κώδικας: 26200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Drôme (FRK23)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: le Président
Email: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Τηλέφωνο: 0475531074
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.montelimar-agglo.fr/economie-emploi/entreprises
/marches-publics
Προφίλ αγοραστή: https://www.montelimar-agglo.fr/economie-emploi/entreprises/marches-
publics
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR 
AGGLOMERATION
Αριθμός καταχώρισης: 4FCB5B03-E08C-E5E2-1CC0C0296F53B6CF
Ταχυδρομική διεύθυνση: Maison des services publics 1 avenue St Martin
Πόλη: Montelimar
Ταχυδρομικός κώδικας: 26200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Drôme (FRK23)
Χώρα: Γαλλία
Email: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Τηλέφωνο: 0475531074
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Grenoble
Αριθμός καταχώρισης: 4FCB5B19-DE84-6859-ECB0F9DCB5D5D3C6
Ταχυδρομική διεύθυνση: 2 Place de Verdun
Πόλη: Grenoble
Ταχυδρομικός κώδικας: 38022
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0476429000
Φαξ: 0476422269
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

mailto:dcpaj@montelimar-agglo.fr
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Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 8370c3da-8090-44fc-9e2d-8e8e704150b8  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 22/06/2026 10:10:03 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 431015-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 119/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 24/06/2026
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