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See the notice on TED website 433590-2024 - Αποτέλεσμα

Γερμανία – Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού – Rahmenvereinbarung über 
Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
OJ S 140/2024 19/07/2024
Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Email: Martina.Merker@bundesbank.de
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Οικονομικές υποθέσεις

2. Διαδικασία

Διαδικασία
Τίτλος: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Περιγραφή: Rahmenvereinbarung für eine Externe Beratung Office-Anwendungen
Αναγνωριστικό διαδικασίας: e87cf7da-b28d-425f-9778-e0cb1bbe4c2e
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 23-2000021004
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72266000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Bekanntmachungs-ID: CXP4Y63HUQL
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

5. Παρτίδα

Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Περιγραφή: Die Deutsche Bundesbank wird in einem Projekt eine neue Microsoft Office 
Version einführen. Hierbei soll Microsoft 365 Apps for Enterprsie in der Ausprägung 64 Bit 
zum Einsatz kommen. Microsoft Office wird in der Deutschen Bundesbank allen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (ca. 11.000), welche Zugang zu einem IT Arbeitsplatz 
haben, zur Verfügung gestellt. Dabei wird Microsoft Office in unterschiedlichen Umgebungen 
(z. B. Fat Client, Virtueller Client) betrieben. Bei der Umstellung von Microsoft Office 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/433590-2024
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Professional Plus 2016 32 Bit auf Microsoft 365 Apps for Enterprise 64 Bit sollen die 
Fachbereiche mit Hilfe externer Unterstützung beraten und angeleitet werden.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 23-2000021004

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72266000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

Ανανέωση
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα για πρόσθετες αγορές από τον ανάδοχο, όπως 
περιγράφεται εδώ: Die Rahmenvereinbarung beginnt mit Zuschlagserteilung und hat zunächst 
eine Laufzeit von 2 Jahren (= Mindestvertragslaufzeit). Sie verlängert sich um ein weiteres 
Jahr, sofern sie nicht von einem der Vertragspartner schriftlich mit einer Frist von sechs 
Monaten zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt wird. In jedem Fall endet die 
Rahmenvereinbarung ohne vorherige schriftliche Kündigung spätestens nach vier Jahren. 
Ferner endet diese bei Ausschöpfung der Vertragsobergrenze (vgl. Angaben in Nr. 4.1. des 
EVB-IT Vertrages) bereits vor Ablauf der maximal möglichen Gesamtvertragslaufzeit, ohne, 
dass es einer vorherigen schriftlichen Kündigung bedarf.

Γενικές πληροφορίες
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

Κριτήρια ανάθεσης
: Κριτήριο

: Είδος Τιμή
Ονομασία: Angebotsvergleichspreis
Περιγραφή: Bei der Bewertung des Preises erhält das günstigste Angebot den maximal zu 
vergebenen Anteil von 40 %. Alle Angebote mit einem höheren Angebotsvergleichspreis 
werden ins Verhältnis zum günstigsten Angebot gesetzt. Hierbei wird die Preisdifferenz 
zwischen dem zu bewertenden und dem günstigsten Angebot ins Verhältnis mit 1/40tel des 
günstigsten Angebotes gesetzt. Das daraus resultierende Ergebnis wird vom maximal zu 
vergebenden Anteil (40 %) abgezogen und mindert damit die Bewertung für den Preis. 
Angebote, deren Angebotsvergleichspreis doppelt so hoch oder noch höher als das günstigste 
Angebot ist, erhalten für den Preis 0 %.

: Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40

: Κριτήριο
: Είδος Ποιότητα

Ονομασία: Leistungsfähigkeit gemäß Bewertungsmatrix
Περιγραφή: Die heranzuziehenden Punkte ergeben sich aus dem jeweiligen von der 
Deutschen Bundesbank ermittelten Erfüllungsgrad (Niveau) der Anforderungen aus der 
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Bewertungsmatrix (C6_Bewertungsmatrix_23-2000021004). Dazu werden die für jede 
Anforderung vorgelegten Nachweise bewertet. Die Regeln für die Punktevergabe können der 
Bewertungsmatrix entnommen werden. Die wertungserhebliche Gesamtzahl der Punkte wird 
durch Addition der Punktzahlen nach Berücksichtigung der Gewichtungsfaktoren ermittelt. Der 
prozentuale Zielerreichungsgrad für die angebotene Leistung wird mittels einfachen 
Dreisatzes errechnet. Dazu wird die maximal erreichbare Gesamtpunktzahl mit dem maximal 
zu vergebenden Anteil von 60 % gleichgesetzt. Die von einem Bieter bzw. Angebot erreichte 
Gesamtpunktzahl wird mit 60 multipliziert und durch die maximale Gesamtpunktzahl dividiert.

: Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60

Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών
Ηλεκτρονικός πλειστηριασμός: όχι

Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Deutsche 
Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Αποτελέσματα

Αποτέλεσμα — αναγνωριστικό παρτίδας: LOT-0001
Κατάσταση επιλογής του νικητή: Επιλέχθηκε τουλάχιστον ένας νικητής/ανάδοχος.

Πληροφορίες σχετικά με τους νικητές
Νικητής: 
Επικεφαλής του προσφέροντος: DIaLOGIKa GmbH
Επίσημη ονομασία: DIaLOGIKa GmbH
Προσφορά: 
Αναγνωριστικό προσφοράς: Angebot Dialogika vom 12.04.2024
Αναγνωριστικό παρτίδας ή ομάδας παρτίδων: LOT-0001
Αξία της παραχώρησης: 
Η προσφορά αποτελεί παραλλαγή: όχι
Υπεργολαβία: Όχι
Πληροφορίες σχετικά με τη σύμβαση: 
Αναγνωριστικός κωδικός της σύμβασης: 23-2000021004
Τίτλος: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Ημερομηνία σύναψης της σύμβασης: 24/06/2024

Στατιστικές πληροφορίες: 
Παραληφθείσες προσφορές ή αιτήσεις συμμετοχής: 
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 5

8. Οργανισμοί
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8.1. ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Αριθμός καταχώρισης: 991-80008-08
Ταχυδρομική διεύθυνση: Taunusanlage 5
Πόλη: Frankfurt am Main
Ταχυδρομικός κώδικας: 60329
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Χώρα: Γερμανία
Email: Martina.Merker@bundesbank.de
Τηλέφωνο: 069 9566 33583
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
Αριθμός καταχώρισης: 0991-80008-08
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postfach 10 06 02
Πόλη: Frankfurt am Main
Ταχυδρομικός κώδικας: 60006
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Χώρα: Γερμανία
Email: nachpruefung@bundesbank.de
Τηλέφωνο: +49 699566-32197
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Αριθμός καταχώρισης: 991-02380-92
Ταχυδρομική διεύθυνση: Villemombler Str. 76
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53123
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Τηλέφωνο: +49 2289499-0
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

ORG-0004
Επίσημη ονομασία: DIaLOGIKa GmbH
Μέγεθος του οικονομικού φορέα: Μεσαίος
Αριθμός καταχώρισης: DE138187809
Πόλη: Saarbrücken
Ταχυδρομικός κώδικας: 66125
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
Χώρα: Γερμανία

mailto:Martina.Merker@bundesbank.de
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Email: info@dialogika.de
Τηλέφωνο: +49 6897 935 0
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Προσφέρων
Επικεφαλής ομάδας
Πραγματικός δικαιούχος: 
Ιθαγένεια του ιδιοκτήτη: Γερμανία
Νικητής αυτών των παρτίδων: LOT-0001

ORG-0005
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 066ccd49-c645-470c-a2aa-9a4e9f41c7bf  -  01
Είδος εντύπου: Αποτέλεσμα
Είδος προκήρυξης: 
Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 29
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 17/07/2024 16:30:59 (UTC+2)
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 433590-2024
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 140/2024
Ημερομηνία δημοσίευσης: 19/07/2024
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