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434582-2026 - AlaywVvIouOG

Katw Xwpeg — Yrnpeoieg mpoundeiag AoylopikoU — Europese aanbesteding SaaS-oplossing
Sociaal Domein

OJ S 120/2026 25/06/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etionun ovopaocia: Gemeente Rijswijk
Email: inkoop@rijswijk.nl
Nopikry yopen ayopaoTh: Mepipepeiakn apxn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Europese aanbesteding SaaS-oplossing Sociaal Domein
Mepiypagr: De Gemeente Rijswijk is voornemens één of meerdere overeenkomsten te sluiten
voor de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van SaaS-oplossingen voor het
Sociaal Domein. De aanbesteding is verdeeld in twee percelen: Perceel 1 ziet op Participatie,
Inkomen, Werk, Inburgering en aanverwante regelingen. Perceel 2 ziet op Wmo, Jeugd,
Sociaal Team, GPK/GPP en Zorg & Veiligheid. De opdracht omvat onder meer het
beschikbaar stellen van de oplossing, implementatie, migratie/conversie van gegevens,
hosting, koppelingen, ondersteuning, beheer en doorontwikkeling. De geraamde omvang per
perceel is als volgt: « Perceel 1: de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa 110
gebruikers; « Perceel 2: de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa 122
gebruikers.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 6b6861da-f9b9-4ecf-8628-6574a0abeQab
EowTtepikd avayvwploTiKG: 26.068
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
KoOpia tagivounon (cpv): 72268000 YTrnpeaieg TTpounBeIag AOYIOHIKOU

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
Mpbéobeteg TANPOPOpPIcS: Rijswijk

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.5. Opoil dnuociwv cupBdacewyv
‘Opol1 uttofBoAng:
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MéyioTog apiBudg TTapTidwV yIa TIG OTTOIEG Evag TTPOCPEPWY PTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2

‘Opol Tng oupuBaong:

MéyioTog apiBudg TapTidwyv yia TIG OTToiEG UTTOPOUV va avaTeBouv cuuBdocig o€ Evav
TTPOoPEPOVTA: 2

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ouppBaong, EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago 2oppaong
(EEEZ)

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitThog: Perceel 1: Participatie & Inkomen, Werk & Inburgering, RooO, Handhaving,
Kinderopvang en Re-Integratie
Mepiypaon: Dit perceel ziet op de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van een
SaaS-oplossing voor Participatie, Inkomen, Werk, Inburgering en aanverwante regelingen
binnen het Sociaal Domein van de Gemeente Rijswijk. De opdracht omvat onder meer het
beschikbaar stellen van de oplossing, migratie/conversie van gegevens, hosting, koppelingen,
ondersteuning en doorontwikkeling. de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa
110 gebruikers.
EowTtepIikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. Zkomodg
XapakTpag TNG oUpPBaong: YTINPEoieg
KoOpia tagivounon (cpv): 72268000 YTrnpeaieg TTpoun0€iag AoyIouIKoU
EmiAoyég:
Mepiypan Twv emAoywv: De Gemeente Rijswijk is voornemens om per perceel één
overeenkomst te sluiten voor een initi€le periode van vier (4) jaar, met een optie tot verlenging
van twee keer drie jaar. De totale mogelijke contractduur bedraagt daarmee maximaal tien jaar.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATTIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Rijswijk

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 120 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewaElg: 2
AMN\eg TTANpo@opies yia avavewoelg: De initi€le contracttermijn eindigt op 31 december 2030.
Na afloop van deze periode heeft Opdrachtgever twee (2) maal eenzijdig de mogelijkheid om
de Overeenkomst onder dezelfde condities te verlengen met telkens drie (3) jaar.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
Mp&TTel va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KAl TO ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaONG: Agv aTTaITEITal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAX): val
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5.1.7. Ztpatnyikég dnpooiEg CUNPAOEI
2TOX0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaoewv: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwyv emAoyns: ‘Eyypago cupBaong, Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZouBaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
Ovouaoia: Kwaliteit
Mepiypaen: Kwaliteit
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 70
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Meprypaon: Prijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
MpoBeoyia aItuaTog yia TTapoxr TPocBeTwy TAnpoopiwv: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa KevtpikAc Eupwting
AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag ocuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/430137

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv
‘Opo1 utroBOoANRG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430137
MAWOOEG OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Trpoo@opwyv: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 2 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pE TN dnudoIa atrocPpAayion:
Huepopnvia amoogpdyiong: 22/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpETel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUN: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia ocupgwyvia-trAaioclo
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MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVAUIKO OUCTNUA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpoOPopicg, diauecoAdBnon Kal TTPoOCPUYNH
Opyaviopog mpoo@uyng: Gemeente Rijswijk - Rechtbank te Den Haag
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppdoewv: Gemeente Rijswijk
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadikaciwy TTPOooPUYAG: Gemeente
Rijswijk
Opyaviopog Trapahafrig aimjoswy cuppetoXng: Gemeente Rijswijk

5.1. MapTida: LOT-0002

TitAog: Perceel 2: Jeugd, Wmo, Zorg & Veiligheid, Sociaal Team, Gehandicaptenparkeerkaart
en Gehandicaptenparkeerplaats
Mepiypaon: Dit perceel ziet op de levering, implementatie, het beheer en onderhoud van een
SaaS-oplossing voor Wmo, Jeugd, Sociaal Team, GPK/GPP en Zorg & Veiligheid binnen het
Sociaal Domein van de Gemeente Rijswijk. De opdracht omvat onder meer het beschikbaar
stellen van de oplossing, migratie/conversie van gegevens, hosting, koppelingen,
ondersteuning en doorontwikkeling. de applicatie binnen dit perceel heeft op dit moment circa
122 gebruikers.
EocwTepikd avayvwpioTiké: 2

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag TNG oupBacng: YTInpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 72268000 YTrnpeaicg TTpOUNBEIaG AOYIOHIKOU
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: De Gemeente Rijswijk is voornemens om per perceel één
overeenkomst te sluiten voor een initi€le periode van vier (4) jaar, met een optie tot verlenging
van twee keer drie jaar. De totale mogelijke contractduur bedraagt daarmee maximaal tien jaar.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Kadrtw Xwpeg
OT1ToUdNTIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWPO
Mpbéobeteg TTANPOPOPIES: Rijswijk

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKeEIa
Aidpkela: 120 Mrveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eg TTAnpo@opieg yia avavewaoelg: De initiéle contracttermijn eindigt op 31 december 2030.
Na afloop van deze periode heeft Opdrachtgever twee (2) maal eenzijdig de mogelijkheid om
de Overeenkomst onder dezelfde condities te verlengen met telkens drie (3) jaar.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agv TTAPAXWPEITAI CUUPETOXH.
MpétTel va ava@EpovTal To OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £X€I avaTedei N ekTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITETAI
‘Epyo dnudéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cUpPAOEIG
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2TOXO0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaoewv: Kayia otpatnyikr dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwyv emAoyns: ‘Eyypago cupBaong, Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago 2ZouBaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Kwaliteit
Mepiypaoen: Kwaliteit
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBudc kpitnpiou avabeong: 70
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Mepiypaon: Prijs
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBudc kpitnpiou avabeong: 30

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr TpooBeTwy TAnpogopiwv: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AleuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag cuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/430137

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol1 utroBoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430137
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAQVOIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
AldpKeIa KaTd TNV OTToia TTPETTEI VO TTAPAMEVEL I0XUoUOa N TTPoo@opd: 2 Mrveg
NMAnpo@opieg OXETIKA peE TN dnudoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amoogpdyiong: 22/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
‘Opol Tng ocuupaong:
H oupBaon TTpETrel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAdBnon Kol TTPOCPUYNR
Opyaviopog Tpoo@uyns: Gemeente Rijswijk - Rechtbank te Den Haag
Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBdoewv: Gemeente Rijswijk
Opyaviopog TTapoxnG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadikaclwy TTPooPUYAS: Gemeente
Rijswijk
Opyaviopog TmapaAaBic airioewy cuppeToxns: Gemeente Rijswijk

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: Gemeente Rijswijk
ApIBudg karaxwpiong: 491587869
Taxudpouikr) dicuBuvon: Generaal Spoorlaan 2
MoAN: Rijswijk
TaxudpouIkog KwdIkag: 2283 GM
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpéowTro emkoivwviag: Roan Wensveen
Email: inkoop@rijswijk.nl
TnAépwvo: +31 703261601
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.Rijswijk.nl
Mpo®iA ayopaoTA: http://www.Rijswijk.nl
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovouaoia: Rechtbank te Den Haag
Taxudpouikr) dieuBuvon: Prins Clauslaan 60
MoAn: Den Haag
TayxudpouIKOG KWdIKAG: 2595 AJ
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
Email: info@rechtspraak.nl
HAekTpovikr dieuBuvaon: http://www.rechtspraak.nl
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS
Opyaviouog TTPocPUYNG
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpo@opisg TpokApUENg

AvayvwpIioTIKO/EkdOON TTPoKNpuENG: 9¢59¢c2d0-ad97-4a57-a14e-97ae5535fba7 - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Hugpopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 22/06/2026 17:06:51 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng
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MAWwooeg OTIG OTToIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG
ApIBudg dnuoaicuong Tng TTpoknRpugng: 434582-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 120/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 25/06/2026
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