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See the notice on TED website

435144-2026 - Διαγωνισμός
Κροατία – Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης πλωτών εγκαταστάσεων – Održavanje RIS 
sustava
OJ S 120/2026 25/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
Email: javna.nabava@mmpi.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Održavanje RIS sustava
Περιγραφή: Predmet nabave je održavanje RIS sustava sukladno troškovniku, tehničkoj 
specifikaciji i ostalim traženim uvjetima naznačenima u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 854b969e-90af-48a0-8c82-8f949db311c2
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 5-25
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50246300 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης πλωτών 
εγκαταστάσεων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Detaljan opis mjesta izvršenja usluga naveden je u Tehničkoj 
specifikaciji koja čini prilog Dokumentacije o nabavi.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 624 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Διαφθορά: Korupcija
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Απάτη: Prijevara
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Pranje novca ili financiranje terorizma
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Plaćanje poreza
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Održavanje RIS sustava
Περιγραφή: Predmet nabave je održavanje RIS sustava sukladno troškovniku, tehničkoj 
specifikaciji i ostalim traženim uvjetima naznačenima u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 5-25

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50246300 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης πλωτών 
εγκαταστάσεων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Detaljan opis mjesta izvršenja usluga naveden je u Tehničkoj 
specifikaciji koja čini prilog Dokumentacije o nabavi.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 24/09/2026
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 624 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
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Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για τον έλεγχο της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Specifično iskustvo stručnjaka za sigurnost informacijskih sustava br. 1 (S1)
Περιγραφή: Naručitelj će ponudama u kojima se nudi stručnjak s iskustvom povrh minimalno 
zahtijevanog umanjiti ponuđenu cijenu. Cijena će se umanjivati za iskustvo rada na projektima 
na kojima je stručnjak sudjelovao u svojstvu stručnjaka za sigurnost informacijskih sustava. Za 
svaki završen projekt implementacije WAF rješenja za zaštitu web aplikacija na softverima za 
minimalno 1000 dnevnih korisnika naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta 
umanjiti cijenu ponude za 4.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 5 projekata 
. Za svaki završen projekt implementacije DoS i DDoS rješenja na softverima za minimalno 
1000 dnevnih korisnika naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu 
ponude za 4.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 5 projekata. Za svaki 
završen projekt implementacije sustava za multi faktorsku autentifikaciju na softverima za 
minimalno 200 dnevnih korisnika naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta 
umanjiti cijenu ponude za 4.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 5 projekata. 
Za svaki završen projekt implementacije sustava za nadzor i zaštitu baze podataka na 
softverima za minimalno 1000 dnevnih korisnika naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog 
projekta umanjiti cijenu ponude za 5.000,00 EUR po projektu do najviše 15.000,00 EUR za 3 
projekta. Za svaki završen projekt održavanja IT sigurnosnih sustava naručitelj će povrh 
minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu ponude za 1.000,00 EUR po projektu do 
najviše 10.000,00 EUR za 10 projekata. Ako navedeni stručnjak posjeduje certifikat za 
primjenu sigurnosnih rješenja (F5-401 – Security) naručitelj će umanjiti cijenu ponude za 
dodatnih 5.000,00 EUR.
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Specifično iskustvo stručnjaka za sigurnost informacijskih sustava br. 2 (S2)
Περιγραφή: Naručitelj će ponudama u kojima se nudi stručnjak s iskustvom povrh minimalno 
zahtijevanog umanjiti ponuđenu cijenu. Cijena će se umanjivati za iskustvo rada na projektima 
na kojima je stručnjak sudjelovao u svojstvu stručnjaka za sigurnost informacijskih sustava. Za 
svaki završen projekt iz područja implementacije sustava informacijske sigurnosti naručitelj će 
povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu ponude za 2.000,00 EUR po projektu 
do najviše 20.000,00 EUR za 10 projekata. Za svaki završen projekt razvoja i implementacije 
strategije informacijske sigurnosti naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta 
umanjiti cijenu ponude za 5.000,00 EUR po projektu do najviše 15.000,00 EUR za 3 projekta. 
Za svaki završen projekt u kojem je stručnjak sudjelovao u svojstvu voditelja tima za sigurnost 
informacijskih sustava naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu 
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ponude za 2.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 10 projekata. Za svaki 
završen projekt upravljanja sigurnosnim incidentima i procjenom rizika naručitelj će povrh 
minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu ponude za 4.000,00 EUR po projektu do 
najviše 20.000,00 EUR za 5 projekata. Za svaki završen projekt implementacije zaštite baze 
podataka naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti cijenu ponude za 
10.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 2 projekta. Za svaki završen projekt 
implementacije SOAR rješenja naručitelj će povrh minimalno 1 zahtijevanog projekta umanjiti 
cijenu ponude za 10.000,00 EUR po projektu do najviše 20.000,00 EUR za 2 projekta. Ako 
navedeni stručnjak posjeduje CISSP certifikat naručitelj će umanjiti cijenu ponude za dodatnih 
5.000,00 EUR.
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eojn.hr/tender-eo/59899
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://eojn.hr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eojn.hr/tender-eo/59899
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
κροατικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Gospodarski subjekt dostavlja jamstvo za ozbiljnost 
ponude za slučajeve: a) odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) 
nedostavljanje ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, c) 
neprihvaćanje ispravka računske greške, d) odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. 
Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako 
istekne rok valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će tražiti njihovo 
produženje u primjerenom roku. Ponuditelj može kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostaviti 
kako slijedi: - zadužnicu ili bjanko zadužnicu, - bankarsku garanciju ili - uplatiti novčani polog. 
Ako ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja zadužnicu, ista mora biti potvrđena 
od strane javnog bilježnika, popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice 
(Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017 i 154/2022), bez uvećanja, sa zakonskim zateznim 
kamatama po stopi određenoj sukladno članku 12.a Zakona o financijskom poslovanju i 
predstečajnoj nagodbi. Ako ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bjanko 
zadužnicu, ista mora biti potvrđena od strane javnog bilježnika, popunjena sukladno Pravilniku 
o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (Narodne novine, broj 115/12, 82/2017 i 154/22), bez 
uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno članku 12.a Zakona 
o financijskom poslovanju i predstečajnoj nagodbi. Ako ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost 
ponude dostavlja bankarsku garanciju, ista mora sadržavati: - naziv korisnika garancije 
(Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Zagreb, Prisavlje14, OIB: 22874515170), - 
naznaku predmeta nabave, - naznaku da se ista daje za slučajeve nabrojane pod alinejama 
od a) do e) ove točke Dokumentacije o nabavi, - izričiti navod da je bankarska garancija: 
neopoziva, bezuvjetna i na prvi poziv. U bankarskoj garanciji nije dopušteno uvjetovanje 
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isplate putem treće osobe (npr. poslovne banke korisnika ili sl.) kao niti zahtjev za dostavom 
dokaza o ostvarenju uvjeta za naplatu garancije. U slučaju dostave bankarske garancije ista 
se dostavlja u izvorniku u papirnatom obliku, sukladno uputi iz ove Dokumentacije o nabavi. 
Naručitelj će vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana od 
dana potpisivanja okvirnog sporazuma. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, s 
obzirom da je odgovornost solidarna, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti bilo koji 
član zajednice. Isto tako naručitelj će prihvatiti jamstvo dostavljeno i od strane gospodarskog 
subjekta koji ne sudjeluje u postupku javne nabave ako taj gospodarski subjekt jamči za 
ponuditelja ili zajednicu, ali u tom slučaju u ponudi je potrebno priložiti izjavu koji gospodarski 
subjekt dostavlja jamstvo.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 21/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, Zagreb
Πρόσθετες πληροφορίες: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavak 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju 
svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda (ogledni primjerak nalazi se u prilogu Dokumentacije o nabavi). Ovlaštenje 
mora biti potpisano od strane ovlaštene osobe ponuditelja.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Nije definirano
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Naručitelj će izvršitelju platiti nesporno obavljene ugovorene 
usluge na temelju ispostavljenog računa, ovjerenog od strane naručitelja, a prema cijenama iz 
ponude i potpisanog ugovora, odnosno izdane ugovor-narudžbenice, u roku od 30 dana od 
dana zaprimanja elektroničkog računa i Izvješća o održavanju iz Priloga IV Okvirnog 
sporazuma.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 999
Κάλυψη από πρόσθετο αγοραστή: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Ministarstvo 
mora, prometa i infrastrukture

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
Αριθμός καταχώρισης: 22874515170
Ταχυδρομική διεύθυνση: Prisavlje 14
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Marija Ćuk
Email: javna.nabava@mmpi.hr
Τηλέφωνο: +385 16169391
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://mmpi.gov.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889

mailto:javna.nabava@mmpi.hr
https://mmpi.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
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Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
e6c85398-dc6f-4929-8fce-28be2348fca5-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Rješenjem DKOM-a žalba je neosnovana te Naručitelj nastavlja s postupkom nabave.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0000
Περιγραφή των αλλαγών: Rok za dostavu - Naručitelj mijenja rok za dostavu ponuda.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 26/06/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: e926f346-88e5-4b60-b730-64379612829e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 435144-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 120/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 25/06/2026
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