
437816-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

437816-2026 - Διαγωνισμός
Αυστρία – Υπηρεσίες διαχείρισης δικτύων δεδομένων και υπηρεσίες υποστήριξης – 
Festnetztelefonie- und Alarmserver-Systeme
OJ S 120/2026 25/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: NÖ Landesgesundheitsagentur
Email: office@noe-lga.at
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Festnetztelefonie- und Alarmserver-Systeme
Περιγραφή: Ausschreibungsgegenstand ist die Beschaffung einer Festnetz-IP-Telefonie-
Gesamtlösung inkl. DECT-Mobilität, Alarmierungs-Lösung und Telefonie-LAN-Infrastruktur für 
alle Standorte der AG. Ziel des Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages 
über Leistungen zur Umsetzung, zur laufenden Betriebsunterstützung einschließlich 
Betriebserhalt betreffend die Festnetz-IP-Telefonie-Gesamtlösung inkl. DECT-Mobilität und 
Alarmierungs-Infrastruktur an Standorten der AG und einer Telefonie-LAN-Infrastruktur an 
Standorten der AG.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 1b453c31-81fb-4624-96be-4f529aed21a9
Εσωτερικό αναγνωριστικό: LGA-AUS-1/249
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72315000 Υπηρεσίες διαχείρισης δικτύων δεδομένων και υπηρεσίες 
υποστήριξης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 32412100 Δίκτυο τηλεπικοινωνιών, 32544000 Εξοπλισμός 
αυτόματων τηλεφωνικών κέντρων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Αυστρία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: An den Standorten der Auftraggeberin (siehe 
Ausschreibungsunterlagen)

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/437816-2026
mailto:office@noe-lga.at
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: 
Πτώχευση: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Διαφθορά: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: Siehe 
Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß 
§ 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe 
gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Απάτη: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Αφερεγγυότητα: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα παροχής των απαιτούμενων 
εγγράφων ή λήψη πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα που αφορούν την παρούσα 
διαδικασία: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Αμιγώς εθνικοί λόγοι αποκλεισμού: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
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Λόγοι που σχετίζονται με αφερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό 
παράπτωμα: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: Siehe 
Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß 
§ 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Siehe 
Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß 
§ 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe 
gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Λόγοι που σχετίζονται με την κατάσταση του οικονομικού φορέα: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Festnetztelefonie- und Alarmserver-Systeme
Περιγραφή: Ausschreibungsgegenstand ist die Beschaffung einer Festnetz-IP-Telefonie-
Gesamtlösung inkl. DECT-Mobilität, Alarmierungs-Lösung und Telefonie-LAN-Infrastruktur für 
alle Standorte der AG. Ziel des Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages 
über Leistungen zur Umsetzung, zur laufenden Betriebsunterstützung einschließlich 
Betriebserhalt betreffend die Festnetz-IP-Telefonie-Gesamtlösung inkl. DECT-Mobilität und 
Alarmierungs-Infrastruktur an Standorten der AG und einer Telefonie-LAN-Infrastruktur an 
Standorten der AG.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: LGA-AUS-1/249

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72315000 Υπηρεσίες διαχείρισης δικτύων δεδομένων και υπηρεσίες 
υποστήριξης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Αυστρία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: An den Standorten der Auftraggeberin (siehe 
Ausschreibungsunterlagen)

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Απεριόριστος

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της αίτησης συμμετοχής
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Bei der Angabe der Mindestzahl der zur zweiten Phase 
desVerfahrens einzuladenden Bewerber handelt es sich um einen technisch bedingten 
Platzhalter. Eine solche Mindestanzahl liegt nicht vor. Siehe Punkt 5. des Kapitels A - 
Grundlagen und Verfahrensordnung.Die Zuschlagsfrist für jedes in diesem 
Vergabeverfahrenabgegebene Angebot beträgt fünf Monate und beginnt mit Ablauf der 
jeweiligen Angebotsfrist zu laufen. Für die Dauer eines Nachprüfungsverfahrens wird der 
Fortlauf der Zuschlagsfrist gehemmt. Die:Der Bieter:in ist verpflichtet, nach Aufforderung durch 
die AG ihre:seine Angebotsbindung um weitere zwei Monate zu verlängern.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 4
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Preis
Περιγραφή: siehe Ausschreibungsunterlagen
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Qualität
Περιγραφή: Subkriterium 1: SOLL-Anforderungen gemäß Technischem Leistungsverzeichnis
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Subkriterium 2: Umsetzungskonzept Telefonie und Alarmierung
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Subkriterium 3: Migrationskonzept Telefonie und Alarmierung
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
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Περιγραφή: Subkriterium 4: Umsetzungskonzept LAN
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Subkriterium 5: Teststellung und Bemusterung

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://noe-lga.vemap.com
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://noe-lga.vemap.com

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://noe-lga.vemap.com
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 30/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Landesverwaltungsgericht Niederösterreich
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: NÖ 
Landesgesundheitsagentur

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: NÖ Landesgesundheitsagentur
Αριθμός καταχώρισης: FN533794t
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stattersdorfer Hauptstraße 6/C
Πόλη: St. Pölten
Ταχυδρομικός κώδικας: 3100

https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Χώρα: Αυστρία
Email: office@noe-lga.at
Τηλέφωνο: +43 27429009
Φαξ: +43 27429009499
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://noe-lga.vemap.com
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://noe-lga.vemap.com
Προφίλ αγοραστή: https://noe-lga.vemap.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0100
Επίσημη ονομασία: Landesverwaltungsgericht Niederösterreich
Αριθμός καταχώρισης: 9110022398113
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rennbahnstraße 29
Πόλη: St. Pölten
Ταχυδρομικός κώδικας: 3109
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Χώρα: Αυστρία
Email: post@lvwg.noel.gv.at
Τηλέφωνο: +43 274290590
Φαξ: +43 27429059015540
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.lvwg.noel.gv.at
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): http://www.lvwg.noel.gv.at
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-9999
Επίσημη ονομασία: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Αριθμός καταχώρισης: TED20
Ταχυδρομική διεύθυνση: Berggasse 31
Πόλη: Wien
Ταχυδρομικός κώδικας: 1090
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Wien (AT130)
Χώρα: Αυστρία
Email: office@vemap.com
Τηλέφωνο: +43 13157940
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.vemap.com
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.vemap.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: d1b56cbc-3f70-43f2-8b66-f4b4c6150a8d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16

mailto:office@noe-lga.at
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
mailto:post@lvwg.noel.gv.at
http://www.lvwg.noel.gv.at
http://www.lvwg.noel.gv.at
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
https://www.vemap.com
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Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/06/2026 13:29:44 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 437816-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 120/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 25/06/2026
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