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See the notice on TED website

440156-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού – Einführung und Betrieb einer ERP-Lösung für 
betriebswirtschaftliche und operative Prozesse bei der ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH 
& Co. KG
OJ S 121/2026 26/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co.KG
Email: vergabestelle@rottweil.de
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Einführung und Betrieb einer ERP-Lösung für betriebswirtschaftliche und operative 
Prozesse bei der ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co. KG
Περιγραφή: Gegenstand der Ausschreibung ist die Einführung und der Betrieb einer ERP-
Lösung zur Unterstützung der betriebswirtschaftlichen und operativen Prozesse der ENRW 
Energieversorgung Rottweil GmbH & Co. KG
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 8f842518-f113-4e2b-b5a5-91d6767fe9a9
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-ENRW-DL-001
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48451000 Πακέτα λογισμικού για σχεδιασμό επιχειρηματικών 
πόρων, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stuttgarter Straße 80-82  
Πόλη: Rottweil
Ταχυδρομικός κώδικας: 78628
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rottweil (DE135)
Χώρα: Γερμανία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YYCMNS7#
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ
sektvo -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/440156-2026
mailto:vergabestelle@rottweil.de
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Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Es 
gelten die in den Vergabeunterlagen in Anlage B und C genannten Ausschlussgründe.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Einführung und Betrieb einer ERP-Lösung für betriebswirtschaftliche und operative 
Prozesse bei der ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co. KG
Περιγραφή: Gegenstand der Ausschreibung ist die Einführung und der Betrieb einer ERP-
Lösung zur Unterstützung der betriebswirtschaftlichen und operativen Prozesse der ENRW in 
den Bereichen - Finanzwesen, insb. Hauptbuchhaltung, - Controlling, insb. Budgetierung und 
Kostensteuerung, - Materialwirtschaft, Beschaffung, Lagerhaltung, - Vertrieb von Produkten (u.
a. Hausanschlüssen) und Dienstleistungen (Betriebsführungen), - Planung und Steuerung von 
Instandhaltungs- und Service-Aufträgen des technischen Außendienstes, - 
Dokumentenmanagement zur Ablage und Verknüpfung relevanter Dokumente mit den 
Geschäftsprozessen. Ergänzend umfasst der Ausschreibungsgegenstand die Bereitstellung 
und Konfiguration der notwendigen technologischen Infrastruktur und der 
Systemintegrationstechnologien, u. a. um eine mobile Lösung für die Monteure bereitstellen zu 
können. Im Zuge der Einführung der ausgeschriebenen ERP-Lösung sind bestehende Stamm- 
und Bewegungsdaten aus den bestehenden Systemen zu migrieren, Datenbereinigung und -
harmonisierung zu unterstützen und ein geeignetes Rollen und Berechtigungskonzept zu 
implementieren. Neben der Implementierung der ausgeschriebene ERP-Lösung und der 
diesbezüglichen Datenmigration sind Betriebsleistungen zu erbringen. Hierzu zählt u. a. 
Folgendes: - Betrieb der technologischen IT-Infrastruktur und der ERP-Lösung auf 
Entwicklungs- Test- und Produktionsumgebungen, - Durchführung von IT Service 
Management Prozessen, - Corrective Maintenance (u. a. Störungsanalyse und Behebung von 
Fehlerursachen) - Adaptive Maintenance im Sinne von Anpassungen aufgrund von 
Änderungen in Umsystemen bzw. deren Schnittstellen oder der infrastrukturellen Basis (z. B. 
Betriebssysteme, Datenbanken, Plattformdienste). - Funktionale Erweiterungen und 
Anpassungen, u. a. aufgrund geänderter gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen. Die 
Anforderungen der ENRW an die Informationssicherheit und den Datenschutz sind sowohl 
während der Projektdurchführung als auch während des Betriebs zu erfüllen.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-ENRW-DL-001

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48451000 Πακέτα λογισμικού για σχεδιασμό επιχειρηματικών 
πόρων, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stuttgarter Straße 80-82  
Πόλη: Rottweil
Ταχυδρομικός κώδικας: 78628
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rottweil (DE135)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη
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5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Verlängerung um jeweils 2 Jahre für den IT-
Betriebsvertrag und den IT-Rahmenvertrag.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Durchschnittliche jährliche Umsatzrendite 2019-2024 
(siehe Anlage C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. I.1.1)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 300,00

Κριτήριο: Ασφάλεια για την επεξεργασία, αποθήκευση και μετάδοση εμπιστευτικών 
πληροφοριών
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: DSGVO-Compliance der Subunternehmen (siehe Anlage 
C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. I.1.2)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 200,00

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Fachlich-Funktionale Expertise des eingesetzten 
Personals bei der Software-Einführung und - Anpassung (SEA) - (siehe Anlage C, Reiter 
Eignungsbewertung, Nr. II.1.1)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 500,00

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Technologie und Implementierungsexpertise des 
eingesetzten Personals bei der Software-Einführung und - Anpassung (SEA) - (siehe Anlage 
C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. II.1.2)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 500,00

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας



440156-2026 Page 4/7

Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Sprachliche und methodische Kompetenz des 
eingesetzten Personals für SEA-Leistungen (siehe Anlage C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. II.
1.3)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 500,00

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Referenz 1 zur Software-Einführung und -Anpassung 
(SEA) - (siehe Anlage C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. II.2.1)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 2 000,00

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Referenz 2 zur Software-Einführung und -Anpassung 
(SEA) - (siehe Anlage C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. II.2.2)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 2 000,00

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Sprachliche Kompetenz des ITB-Personals (siehe Anlage 
C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. III.1.1)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 500,00

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: ERP- und Infrastrukturbezogene ITB-Kompetenz (siehe 
Anlage C, Reiter Eignungsbewertung, Nr. III.1.2)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 1 000,00

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Referenz 1 ITB-Betrieb (siehe Anlage C, Reiter 
Eignungsbewertung, Nr. III.2.1)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 1 250,00

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Referenz 2 ITB-Betrieb (siehe Anlage C, Reiter 
Eignungsbewertung, Nr. III.2.2)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 1 250,00
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
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Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 16/07/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YYCMNS7/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Hat der Auftraggeber nach Auswertung der eingereichten 
Erklärungen und Nachweise Zweifel an der Eignung eines Bieters, kann er den Bieter zur 
Erläuterung der von ihm eingereichten Unterlagen auffordern; im Übrigen behält sich der 
Auftraggeber die Nachforderung gemäß § 51 SektVO vor.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Es gelten die Bedingungen aus den 
ausgehandelten Verträgen.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Siehe Vergabeunterlagen

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Baden-Württemberg

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYCMNS7
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Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Wenn der Zuschlag bereits wirksam 
erteilt worden ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 
Abs. 2 Satz 1 GWB). Die Zuschlagserteilung ist möglich 10 Kalendertage nach Absendung der 
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach 
Absendung der Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post (§ 134 Abs. 2 GWB). Die 
Zulässigkeit eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten 
Vergabeverstöße innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. - soweit die 
Vergabeverstöße aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind - bis 
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§160 Abs. 3 S. 1 Nrn. 1 bis 3 
GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ebenfalls unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung der Stadt, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind 
(§160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 GWB genannten 
Fristen verwiesen.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co.KG
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & 
Co.KG

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co.KG
Αριθμός καταχώρισης: DE200387156
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stuttgarter Straße 80-82
Πόλη: Rottweil
Ταχυδρομικός κώδικας: 78628
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rottweil (DE135)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Zentrale Vergabestelle
Email: vergabestelle@rottweil.de
Τηλέφωνο: +49 741-494-392
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.enrw.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Baden-Württemberg
Αριθμός καταχώρισης: 08-A9866-40
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kapellenstraße 17
Πόλη: Karlsruhe
Ταχυδρομικός κώδικας: 76131
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Τηλέφωνο: +49 721926-8730
Φαξ: +49 721926-3985
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

mailto:vergabestelle@rottweil.de
https://www.enrw.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
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Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 462b50d1-856e-4cc2-8a9f-b6b137a19384  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 25/06/2026 09:58:16 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 440156-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 121/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/06/2026
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