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See the notice on TED website

440556-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα τρίτης ηλικίας – SERVICES 
DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES AGEES OU EN SITUATION DE HANDICAP
OJ S 121/2026 26/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Conseil départemental de la Haute-Garonne
Email: marches@cd31.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SERVICES DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES AGEES OU EN 
SITUATION DE HANDICAP
Περιγραφή: Les prestations sont réglées par des prix unitaires
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 3d0ac720-b13d-4921-8883-c6494a33090d
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26CD310061
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85311100 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα 
τρίτης ηλικίας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 35121700 Συστήματα συναγερμού, 79512000 Κέντρο κλήσεων, 
85311200 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα με ειδικές ανάγκες

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Haute-Garonne  
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: SERVICES DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES AGEES OU EN 
SITUATION DE HANDICAP
Περιγραφή: Les prestations sont réglées par des prix unitaires
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-PA-1841365

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85311100 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα 
τρίτης ηλικίας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 35121700 Συστήματα συναγερμού, 79512000 Κέντρο κλήσεων, 
85311200 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα με ειδικές ανάγκες
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Possibilité de présenter des prestations supplémentaires 
éventuelles facultatives (cf art 3.5 du règlement de la consultation)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Haute-Garonne  
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 15/02/2027
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.info/mpiaws
/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: AW Solutions

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841365
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
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Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 31/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 03/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Clause sociale prévoyant un volume minimum de 
1000 heures de travail réservées aux personnes éloignées de l'emploi
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Toulouse
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
administratif de Toulouse

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Avenue-Web Systèmes
Αριθμός καταχώρισης: EA4C4F0A-FBB7-E0C9-0E83A31523A6937F
Πόλη: Seyssinet-Pariset
Ταχυδρομικός κώδικας: 38170
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: publications-joue@aws-france.com
Τηλέφωνο: +33480041260
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Conseil départemental de la Haute-Garonne
Αριθμός καταχώρισης: 54135
Ταχυδρομική διεύθυνση: Direction de la Commande Publique 1 Boulevard de la Marquette
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31090
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: le Président du Conseil départemental
Email: marches@cd31.fr
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mailto:marches@cd31.fr


440556-2026 Page 4/4

Τηλέφωνο: 0534333594
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.haute-garonne.fr
Προφίλ αγοραστή: https://haute-garonne.marches-publics.info
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Toulouse
Αριθμός καταχώρισης: EA4C4F87-9356-7F3E-4FDDF84BC4312DC9
Ταχυδρομική διεύθυνση: 68 rue Raymond Iv
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31068
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0562735757
Φαξ: 0562735740
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.telerecours.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Toulouse
Αριθμός καταχώρισης: EA4C4FAA-AE5D-2837-A7BC4F6C1106592F
Ταχυδρομική διεύθυνση: 68, rue Raymond Iv
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31068
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0562735757
Φαξ: 0562735740
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 0722c794-7bb3-42e1-86b1-e65f5f4b8b6d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 25/06/2026 10:10:18 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 440556-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 121/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/06/2026

http://www.haute-garonne.fr
https://haute-garonne.marches-publics.info
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