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441527-2026 - AlaywVvIouOG

BéAyio — Makéra AoyioHIKOU Kal cuoTAaTa TTAnpo@opiking — Outil de supervision en temps réel
de l'infrastructure informatique

OJ S 121/2026 26/06/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

Ayafa

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Smals
Email: tenders@smals.be
NoOMIKA Hop@r) ayopaaTr): Apxr KEVTPIKNAG KUBEPVNONG
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Outil de supervision en temps réel de l'infrastructure informatique
Mepiypaon: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’'un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et 'analyse de
métriques (systémes, réseauy, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 343e6020-3946-43e3-b1e0-0f9983787778
EowTtepikd avayvwploTiko: Smals-BB-001.048/2025
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
KoOpia ta&ivounaon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKoU Kal cUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BEAyio

21.3. Aiia
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 8 100 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPoYopics: 1.1 — Forme juridique de I'acheteur et I'activité du pouvoir
adjudicateur: Smals est une association d'institutions publiques de sécurité sociale, du secteur
des soins de santé et de services publics ayant comme mission de soutenir et d'encadrer de
fagon proactive et durable les acteurs du secteur social, des soins de santé et de I'Etat dans
leur gestion de l'information, de maniére qu'ils puissent offrir a leurs utilisateurs un service
efficient et efficace. 2.1.3 — Valeur : le montant indiqué est la valeur maximale pour toute la
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durée et non la valeur estimée des commandes. 5.1.3 - Durée estimée: |la durée de I'accord-
cadre est limitée a quatre ans. L'accord-cadre prend effet a partir de la date de notification de
la conclusion du marché.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
Tithog: Outil de supervision en temps réel de l'infrastructure informatique
Mepiypan: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et 'analyse de
métriques (systémes, réseaux, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
EowTtepikd avayvwplioTiKO: 1

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kupia tagivopnon (cpv): 48000000 MakéTa AoylopIKoU Kal cuoTAPATA TTANPOPOPIKAG

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aigpkeia: 4 'Etn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdaoclg (ZAX): val

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaon: Les conditions administratives et commerciales
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10
Kpitipio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypan: Services proposeés et leur qualité
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 25
Kpithpio:
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Eidog: MoidmnTa

Mepiypaon: Degré d'adéquation avec les besoins

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Mepiypaon: Prix

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Meprypaen: Politique de prix et options autorisées

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 15

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy Tng dnuooiag ocuuBaong: hitps://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/documents

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aie0Buvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/general
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAQVOIKA, YOANIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: YTTOXPEWTIKI)
ATTaITEITQI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]
MpoBeouia TTapaAafng Twv rpooopwv: 01/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwtrng
AldpKeIa KOTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 8 Mrveg
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroIinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoihoTToIiNBEi NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: vai

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIaYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapuiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviouog Tpoo@uyng: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
MAnpo@opieg OXETIKA pe TIG TTpoBeopieg eTavegETaong: Conformément a 'article 11 de la loi du
17/06/2013, un délai de 15 jours est accordé a partir du lendemain de la communication de la
décision motivée au cours duquel les soumissionnaires peuvent éventuellement introduire une
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demande de suspension auprés de I’ instance de recours désignée a l'article 24, 2° de la loi
mentionnée ci-dessus.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Smals
ApiBudg karaxwpiong: 0406798006_617
Taxudpouikr diguBuvon: avenue Fonsny 20
MoAn: Saint-Gilles
Taxudpoulkog kwdikag: 1060
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio
Email: tenders@smals.be
TnAépwvo: +32 27875898
HAexTpovikr dieuBuvon: http://www.smals.be
Mpo®iA ayopaoTA: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovouacia: SPF Stratégie et Appui
Ap1Bu6G kataxwpiong: BEOO1
Taxudpouikr) dieuBuvon: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
M6An: Bruxelles
Taxudpouikog kwdikag: 1000
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio
Email: revise@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://bosa.belgium.be
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouacia: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
ApIBué¢ karaxwpliong: 0308.357.753
M6AN: Bruxelles
TayxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BEAyio
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviouog TTPocPUYNG

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkdoON TTPpoKNpuEnG: 92d1aa7f-c48a-4de6-b7d3-6d34d9cd26b6 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviopog
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Eidog mrpokAputng: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Huepopnvia atmooToArg TTpokApugng/yvwaototroinong (amoé Tov eSender): 25/06/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwting, Bepivii wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWooeg oTIG OTToiES dIaTIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKE, oAAaVOIKA

ApIBuég dnpoaoicuong NG TTpoknRpugng: 441527-2026

Ap1Bu6G Teuoug EE S: 121/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 26/06/2026
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