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See the notice on TED website

441830-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού – Bereitstellung, Einführung und Pflege einer 
Zeitwirtschaftslösung
OJ S 121/2026 26/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
Email: p.klebingat@heidekreis.de
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Bereitstellung, Einführung und Pflege einer Zeitwirtschaftslösung
Περιγραφή: Der Landkreis Heidekreis beabsichtigt die Einführung einer neuen 
Zeitwirtschaftslösung, welches den tariflichen Anforderungen der TVÖD VKA, den 
gesetzlichen Vorgaben des Arbeitszeitgesetzes (ArbZG), der Arbeitszeitverordnung für die 
niedersächsischen Beamtinnen und Beamten (Nds. ArbZVO) sowie den internen 
Organisationslinien und - anforderungen des Heidekreis entspricht. Ziel ist eine moderne, 
transparente und revisionssichere Zeiterfassung und - bewirtschaftung. Der Auftragnehmer 
übernimmt insbesondere die Bereitstellung der Software und der erforderlichen 
Nutzungsrechte, die Einführung und Parametrierung, die Integration in die vorhandene 
Systemumgebung, die Datenmigration, die Umsetzung der Schnittstellen, die Durchführung 
von Test und Pilotierungen, die Schulung sowie die vereinbarte Softwarepflege und den 
Support.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 21795f39-db43-4a76-8d10-b0a21a383d54
Είδος διαδικασίας: Ανταγωνιστικός διάλογος
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Bereitstellung und Einführung einer On- Premises-
Zeitwirtschaftslösung; der Betrieb verbleibt beim Heidekreis - Einbeziehung von 
Datenmigration, fidelis.Personal- Schnittstelle, Schulung und mehrjähriger Softwarepflege - 
Gemeinsame Konkretisierung der fachlichen, organisatorischen und wirtschaftlichen 
Anforderungen in der Dialogphase des Wettbewerblichen Dialogs

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48450000 Πακέτα λογισμικού παρακολούθησης χρόνου εργασίας 
ή ανθρώπινων πόρων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Vogteistr. 19
Ταχυδρομικός κώδικας: 29683
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Heidekreis (DE938)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/441830-2026
mailto:p.klebingat@heidekreis.de
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Χώρα: Γερμανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Landkreis Heidekreis

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv - NTVergG, VgV, GWB Teil 4

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Zwingende Ausschlussgründe sind in erster Linie 
bestimmte Straftaten, die sich unmittelbar auf die Eignung der Bieter auswirken. Die Straftaten 
sind in §123 Abs. 1 Nr.1 bis 10 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschränkung aufgeführt: 
Betrug oder Subventionsbetrug, Bildung krimineller Vereinigung, Terrorismusfinanzierung, 
Geldwäsche, Verschleierung unrechtmäßig erlangter Vermögenswerte, Bestechlichkeit, 
Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatsträgern, Vorteilsgewährung und Bestechung i.V. 
mit §335a des Strafgesetzbuches, Bestechung ausländischer Abgeordnete im 
Zusammenhang mit internationalen Geschäftsverkehr, Menschenhandel und Förderung des 
Menschenhandels.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Bereitstellung, Einführung und Pflege einer Zeitwirtschaftlösung
Περιγραφή: Der Landkreis Heidekreis beabsichtigt die Einführung einer neuen 
Zeitwirtschaftslösung, welches den tariflichen Anforderungen des TVöD VKA, den 
gesetzlichen Vorgaben des Arbeitszeitgesetzes (ArbZG), der Arbeitszeitverordnung für die 
niedersächsischen Beamtinnen und Beamten (Nds. ArbZVO) sowie den internen 
Organisationsrichtlinien und - anforderungen des Heidekreises entspricht. Ziel ist eine 
moderne, transparente und revisionssichere Zeiterfassung und -bewirtschaftung. Der 
Auftragnehmer übernimmt insbesondere die Bereitstellung der Software und der erforderlichen 
Nutzungsrechte, die Einführung und Parametrierung, die Integration in die vorhandene 
Systemumgebung, die Datenmigration, die Umsetzung der Schnittstellen, die Durchführung 
von Tests und Pilotierungen, die Schulung sowie die vereinbarte Softwarepflege und den 
Support.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: LOT-0001 50-2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48450000 Πακέτα λογισμικού παρακολούθησης χρόνου εργασίας 
ή ανθρώπινων πόρων
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Abschluss eines EVB-IT-Systemvertrages mit einer Laufzeit von 48 
Monaten, sowie einer automatischen Verlängerung um jeweils 12 Monate, sollte der Vertrag 
nicht 12 Monate vor Vertragsende schriftlich gekündigt werden.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Heidekreis (DE938)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
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Άλλη διάρκεια: Αγνωστος

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.1.1 Akzeptieren der Anlage B11_V1 Eigenerklärung für 
Bewerber
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.1.2 Eine genaue Beschreibung des sich bewerbenden 
Unternehmens, mit der speziellen Ausrichtung auf die Erbringung der geforderten 
Dienstleistungen. Beschreibung der Organisationsstruktur, Bereitstellung eines festen 
Ansprechpartners inkl. Kontaktdaten (one Face to the customer) (Informationskriterium)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.2.1 Darstellung des Unternehmensumsatzes in den 
letzten 3 abgeschlossenen Geschäftsjahren. Gefordert ist sowohl der Gesamtumsatz als auch 
der Umsatz im Tätigkeitsbereich Zeitwirtschaftslösungen. (Informationskriterium) Der Bieter 
hat zu erklären, dass er in den letzten drei Geschäftsjahren einen durchschnittlichen 
Jahresumsatz in dem Tätigkeitsbereich Zeitwirtschaftslösungen von mindestens 460.000 EUR 
netto erzielt hat. (Anlage B14) (Gemäß § 45 Abs. 1 Nr. 1 VgV darf der Mindestumsatz max. 
das 2-fache des geschätzten Auftragswertes betragen, ohne das es einer Begründung bedarf)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.2.2 Bonitäts- /Wirtschaftsauskunft einer autorisierten 
Auskunftei (Creditreform oder vergleichbar) mit einem Creditreform-Bonitätsindex 
entsprechend mindestens einer "Guten Bonität" der Risikoklasse II. (Creditreform-
Bonitätsindex 215 - 255) Die Bonitäts-/Wirtschaftsauskunft darf zum Zeitpunkt des 
Schlusstermins für den Eingang der Teilnahmeanträge nicht älter als 6 Monate sein. 
(Ausschlusskriterium).
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Μέτρα για την εξασφάλιση της ποιότητας
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Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.3.1 Der Bewerber hat nachzuweisen, dass er über ein 
wirksames Qualitätsmanagementsystem verfügt. Der Nachweis ist durch ein gültiges Zertifikat 
nach DIN EN ISO 9001 oder durch einen gleichwertigen Nachweis zu führen. 
(Ausschlusskriterium)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Μέτρα για την εξασφάλιση της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.3.3 Beschreibung von mind. 3 vergleichbaren 
Referenzen (Eignungskriterium 100%) Je Referenz können maximal 3 Punkte zielt werden. 
Für 3 Referenzen mit voller Punktzahl wird ein Sonderpunkt gewährt, siehe B19 Referenzen. 
Liegen mehr als vier geeignete Bewerber vor, richtet sich die Auswahl der zur Dialogphase 
einzuladenden Bewerber nach der erreichten Gesamtpunktzahl aus der Referenzbewertung. 
Bei Punktgleichheit auf der Auswahlgrenze entscheidet das Los zwischen den punktgleichen 
Bewerbern.
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Μέτρα για την εξασφάλιση της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1.3.2 Nachweis eines gültigen Zertifikates nach ISO/IEC 
27001 oder eines vergleichbaren Nachweises für den Bewerber (Ausschlusskriterium)
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 4
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.subreport.de/E37958716

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.subreport.de/E37958716
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.

https://www.subreport.de/E37958716
https://www.subreport.de/E37958716
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Πρόσθετες πληροφορίες: Die Möglichkeit der Nachforderung von Eignungsnachweisen 
bezieht sich allein auf Eignungsanforderungen der Eignungsmatrix A10. Ausgenommen davon 
sind Nachforderungen zu den wertungsrelevanten Referenzen. Eine Nachforderung erfolgt 
nur, wenn ansonsten nicht die max. Anzahl der geeigneten Bewerber erreicht wird.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für 
Wirtschaft, Verkehr und Bauen
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Informationen über die 
Überprüfungsfristen: 1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag 
ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag 
oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem 
Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden 
entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit 1. der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr und Bauen

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
Αριθμός καταχώρισης: Leitweg-ID 03358-0-44
Ταχυδρομική διεύθυνση: Harburger Str. 2
Πόλη: Soltau
Ταχυδρομικός κώδικας: 29614
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Heidekreis (DE938)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Stabsstelle Vergabe
Email: p.klebingat@heidekreis.de
Τηλέφωνο: +495191 970-629
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.heidekreis.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr und Bauen
Αριθμός καταχώρισης: t:04131153308
Τμήμα: Vergabekammer
Ταχυδρομική διεύθυνση: Auf der Hude 2
Πόλη: Lüneburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 21339
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Vergabekammer
Email: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Τηλέφωνο: +494131 153306
Φαξ: +494131 152943
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2421d9ef-9edd-4c2d-9283-c0bc1590ceaa  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/06/2026 16:24:45 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά

mailto:p.klebingat@heidekreis.de
https://www.heidekreis.de
mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 441830-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 121/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/06/2026
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