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Toexia — ZuoTApara TAnpo@opnong — Systém pro zpracovani pozadavkul a spravu konfiguraci
OJ S 122/2026 29/06/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

Ayafa

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emrionun ovopaaia: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Email: ajmova@ans.cz
NouIkA pop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TeAE UTTO Tov EAeyx0 apxXAg TNG
KEVTPIKNG KUBEpVNONG
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TiThog: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Mepiypaor): Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 52¢38d81-9ccd-459f-9¢16-df70e9ede23d
EocwTtepikd avayvwpioTikd: 10014/037/2024 Systém pro zpracovani pozadavku a spravu
konfiguraci
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
KUplia xapaktnpioTika Tng diadikaoiag: Uzavieni ramcové dohody s jednim u€astnikem na
zakladé otevieného Fizeni

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kopia tagivounaon (cpv): 48810000 ZuoThpaTa TTAnpo@OpNong
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72253100 YTrnpeoieg ypappng aueong pondeiag, 72253200
YTINpeoieg UTTOOTAPIENG CUCTANATWY TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Xwpa: Toexia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
E@apuooTéo diacuvopiako dikaio: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek
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2.1.6. Aodyol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong, ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
TiThog: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Mepiypaon: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
EocwTtepikd avayvwplioTiké: Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kupia tagivounon (cpv): 48810000 >uoThApaTa TAnpo@dpnong
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72253100 YTrnpeoieg ypaupng aueong Bondeiag, 72253200
YTINpPeoieg UTTOOTAPIENG CUCTANATWY TTANPOPOPIKAG

5.1.2. Toétrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): StfedocCesky kraj (CZ020)
Xwpa: Toeyia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
Aigpkeia: 10 ‘Etn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaocclg (ZAX): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPAoEIg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppaocewy: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyéc Twv KpiTnpiwy emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.10. Kpitipia avalsong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Nabidkova cena
Mepiypan: Pro Ciselné vyjadritelné dil¢i hodnotici kritérium ,Nabidkova cena“ ziska
hodnocena nabidka takovou bodovou hodnotu, ktera se vypocita jako nasobek poméru
tohoto kritéria.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIREC)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 85
Kpitipio:
Eidog: MoidmnTa
Ovopaoia: Doplfikové pozadavky
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Mepiypaen): Vyhodnoceni tohoto kritéria je zaloZzeno na splnéni doplfikovych pozadavku,
pfitemz kazdy poZzadavek ma vahu 1-3 body. Seznam pozZadavku a jejich vah je definovan v
pfiloze €. 4 ZD — Obodovani doplikovych pozadavka.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 15

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
H mrpéoBaon o€ opiopéva £yypaga tng cUPBaAong gival TTEPIOPIoPEVN
AITIOAOYNON TOU TTEPIOPICUOU TNG TIPOCRACNG O€ OpIoUEVA Eyypaga TNG dnuociag cuuaong:
Znmiuata dIKaiwudaTwy diavonTiKnS 1I810KTNoiag
MAnpo@opieg OXETIKG YE T TTPOCTATEUUEVA £yypaga diaTiBevTal oTn dielBuvon: https://nen.
nipez.cz/profil/RLPCR

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://nen.nipez.cz
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
TOEXIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITPETTETAI
ATTQITEITAI TTPONYMEVN 1] EYKEKPIPEVN NAEKTPOVIKE UTTOYPA@r] 1} o@payida [6TTwG opideTal oTOV
kavoviouod (EE) api® 910/2014]
MpoBeouia TTapaAafng Twv TTpoa@opwyv: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KATd TV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoXUouoa n TTpooeopd: 0 Huépa
MAnpo@opieg OXETIKA peE TN SnUooIa atTocPpPAyIon:
Huepopnvia atmooepdyiong: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwting
ToTmog: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

5.1.15. Texvikég
Zupwvia-TAaioio:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1ayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg CUPPETEXOVTWY: 1
AimioAdynon Tng didpkeiag TG oup@wviag-trAaiciou: Z divodu moznosti u€asti dodavateld,
ktefi jsou zarovefi samotnymi vyrobci Systému a jako jedini mohou zajiStovat jeho provozni
podporu. Pokud by byla smlouva uzaviena s takovym dodavatelem na 4 roky, bylo by po
uplynuti smlouvy nutné systém zcela opustit , jelikoZ by nebylo mozné vysoutéZzit pokracovani
v provozni podpofe systému. Tim by doslo k znehodnoceni prostfedkl investovanych do
pofizeni Systému a jeho implementace. Zadavatel zvolil nejvhodné&jsi provozné - ekonomické
feSeni - smlouva na 10 let s moznosti vypovédi po 3 letech.
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
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Opyaviopdg TpooguyAg: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze

MAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeouieg emavetETaong: Podminkou pro podani navrhu k
UOHS je podani namitek k Zadavateli, které je nutné dorugit do 15 dn(i ode dne, kdy se
stézovatel dozveédél o domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni
smlouvy nebo do chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukoncenou.
Namitky proti ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle
zakona uvefejnit Ci odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dn(l od jejich
uverejnéni €i doru€eni stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena lhdta pro podani
Zadosti o u€ast, musi byt namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele
doruceny Zadavateli nejpozdéji do skonceni této lhity. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena
IhGta pro podani nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém
nakupnim systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt
zadavateli doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt
namitky proti soutéznim podminkam doru€eny nejpozdéji do konce |lhaty pro podani navrhu.
Zadavatel muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky
podle § 242 odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon¢enim lhut podle §
242 odst. 3 nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu
podle § 212 odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnli od uverejnéni tohoto
oznameni. Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i
Zadavateli do 10 dnu ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel
namitky odmitnul nebo do 25 dna od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach
nerozhodl. Po uzavieni smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze
navrh na ulozeni zakazu plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na
uloZeni zakazu pInéni smlouvy dorudi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnd
ode dne, kdy Zadavatel uvefejnil oznameni o uzavieni smlouvy zplisobem podle § 212 odst. 2
zakona s uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu pInéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

OpyavIGUAS TTAPOXAC TTEPICGOTEPWY TTANPOPOPIWV TwV SIadIKAcIWV TTpoa@uyrc: Urad pro
ochranu hospodarskeé soutéze

8. Opyaviouoi
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8.1. ORG-0001
Emrionun ovopaaia: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
ApiBudg karaxwpliong: 49710371
Taxudpouikr) dieuBuvon: Navigacni 787
M6An: Jenec
TaxudpOUIKOG KWIIKAG: 25261
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): StfedocCesky kraj (CZ020)
Xwpa: Toexia
Email: ajmova@ans.cz
TnAépwvo: +420 720879752
HAexTpovikr dieuBuvon: www.rlp.cz
Mpogih ayopaoTh: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Po6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Etrionun ovopaoia: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
ApIBudg kataxwpliong: 65349423
Tayudpopuikn dievBuvon: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
MoéAn: Brno
TaxudpouIkog KwdIkag: 60200
YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Xwpa: Toeyia
Email: posta@uohs.cz
TnAépwvo: +420 542167111
HAekTpovikr dieuBuvon: https://uohs.gov.cz
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouluEvnG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

359121-2026
KUpiog Adyog Tng aAAayng

A16pbwaon Aabwv ayopaoTn
Mepiypagn

Zadavatel v dUsledku zmén v zadavacich podminkach podle § 99 ZZVZ a promeskani Ihaty
pro vysvétleni zadavaci dokumentace podle § 98 odst. 4 ZZVZ prodlouzil Ihatu pro podani
nabidek.

10.1. AAAayn
AvayvwpIoTIKO TuApaTog: LOT-0001
Mepiypaen Twv aAAaywv: Zadavatel prodlouzil Ihatu pro podani nabidek a stanovil novy termin
otevirani nabidek na 26. srpna 2026, 10:00.
Ta éyypaga TnG dnudciag cuupaong TpoTroTToIndnkav oTig: 25/06/2026
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MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpuEnG: ecb5e393-88bf-4fad-b4f0-2ca7ce38b4b7 - 01
Eidog evrutrou: Alaywvioudg

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn ouppBaong i ocuuaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmrooToAng TnG Tpoknpuéng: 25/06/2026 15:14:48 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

MAWOooEG OTIG OTToiEC DIATIOETAI ETTIONWA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: TOEXIKA

ApiBudg dnpoaoicuong NG TTpokipugns: 444313-2026

ApIBu6G TeUoug EE S: 122/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 29/06/2026
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