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See the notice on TED website

444682-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε 
θέματα διαχείρισης – Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren 
van een tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
OJ S 122/2026 29/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: SSC IUC DJI
Email: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Δημόσια τάξη και ασφάλεια

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Περιγραφή: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in normtijden 
van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan beter weet 
hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te streven, in lijn met 
de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de IND ontzorgt 
rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten behoeve van het 
uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat uit: • Begeleiding 
en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een tijdschrijfapplicatie; • 
Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies/voorlichtingen aan 
circa 10 coördinatoren.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 49c1744c-b6c0-45f1-ab21-d08266bd6b61
Εσωτερικό αναγνωριστικό: f8dce497-c18d-46ba-917b-e4e97166bcf5
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79400000 Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών 
και συμβουλών σε θέματα διαχείρισης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
73200000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα έρευνας και ανάπτυξης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 600 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/444682-2026
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Περιγραφή: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in normtijden 
van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan beter weet 
hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te streven, in lijn met 
de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de IND ontzorgt 
rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten behoeve van het 
uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat uit: • Begeleiding 
en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een tijdschrijfapplicatie; • 
Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies/voorlichtingen aan 
circa 10 coördinatoren.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 54251445-8f0d-4c42-a63e-0f9464d1fcd0

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79400000 Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών 
και συμβουλών σε θέματα διαχείρισης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
73200000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα έρευνας και ανάπτυξης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2028

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
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Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://s2c.mercell.com/today/220722

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://s2c.mercell.com/today/220722
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 26/08/2026 09:00:40 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Rechtbank Den Haag
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 20 kalenderdagen na mededeling 
gunningsbeslissing
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Rechtbank 
Den Haag

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: SSC IUC DJI
Αριθμός καταχώρισης: 27378768
Ταχυδρομική διεύθυνση: Bezuidenhoutseweg 20
Πόλη: 's-Gravenhage
Ταχυδρομικός κώδικας: 2594AV
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jolanda Waterreus
Email: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Τηλέφωνο: +31652867619
Προφίλ αγοραστή: https://s2c.mercell.com/buyer/72217
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

https://s2c.mercell.com/today/220722
https://s2c.mercell.com/today/220722
mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/72217
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Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Den Haag
Αριθμός καταχώρισης: 27365537
Πόλη: Den Haag
Ταχυδρομικός κώδικας: 2595AJ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b9185522-a2ae-4c61-b0ea-2cee1a751467  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 26/06/2026 10:13:39 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 26/06/2026 10:18:29 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 444682-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 122/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 29/06/2026


	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.3. Αξία
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0000
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.4. Ανανέωση
	5.1.5. Αξία
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Πληροφορίες προκήρυξης

