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See the notice on TED website

448505-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού – Evolución y el mantenimiento del 
software y hardware de televisión a bordo EMTV para la Empresa Municipal de Transportes de 
València S.A.U (Medio Propio)
OJ S 123/2026 30/06/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes de 
Valencia, S.A.U.
Email: contratacion@emtvalencia.es
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής αρχής
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Μεταφορές με αστικό σιδηρόδρομο, τραμ, τρόλεϊ ή 
λεωφορείο

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Evolución y el mantenimiento del software y hardware de televisión a bordo EMTV 
para la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.U (Medio Propio)
Περιγραφή: Evolución y el mantenimiento del software y hardware de televisión a bordo EMTV 
para la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.U (Medio Propio)
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d2087e00-5e99-4303-9d05-df1a484e6576
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-0045
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 560 240,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/448505-2026
mailto:contratacion@emtvalencia.es
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Evolución y el mantenimiento del software y hardware de televisión a bordo EMTV 
para la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.U (Medio Propio)
Περιγραφή: Evolución y el mantenimiento del software y hardware de televisión a bordo EMTV 
para la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.U (Medio Propio)
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-0045

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: El contrato no admite prórrogas.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 5 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Seguro de indemnización

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Otros

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

Κριτήριο: Ποσοστό υπεργολαβίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Indicación de la parte del contrato que se pretende 
subcontratar

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: PRECIO: DE 0 A 50 PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: TIEMPOS DE RESPUESTA PARA RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS Y 
CONSULTAS: DE 0 A 10 PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE EVOLUCIÓN TECNOLÓGICA, SOFTWARE, CLOUD Y SEGURIDAD: 
DE 0 A 8 PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE GESTIÓN DE CONTENIDOS E IMAGEN DEL CANAL EMTV: DE 0 A 6 
PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CALIDAD: DE 0 A 
8 PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE ORGANIZACIÓN DEL SERVICIO Y EQUIPO ADSCRITO: DE 0 A 8 
PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE TRANSICIÓN, CONTINUIDAD DEL SERVICIO Y COORDINACIÓN 
CON TERCEROS: DE 0 A 10 PUNTOS.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=wubNv82cmaiqb7rCcv76BA%3D%3D
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Oficina EMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: En aplicación del artículo del artículo 105 del RD-
L 3/2020, se establece la siguiente Condición Especial de Ejecución: Las comunicaciones y 
los documentos generados en el marco de este contrato serán electrónicos, evitando el uso 
de papel..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Persona física o jurídicas
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Según Pliego de Condiciones Administrativas Particulares

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes 
de Valencia, S.A.U. - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: hasta 2026-07-17+02:00
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes de Valencia, 
S.A.U. - Área de contratación y adquisiciones de la Empresa Municipal de València S.A.U 
(Medio Propio)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Consejo de 
Administración de la Empresa Municipal de Transportes de Valencia, S.A.U. - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes de 
Valencia, S.A.U.
Αριθμός καταχώρισης: 51096290153389
Αριθμός καταχώρισης: A46318416
Πόλη: Valencia
Ταχυδρομικός κώδικας: 46001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία
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Πρόσωπο επικοινωνίας: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes 
de Valencia, S.A.U.
Email: contratacion@emtvalencia.es
Τηλέφωνο: +34 963158500
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zbNWgqTZvrDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Área de contratación y adquisiciones de la Empresa Municipal de 
València S.A.U (Medio Propio)
Πόλη: Valencia
Ταχυδρομικός κώδικας: 46001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Email: contratacion@emtvalencia.es
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 46894c42-b229-421b-9dde-8b455acf880e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 26/06/2026 15:18:14 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 448505-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 123/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/06/2026
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