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448998-2026 - AlaywVvIouOG

FaAAia — YIrnpeoieg ouvtpnong e§oTAICNOU aocUpuaTng ETIKOIVWViag — Maintenance terrain
des équipements de télécommunication et maintenance des cébles cuivre et fibre optique
maintenus par DSI/TSI

OJ S 123/2026 30/06/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: RATP
Email: audrey.frechet@ratp.fr
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTnpidTNTa Tou avaBETovTog Qopéa: MeTapopEg ue aoTikG 010NPOdPOUO, TPAU, TPOAET i
Aew@opeio

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: Maintenance terrain des équipements de télécommunication et maintenance des
cables cuivre et fibre optique maintenus par DSI/TSI
Mepiypan: Le présent dossier a pour objet les prestations relatives a la maintenance terrain
Niveau 1 des équipements de télécommunication, les prestations liées aux interventions sur
les cables et les prestations associées.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 3507a534-44a3-4011-a1b8-9cb6a76601b5
EowTepikd avayvwpioTikd: DHA 2026SFD21731
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avtaywvioTIKr diadikaoia ye diatpayudreuon
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounon (cpv): 50333000 YTrnpeaieg ouvtripnong e€0TTAICOU acUpPaTNG
ETTIKOIVWVIAG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 32522000 EEOTTAIGUOS TNAETTIKOIVWVIWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: aAia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
MpbéoBeTeg TANpoopicg: CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 du lundi au
vendredi de 9h a 19h ou via ratp@bravosolution.fr. Le candidat se référera aux pré-requis
techniques disponibles sur la plateforme. |l sélectionne la consultation n°
DHA 2026SFD21731 puis candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse". L’
inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de
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la consultation. Ce dép6t donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la
plateforme. La candidature qui ne serait pas complétement chargée et publiée en ligne avant
la date et heure limites, sera rejetée. Le candidat peut ne pas fournir 'ensemble des
documents et renseignements demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la
plateforme, a la condition que ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles
directement et gratuitement par I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a
disposition d’'informations administré par un organisme officiel - ou d’'un espace de stockage
numeérique, sous réserve de la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le
candidat précisera dans son dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de
son dossier : si les documents ont déja été transmis dans une précedente consultation, les
éléments doivent demeurer valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation
pour laquelle les documents ont déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien
permettant de télécharger le DCE définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter
une offre. Le candidat veillera a utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A
défaut il veillera a mettre a jour ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas
contraire, la RATP ne pourra étre tenue pour responsable de la non-réception d’informations
ou documents liés a la procédure en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de
dépdbts successifs, seule sera retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure
limites de réception des candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais
impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique
électronique ou sur support papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la
mention Copie de sauvegarde a I'adresse suivante [RATP - Direction Stratégie Finance et
Performance Durable - Centre d’expertise achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 -
Maille Nord 1 - 6 avenue Montaigne - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre
récépisse, les jours ouvrés, du lundi au vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les
réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas I'objet d’'une
tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors
examinées. En cas de remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été
regues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel
(s) un virus serait détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les
candidatures / offres par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe
ne sont pas acceptés. Le marcheé sera signe électroniquement par les parties prenantes via
une plateforme dédiée gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront
étre remises en frangais. Les critéres de sélection des candidats sont mentionnés a la Partie
5.2 du Réglement Particulier de Consultation.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
Auiywg €Bvikoi Adyor atrokAeiopoU: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique.

5. MapTida
5.1. MapTida: LOT-0001

TitAog: Maintenance terrain des équipements de télécommunication et maintenance des
cables cuivre et fibre optique maintenus par DSI/TSI
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Mepiypaon: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire a bon de commandes
constitué d’'un montant minimum de 3 500 000 € et d’'un montant maximum de 12 500 000 €.
Celui-ci a pour objet les prestations relatives a la maintenance terrain Niveau 1, les prestations
liees aux interventions sur les cables et les prestations associées : - Phase d'initialisation pour
une durée de deux (2) mois - La signature des plans de prévention - Le pilotage et le suivi de I
activité, le reporting et la comitologie - Les interventions de maintenance de Niveau 1 sur site
sur plage nominale (en semaine de 7h30-20h30, sollicitation jusqu’a 17h00) - Les rendez-vous
sur site - Les interventions de création / dépose de circuits cuivre - Les remises en conformité
des baies télécom - La maintenance sur les cables : réparations exclusivement sous astreinte
. dispositif 24H/24, 7J/7 principalement en heures non ouvrées (soudure, épissure,
mutation...) - Les travaux de remise en conformité des cables (hors astreinte) - Le suivi des
stocks - Le développement / évolution des flux de communication entre les applications de
ticketing de la RATP et du Titulaire - Les interventions sur site en plage horaire étendue du
matin (en semaine de 06h00 a 07h30) - Les interventions sur site en plage horaire étendue du
soir (en semaine de 17h a 20h30) - Le forfait Week-end pour le traitement d’incidents
critiques, majeurs et mineurs sans matériel programmable de 7h30 a 20h30 - Le forfait annuel
d’astreinte pour le traitement d’incidents critiques sans matériel en semaine de 00h00-6h00 et
de 20h30-24h00 et 24h/24 les week-ends et jours fériés - Les interventions avec assistance et
connexion a distance sur les équipements - la livraison de piéces - La rédaction de documents
techniques - Les demandes de mesures et contre-mesures intermédiaires - L’achat de
matériel - Les prestations de dépose d’équipements - Les prestations de maintenance Niveau
2 - La phase de réversibilité de I'activité

EowTtepikd avayvwploTikd: DHA 2026SFD21731

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oUpPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 50333000 Y1rnpeaieg ouviipnong eEoTTAICoU acUpuaTng
ETTIKOIVWVIAG
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 32522000 EEOTTAIGHOG TNAETTIKOIVWVIWV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
Aidpkela: 60 Mrveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWOTEIG: 2
AMeG TTAnpoPopieg yia avavewoelg: Le marché est conclu pour une durée initiale de 36 mois
a compter de la notification du premier OLS. Sauf dénonciation écrite adressée par la RATP
avec un préavis de 4 mois, il sera tacitement reconduit pour 2 périodes de 12 mois chacune,
ce qui porte la durée globale du marché a 60 mois.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Mpokerral yia eTTavaAaupavouevn diadikaoia dnuociwv cupBacewv
Kat’ atroKAEI0TIKOTNTO CUUHETOXN:
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Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.

Mp&TTEl va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeDei n eKTEAEON TNG CUPPBaONG: ATTAITNON TNG AITNONG CUMMPETOXAS

‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE

H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUOoieG oupBaoclg (ZAX): val
Mpoobeteg TANpogopicg: CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 du lundi au
vendredi de 9h a 19h ou via ratp@bravosolution.fr. Le candidat se référera aux pré-requis
techniques disponibles sur la plateforme. Il sélectionne la consultation n°
DHA_2026SFD21731 puis candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse”. L’
inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de
la consultation. Ce dép6t donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la
plateforme. La candidature qui ne serait pas complétement chargée et publiée en ligne avant
la date et heure limites, sera rejetée. Le candidat peut ne pas fournir I'ensemble des
documents et renseignements demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la
plateforme, a la condition que ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles
directement et gratuitement par I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a
disposition d’'informations administré par un organisme officiel - ou d’'un espace de stockage
numeérique, sous réserve de la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le
candidat précisera dans son dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de
son dossier : si les documents ont déja été transmis dans une précedente consultation, les
éléments doivent demeurer valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation
pour laquelle les documents ont déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien
permettant de télécharger le DCE définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter
une offre. Le candidat veillera a utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A
défaut il veillera a mettre a jour ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas
contraire, la RATP ne pourra étre tenue pour responsable de la non-réception d’informations
ou documents liés a la procédure en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de
dépdbts successifs, seule sera retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure
limites de réception des candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais
impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique
électronique ou sur support papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la
mention Copie de sauvegarde a I'adresse suivante [RATP - Direction Stratégie Finance et
Performance Durable - Centre d’expertise achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 -
Maille Nord 1 - 6 avenue Montaigne - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre
récépisse, les jours ouvrés, du lundi au vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les
réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas I'objet d’'une
tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors
examinées. En cas de remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été
regues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel
(s) un virus serait détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les
candidatures / offres par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe
ne sont pas acceptés. Le marcheé sera signe électroniquement par les parties prenantes via
une plateforme dédiée gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront
étre remises en frangais. Les critéres de sélection des candidats sont mentionnés a la Partie
5.2 du Réglement Particulier de Consultation.

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: ‘Eyypago oupBaong
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MAnpo@opieg OXETIKA pE TO SeUTEPO OTASIO O€ Sladikacia 500 oTadiwv:
H diadikaoia die¢ayeTal oe dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG PNTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
H mrpoofaon o€ opiopéva £yypaga NG cuPBacng gival TepIopIoPévn
AITIoAGynon Tou TTEPIOPICHOU TNG TTPOCROCNG O€ OpIoPévVa £yypaga TnG dnudaoiag oupBaong:
MpooTacia 181aiTEPa euaicONTWY TTANPOPOPIWV
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIAaBEoIPa Ta £yypaga TNG dnudoiag cupBaons: YaAANIKA
IMANpo@opieg OXETIKA YE TA TTpOOTATEUNEVA £yypaga dlaTiBevTal atn dieuBuvon: https://ratp.
bravosolution.com/web/login.html
Ad hoc diauAog emiKoIVwViag:
Ovopaoia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBoANRG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
FAWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPMETOXNG:
YOAAIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv eTITRETTETAI
ATTaITEITQI TTPONYUEVN 1] EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv airfoewy cuppetoxns: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvatoAikng EupwTrng, Bepivil wpa Kevtpikng Eupwtng
NMAnpo@opieg TTou uTTOPOUV Vva CUUTTANPWOOUV peTA TN AREN TnG TTpoBecuiag uTToBOANRG

Kavéva éyypago dev utropei va uttoAnBei apyoTepa.

‘Opol Tng ouppaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTo TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG cUPPBaoNG: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les pieces contractuelles.

ATTQITEITAI CUPQWVIaA TAPNONG TOU ATTOPPATOU: OXI

HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA

NouIKA pop@r] TTou TTPETTEI va AdREl N oudda TTpoc@epOVTWY GTNV OTToia avaTiBeTal n cuuBacn
: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la
forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire.
Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également : en
qualité de candidat individuel, en tant que membre d'un autre ou de plusieurs autres
groupements. Dans le cas ou ces conditions ne seraient pas respectées, I'ensemble des
candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne peut pas étre
mandataire de plus d’'un groupement. Au stade de la candidature et/ou de I'offre aucune forme
de groupement n’est imposée. La RATP refuse que des groupements soient constitués en
cours de consultation. Au stade de I'attribution, la RATP transformera la forme juridique du
groupement en groupement : Conjoint avec mandataire solidaire car elle considéere que cela
est nécessaire compte tenu des qualifications et responsabilités de garanties liées aux
prestations de corps d’état spécifique du marché.
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XpnuaToolkovopikéG puBuioelg: Le marché est financé sur ressources propres. Les prix sont
révisables. Paiement a 60 jours a compter de de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TrAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog diapecoAdpnong: RATP
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administratif de Paris
IMAnpo@opiec OXETIKA WE TIG TTPoBeouieg eTTavecETaong: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv: RATP
Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga g dnudoiag cuppaong:
RATP
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dladikaciwy TTPooPuyns: RATP
Opyaviopog TrapaAaBig airAoewy cuppetoxns: RATP
Opyaviopog etregepyaaiog Twv TTpoopopwv: RATP

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etionun ovouacia: RATP
ApIBudc kataxwpliong: 77566343801906
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOG KWdIKAG: 75599
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia
MpoéowrTro emikoivwviag: Audrey FRECHET - SFD - HADI
Email: audrey.frechet@ratp.fr
TnAépwvo: 00
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOaRacng aTa £yypaga TngG dnuéaoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig aITACEWY CUPPETOXAG
Opyaviopog eTTECEPYATiag TWV TTPOTPOPUWV
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecgoAdpnong

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaocia: Tribunal Administratif de Paris
Ap1Bu6g karaxwpiong: 17750005500013
Taxudpouikr) diguBuvon: 7 rue de Jouy
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M6An: Paris Cedex 04

TayxudpouIKOG KWAIKAG: 75181

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)

Xwpa: MaAia

Email: greffe.ta-paris@juradm.fr

TnAépwvo: +33 144594400

HAexTpovikr dieuBuvon: http://paris.tribunal-administratif.fr
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOoKNpUENG: 329412e8-a20a-4fae-bda3-6171052d8fd9 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog TrpokApuéng: 17

Huepounvia ammooToArg TnG TTpoknpuéng: 29/06/2026 08:53:48 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

MAWOOoEC OTIG OTToiEC DIATIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TnG TTpoknipugns: 448998-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 123/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 30/06/2026

448998-2026 Page 7/7


mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
http://paris.tribunal-administratif.fr

	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0001
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.4. Ανανέωση
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Πληροφορίες προκήρυξης

