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45076-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — Ymrnpeoieg avdAuong dedopévwy — Raamovereenkomst voor dataproject
OJ S 14/2026 21/01/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Zorgband Leie & Schelde
Email: rhea.dewael@zorgband.be
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Raamovereenkomst voor dataproject
Mepiypaen): Zorgband Leie en Schelde trekt volop de kaart van datagedreven werken. De
voorbije periode werd een centraal data platform opgezet op basis van Microsoft Fabric en
een bijhorende Power Bl-omgeving. Dit gebeurde met een beperkt budget met de focus op het
opzetten van de basisarchitectuur en enkele eerste rapporten. We zijn nu op zoek naar een
opdrachtnemer die onze use cases omzet in bruikbare inzichten die ingeplugd worden op het
dataplatform van Zorgband Leie en Schelde. We verwachten dat de opdrachtnemer verder
bouwt op de data roadmap die al werd opgezet met verschillende use cases (operationeel,
financieel, zorginhoudelijk, HR...). Deze roadmap vormt het vertrekpunt, maar moet nog verder
uitgewerkt worden. Daarom zoeken we een opdrachtnemer die met ons meedenkt over
relevante KPI’s, logische datakoppelingen en heldere Power Bl-rapporten. Daarna worden de
use cases uitgewerkt en tot slot de eindgebruiker opgeleid in het gebruik van de rapporten. In
deze opdracht gaan we niet enkel op zoek naar een technische partij, maar een partner die
analyse, inhoud en adoptie even ernstig neemt, zo vermijden we dat het platform na opstart
ongebruikt blijft liggen. We verwachten dat onze teams stap voor stap meegenomen worden:
van basisrapportering uit €én bron, naar geintegreerde inzichten, tot voorspellende analyses.
Tijdens het proces moet steeds gewaarborgd blijven dat het ontwikkelde platform afgestemd is
op de noden van de organisatie. Hoofddoel: Datagedreven werking verdiepen met een
opdrachtnemer die inhoudelijk meedenkt en hands-on ondersteunt om de bestaande
omgeving verder uit te bouwen. Subdoelen 1. Use cases versterken - Vertalen van
businessbehoeften naar concrete KPI’s, rapportstructuur en toekennen van prioriteiten. -
Dashboards bouwen in Power Bl, afgestemd op de dagelijkse praktijk van medewerkers. 2.
Implementatie use cases in het dataplatform - Data uit verschillende bronsystemen verbinden.
- Fouten of hiaten in datastromen opsporen en samen oplossen. - De gedefinieerde use cases
stapsgewijs realiseren op het bestaande MS Fabric data platform en in Power Bl - De
bestaande omgeving te consolideren en te professionaliseren (architectuur, datakwaliteit,
governance, security) - Ontwerp en verfijning van de data-architectuur en datamodellering in
Microsoft Fabric met behulp van dbt Cloud en CI/CD - Ontwikkeling en onderhoud van
datapipelines en integraties met relevante bronsystemen - Ontwerp en bouw van Power BI-
datasets en -rapporten/dashboards voor de geselecteerde use cases - Opzetten van
pragmatische data- en Power Bl-governance (rollen, processen, workspace-structuur,
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publicatieproces, documentatie) - Verkenning en eventuele inzet van Al- en advanced
analytics-functionaliteiten binnen Fabric en Power Bl waar meerwaarde bestaat 3. Organisatie
laten groeien - implementatie in realistische stappen: fase 1: inzicht in KPI's, rechtstreeks uit
een softwarepakket (bvb. uit het boekhoudpakket). fase 2: gecombineerde inzichten door
koppeling van data uit verschillende softwarepakketten (bvb. boekhoudpakket en
personeelsdata). fase 3: voorspellende analyses die beleid en planning sterker maken. -
Kennisoverdracht, opleiding en coaching voor gebruikers op verschillende niveaus: van
basisgebruikers tot verantwoordelijken die diepere analyses nodig hebben, met het oog op
een gradueel toenemende autonomie. 4. Draagvlak opbouwen - Medewerkers meenemen in
het waarom en het hoe. - Rapporten afstemmen op noden van teams, niet omgekeerd. Buiten
scope (tenzij expliciet anders overeengekomen): - Aankoop of beheer van Microsoft-licenties -
Uitbouw en beheer van onderliggende infrastructuur buiten de Fabric- / M365-tenant / dbt
Cloud van Zorgband Specifieke vereisten - Alle oplossingen worden gerealiseerd in de
bestaande Microsoft 365 / Azure / MS Fabric-omgeving van Zorgband Leie & Schelde - De
opdrachtnemer werkt binnen de tenant van Zorgband Leie en Schelde; het gebruik van eigen
cloud-omgevingen voor productie is niet toegestaan - De opdrachtnemer stemt af met het
interne IT-team van Zorgband Leie en Schelde over toegang, security, netwerk en eventuele
technische beperkingen - De opdrachtnemer hanteert een professionele projectaanpak (bij
voorkeur iteratief/agile) met regelmatige demo’s, stand-ups en statusrapportering -
Communicatietaal voor analyses, workshops en documentatie is Nederlands - De
opdrachtnemer voorziet voldoende continuiteit in het team (beperkte wissel van kernprofielen)
- Er wordt in co-creatie gewerkt met medewerkers van Zorgband Leie en Schelde, met
expliciete aandacht voor kennisopbouw bij Zorgband Leie en Schelde

AvayvwpioTiké dladikaciag: 705980b5-a456-4¢15-9f8c-d113794450fb

EowTtepikd avayvwploTikd: PPP1FN-206/6004/2026/206

Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn

H diadikaaia emmiTaxuveral: oxl

21.1. ZKomrog
Xapaktipag TG oupPBaong: YTnpeoieg
KoOpia tagivounon (cpv): 72316000 YTrnpeoieg avadAuong dedouévwv

2.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toétrog ekTéAEONG
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BéAyio

21.3. Aiia
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 1 239 669,42 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida
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5.1.

45076-2026

Maptida: LOT-0001

TitAog: Raamovereenkomst voor dataproject

Mepiypan): Zorgband Leie en Schelde trekt volop de kaart van datagedreven werken. De
voorbije periode werd een centraal data platform opgezet op basis van Microsoft Fabric en
een bijhorende Power Bl-omgeving. Dit gebeurde met een beperkt budget met de focus op het
opzetten van de basisarchitectuur en enkele eerste rapporten. We zijn nu op zoek naar een
opdrachtnemer die onze use cases omzet in bruikbare inzichten die ingeplugd worden op het
dataplatform van Zorgband Leie en Schelde. We verwachten dat de opdrachtnemer verder
bouwt op de data roadmap die al werd opgezet met verschillende use cases (operationeel,
financieel, zorginhoudelijk, HR...). Deze roadmap vormt het vertrekpunt, maar moet nog verder
uitgewerkt worden. Daarom zoeken we een opdrachtnemer die met ons meedenkt over
relevante KPI's, logische datakoppelingen en heldere Power Bl-rapporten. Daarna worden de
use cases uitgewerkt en tot slot de eindgebruiker opgeleid in het gebruik van de rapporten. In
deze opdracht gaan we niet enkel op zoek naar een technische partij, maar een partner die
analyse, inhoud en adoptie even ernstig neemt, zo vermijden we dat het platform na opstart
ongebruikt blijft liggen. We verwachten dat onze teams stap voor stap meegenomen worden:
van basisrapportering uit €én bron, naar geintegreerde inzichten, tot voorspellende analyses.
Tijdens het proces moet steeds gewaarborgd blijven dat het ontwikkelde platform afgestemd is
op de noden van de organisatie. Hoofddoel: Datagedreven werking verdiepen met een
opdrachtnemer die inhoudelijk meedenkt en hands-on ondersteunt om de bestaande
omgeving verder uit te bouwen. Subdoelen 1. Use cases versterken - Vertalen van
businessbehoeften naar concrete KPI's, rapportstructuur en toekennen van prioriteiten. -
Dashboards bouwen in Power Bl, afgestemd op de dagelijkse praktijk van medewerkers. 2.
Implementatie use cases in het dataplatform - Data uit verschillende bronsystemen verbinden.
- Fouten of hiaten in datastromen opsporen en samen oplossen. - De gedefinieerde use cases
stapsgewijs realiseren op het bestaande MS Fabric data platform en in Power Bl - De
bestaande omgeving te consolideren en te professionaliseren (architectuur, datakwaliteit,
governance, security) - Ontwerp en verfijning van de data-architectuur en datamodellering in
Microsoft Fabric met behulp van dbt Cloud en CI/CD - Ontwikkeling en onderhoud van
datapipelines en integraties met relevante bronsystemen - Ontwerp en bouw van Power BI-
datasets en -rapporten/dashboards voor de geselecteerde use cases - Opzetten van
pragmatische data- en Power Bl-governance (rollen, processen, workspace-structuur,
publicatieproces, documentatie) - Verkenning en eventuele inzet van Al- en advanced
analytics-functionaliteiten binnen Fabric en Power Bl waar meerwaarde bestaat 3. Organisatie
laten groeien - implementatie in realistische stappen: fase 1: inzicht in KPI's, rechtstreeks uit
een softwarepakket (bvb. uit het boekhoudpakket). fase 2: gecombineerde inzichten door
koppeling van data uit verschillende softwarepakketten (bvb. boekhoudpakket en
personeelsdata). fase 3: voorspellende analyses die beleid en planning sterker maken. -
Kennisoverdracht, opleiding en coaching voor gebruikers op verschillende niveaus: van
basisgebruikers tot verantwoordelijken die diepere analyses nodig hebben, met het oog op
een gradueel toenemende autonomie. 4. Draagvlak opbouwen - Medewerkers meenemen in
het waarom en het hoe. - Rapporten afstemmen op noden van teams, niet omgekeerd. Buiten
scope (tenzij expliciet anders overeengekomen): - Aankoop of beheer van Microsoft-licenties -
Uitbouw en beheer van onderliggende infrastructuur buiten de Fabric- / M365-tenant / dbt
Cloud van Zorgband Specifieke vereisten - Alle oplossingen worden gerealiseerd in de
bestaande Microsoft 365 / Azure / MS Fabric-omgeving van Zorgband Leie & Schelde - De
opdrachtnemer werkt binnen de tenant van Zorgband Leie en Schelde; het gebruik van eigen
cloud-omgevingen voor productie is niet toegestaan - De opdrachtnemer stemt af met het
interne IT-team van Zorgband Leie en Schelde over toegang, security, netwerk en eventuele
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technische beperkingen - De opdrachtnemer hanteert een professionele projectaanpak (bij
voorkeur iteratief/agile) met regelmatige demo’s, stand-ups en statusrapportering -
Communicatietaal voor analyses, workshops en documentatie is Nederlands - De
opdrachtnemer voorziet voldoende continuiteit in het team (beperkte wissel van kernprofielen)
- Er wordt in co-creatie gewerkt met medewerkers van Zorgband Leie en Schelde, met
expliciete aandacht voor kennisopbouw bij Zorgband Leie en Schelde

EowTtepikd avayvwploTiko: 2026/206 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 72316000 Ytrnpeaieg avaAuong dedouévwv

5.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BEAyio

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évapgng: 01/01/2027
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 29/12/2036

5.1.5. Aiia
MéyioTtn agia TnG cupgwviag-rAaiciou: 1 239 669,42 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agv TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £XEI avaTeDei N ekTEAEON TG oUUPBaONG: Agv aTTaiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnudoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVia yia TIC dnuoaieg oupBdocig (ZAY): val
MpbdoBeTeg TANPoYopics: De raming bedraagt 885.100 EUR (btw incl.)

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
KpItTipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaon Tou kpitnpiou emmAoyng: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv UTToWNn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Bankattest: dit is een bevestiging van de financiéle
instelling dat de inschrijver houder is van de bankrekening waarop de facturen voor deze
opdracht moeten betaald worden. Minimumeisen: De inschrijver moet een recent bankattest
(max. 6 maand oud) toevoegen aan de aanvraag tot deelneming Indien er geen (recent) attest
aan de aanvraag werd toegevoegd, wordt deze als substantieel onregelmatig beschouwd en
bijgevolg nietig verklaard.
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Ta kpITApla Ba xpnoiygoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIADIKATIOG

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoynig: Een lijst van minimum 3 referenties van gelijkaardige
opdrachten bij een groot bedrijf (meer dan 250 werknemers) waar gebruik gemaakt werd van
Microsoft Fabric en Power Bi die gedurende de laatste drie jaar werden verricht, met
vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of privaatrechtelijke instanties waarvoor
zij bestemd waren. Minimumeisen: De inschrijver moet een overzicht van deze referenties aan
de aanvraag tot deelneming toevoegen met vermelding van de contactgegevens van minstens
1 contactpersoon (naam, e-mail, tel) per referentie. Wanneer er geen referenties werden
opgegeven of de opgegeven referenties niet correct blijken te zijn of niet voldoen aan de
verwachtingen, is het mogelijk om de aanvraag substantieel onregelmatig en bijgevolg nietig
te verklaren.

Ta kpITApla Ba xpnoiygoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

Kpitripio: AAAEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan Tou Kpitnpiou €tmAoyng: Een passende bankverklaring opgesteld overeenkomstig
het model vervat in bijlage 11 van het KB van 18 april 2017. Minimumeisen: De inschrijver
moet een recente bankverklaring (max. 6 maand oud) toevoegen aan de aanvraag tot
deelneming. Indien er geen (recent) attest aan de aanvraag werd toegevoegd, wordt deze als
substantieel onregelmatig beschouwd en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMATIKEG TTPOCOVTA

Mepiypan Tou kpitnpiou emAoyng: De studie- en beroepskwalificaties van de dienstverlener.
Minimumeisen: CV (incl. vermelding van diploma's); referentie(s) en profiel (junior/senior/...),
inclusief een overzicht van de ervaring met Microsoft Fabric en Power Bi van de persoon
/personen die aan Zorgband Leie en Schelde zullen worden toegewezen. Indien
bovenstaande documenten niet worden toegevoegd, wordt de aanvraag als substantieel
onregelmatig beschouwd en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Een verklaring op eer of bewijsstuk dat de facturen via
peppol kunnen aangeleverd worden. Minimumeisen: De inschrijver moet dit document aan de
aaanvraag tot deelneming toevoegen. Indien er geen verklaring / bewijs aan de aanvraag
werd toegevoegd, wordt deze als substantieel onregelmatig beschouwd en bijgevolg nietig
verklaard.

Ta kpITApla 6a xpnoiyoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIAdIKATIOG

Kpitpio: Méoog €106 apiBudg epyalopEvwy

Mepiypan Tou Kpitnpiou emmAoyng: Het gemiddelde aantal vaste VTE's in loondienst
Minimumeisen: De inschrijver moet over minimaal 5 VTE in loondienst beschikken. De
opdrachtgever wenst te werken met een vaste equipe EN deze moet snel inzetbaar en
beschikbaar zijn gedurende de looptijd van de opdracht. Indien de inschrijver niet beschikt
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voor het gevraagde of de informatie werd niet aan de aanvraag tot deelneming, wordt deze als
substantieel onregelmatig en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpITApla Ba xpnoiygoTTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

Kpimiplo: ETrayyeApaTiki ac@AAion atmmolnuiwong yia TTayyEAPATIKOUG KIVOUVOUG

Mepiypar Tou Kpitnpiou €tmAoyng: Het bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico's.
Minimumeisen: De inschrijver moet het bewijs van een verzekering tegen
beroepsaansprakelijkheidsrisico's, burgerlijke aansprakelijkheid EN dataverlies toevoegen aan
de aanvraag tot deelneming. Het bewijs van verzekering moet nog geldig zijn op datum van
opening van de kandidaten. Indien geen geldig bewijs aan de aanvraag werd toegevoegd,
wordt deze als substantieel onregelmatig beschouwd en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpITApla Ba xpnoiygoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou 8a KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

Kpitipio: Ac@dAcia yia Tnv emegepyaaia, ammobrnkeuon Kal JETADOOT EUTTIOTEUTIKWV
TTANPOPOPIWV

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou eTmIAOYNG: Verwerkersovereenkomst (zie bijlage) Minimumeisen: Dit
document (zie bijlage) moet ingevuld en ondertekend aan de aanvraag tot deelneming
toegevoegd worden. Indien dit niet (correct) aan de aanvraag werd toegevoegd, wordt deze
als substantieel onregelmatig beschouwd en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv UTToWNn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

Kpitpio: [Mevikog €TH010G TCipog

Mepiypar) Tou Kpitnpiou emAoyng: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet
van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimumeisen: De jaarlijkse omzet moet minimaal 177.000 EUR per jaar bedragen. Indien
geen omzetverklaring aan de aanvraag tot deelneming werd toegevoegd, of de omzet
bedraagt minder dan het opgegeven bedrag, wordt de aanvraag als substantieel onregelmatig
beschouwd en bijgevolg nietig verklaard.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

Kpithpio: MéTpa yia Tnv €aoc@daAion TngG TToIdTnTag

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou eTmIA0OyNG: Zorgband Leie en Schelde heeft ingetekend op de green
deal in de zorg, waardoor er veel belang gehecht wordt aan duurzaamheid in elke
aankoopprocedure. De inschrijver dient een nota toe te voegen (max. 2 A4 pagina's) waarin
beschreven wordt hoe, specifiek voor deze opdracht, er rekening gehouden wordt met
duurzaamheid. Inschrijvers die in het kader van duurzaamheid extra, out of the box
inspanningen doen, hebben een meerwaarde Minimumeisen: Dit document moet aan de
aanvraag tot deelneming toegevoegd worden. Indien dit niet aan de aanvraag werd
toegevoegd of inhoudelijk niet voldoet, wordt de aanvraag als substantieel onregelmatig
beschouwd en bijgevolg nietig verklaard

Ta kpITApla Ba xpnoiygoTroinBouyv yia Tnv €TIAOYN TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

NMAnpo@opieg OXETIKA e TO BEUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

45076-2026

EAGx10TOG apIBudS utTown@iwy TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO BEUTEPO OTABIO TNG
d1adikaaciag: 3

H diadikaoia die¢ayeTal oe dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPICUEVOI CUPUETEXOVTEG PNTTOPEI
Va OTTOKAEIOTOUV

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn ouupacn BACE! TWV APXIKWY TTPOCPOPUWIV
XWPIG TTEPAITEPW DIATTPAYUATEUCEIG

Kpitpia avabsong

Kpitpio:

Eidog: KéoTtog

Meprypaon: Prijs

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 50

Kpitfpio:

Eidog: MoiétnTa

Mepiypaon: Plan van aanpak

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpitpio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaon: Service/helpdesk

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10

‘Eyypa@a dnuociwv cuppdoswyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cupBaong: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/206/1FN
/2025

‘Opol dnuociwv cuupdocwyv

‘Opol Tng diadikaciag:

EKTINWPEVN NUEPONVIA ATTOOTOANG TwV TTPOOKANCEWY UTTOROANG TTpoo@opwv: 25/05/2026
‘Opoi1 utroBoARG:

HAekTPOVIKY) UTTOBOAR: YTTOXPEWTIKA

AiguBuvaon yia uttoBoAR: https://www.publicprocurement.be

FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
OAAQVOIKG

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI

MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl

Mepiypa@r) TNG OIKOVOUIKAG £yyunong: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)

MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy cuppetoxng: 05/03/2026 07:30:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTIKAG Eupwting

Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHN: 6xI

Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
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2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1aYWVIOUOU

MéyioTog apiBudg cuppeTEXOVTWY: 1

AImioAdynon tng didpkeiag TG cuppwviag-mAaiciou: De hoge investeringskost én de hoge
implementatie-kost van dergelijke software, kan onvoldoende gespreid worden op een
beperkte looptijd van 4 jaar. Omwille van de impact op de werking, zowel technisch als
organisatorisch, wordt de looptijd van het contract bijgevolg op 10 jaar gezet. Een dergelijke
aanpassing aan het systeem zou om de vier jaar een te grote belasting zijn.

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:

Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diauecoAdBnon Kal TTpoocPuUYNR
Opyaviopog Tpoo@uyng: Hoven en Rechtbanken Vliaams gerechtelijk arrondissement van
Gent
MAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTPoBeouieg eTaveEéTaong: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Hoven en Rechtbanken Vlaams gerechtelijk
arrondissement van Gent
Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TN diadikagia dnuoaiwy
ouppBaocewyv: Zorgband Leie & Schelde
Opyaviouog TTapoxG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYNG: Hoven en
Rechtbanken Vlaams gerechtelijk arrondissement van Gent
Opyaviouog TTapalaBig airfoswy ocupueToxng: Zorgband Leie & Schelde

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopagoia: Zorgband Leie & Schelde
ApiBudg kataxwpliong: 0698 817 989
Taxudpouikr dieuBuvon: Salisburylaan 100
MéAN: Merelbeke
TaxudpouIKOg KwdIkag: 9820
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BéAylo
MpéowTro emikoivwviag: Rhea De Wael
Email: rhea.dewael@zorgband.be
TnAépwvo: +32 92622143
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.zorgband.be/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNG

8.1. ORG-0002
Emionun ovouacia: Hoven en Rechtbanken Viaams gerechtelijk arrondissement van Gent
ApiBudg karaxwpliong: BE 0308.357.753
Taxudpouikr) dieuBuvon: Opgeéistenlaan 401
MoAn: Gent
TayxudpouIkog kwdikag: 9000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BEAyio
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8.1.

8.1.

Email: ovl.rea.ge.bur.kopies@just.fgov.be

TnAépwvo: +32 92344600

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Emionun ovopaoia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
ApIBu6G kataxwpliong: BE 0475.480.736

MoAn: Antwerpen / Anvers

TaxudpouIkog kwdikag: 2000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAylo

Email: info@3p.eu

TnAépwvo: +32 3 294 30 51

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Mdapoxog uTTNPECIWY TTPOPNBEIWV

ORG-0004

Etrionun ovouaoia: FPS Policy and Support
ApiBudc kataxwpiong: BE 0671.516.647
MOAn: Brussels

TayxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BEAyio

Email: e.proc@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

NMAnpogopicg TTpoknpuing

45076-2026

AvayvwpIoTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéns: ¢750211b-87d0-4092-be01-9a7000c31adb - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn ouppBaong i ouuaong Trapaxwpnong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng mpoknpuéng: 19/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTikng Eupwtrng

Huepopnvia atmooToArg TrpokApugng/yvwaototroinong (amoé tov eSender): 19/01/2026 00:00:00
(UTC+01:00) Qpa Kevtpikng EupwTrng, Bepivil wpa AuTikAg Eupwting

FAwooeg oTIg oTToiEG dIATIBETAI £TTIONMA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVIIKG

ApIBudg dnpoaoisuong NG TTpoknipugns: 45076-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 14/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 21/01/2026
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