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See the notice on TED website

452218-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – Europese openbare 
aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen en ontheffingen
OJ S 124/2026 01/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gemeente Venlo
Email: inkoop@venlo.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen 
en ontheffingen
Περιγραφή: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor 
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad. 
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve 
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de 
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich 
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de 
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van 
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem 
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: fffa2a8d-c7ac-4a25-b222-c3ed869f7c0b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 365575
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Voor deze opdracht is gekozen voor een openbare 
Europese aanbestedingsprocedure. Deze procedure sluit aan bij de aard, omvang en 
geraamde opdrachtwaarde van de opdracht en waarborgt een transparante, objectieve en non-
discriminatoire marktbenadering, conform de geldende aanbestedingswet- en regelgeving. 
Iedere geïnteresseerde ondernemer kan een inschrijving indienen, waarna de beoordeling 
plaatsvindt op basis van de in de aanbestedingsstukken opgenomen criteria. 
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve 
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de 
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich 
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de 
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van 
vergoeding of schadevergoeding.

2.1.1.  Σκοπός

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/452218-2026
mailto:inkoop@venlo.nl
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Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Venlo

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te 
stellen naar aanleiding van Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen 
kunnen uiterlijk op donderdag 2 juli vóór 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal 
deze vragen uiterlijk vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk 
reeds op 2 juli te beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag / 
aanvulling worden in behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze 
aanvullende vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum 
voor het indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds 
voldaan aan de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en 
de inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke 
wijzigingen aan de eisen met zich meebrengt.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen 
en ontheffingen
Περιγραφή: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor 
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad. 
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve 
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de 
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich 
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de 
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van 
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem 
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Gedurende de looptijd van de Overeenkomst behoudt de gemeente 
Venlo zich het recht voor om de Opdracht als volgt te wijzigen: • De Opdracht uit te breiden 
met de volgende diensten: o Uitbreiding van het aantal licenties; o Afname van toekomstige 



452218-2026 Page 3/6

(nieuwe) modules binnen de oplossing; o Afname van AI toepassingen binnen de oplossing. • 
De Opdracht uit te breiden met de levering van de volgende zaken/producten: o Integratie 
hard- en software scanauto.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Venlo

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2030

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 8
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van 
vier (4) jaar. Optioneel kan de gemeente Venlo eenzijdig besluiten de Overeenkomst met acht 
(8) keer met één (1) jaar te verlengen. De verwachte startdatum overeenkomst en 
implementatie is 01-01-2027.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: K1 Plan van aanpak
Περιγραφή: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente in hoeverre de inschrijver in 
staat is om een gebruiksklaar, betrouwbaar en toekomstbestendig ICT-systeem in de vorm 
van een SaaS-oplossing voor parkeervergunningen en ontheffingen aan te bieden en te 
implementeren, met minimale impact op de organisatie en eindgebruikers.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: K2 Technisch implementatieplan voor integratie in managed werkplek Venlo
Περιγραφή: De Gemeente Venlo hecht groot belang aan naleving van haar vastgestelde 
technische architectuur.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
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Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: K3 SLA, ontzorging en proactieve dienstverlening gedurende de looptijd
Περιγραφή: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente de mate waarin de inschrijver 
een betrouwbare, meetbare en toekomstbestendige dienstverlening biedt gedurende de 
gehele looptijd van de overeenkomst, inclusief SLA-naleving, proactieve ondersteuning en 
ontzorging van de gemeente.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: K4 Demonstratie gebruikersvriendelijkheid klantportaal, bezoekersapp en back 
office applicatie
Περιγραφή: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente op basis van een demonstratie 
van de aangeboden oplossing de gebruikersvriendelijkheid van het klantportaal, de 
bezoekersapp en de back office applicatie.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: P1 Prijs
Περιγραφή: De beoordeling van het gunningscriterium ‘Prijs’ heeft betrekking op de 
beoordeling van het door u ingediende prijzenblad zoals opgenomen in bijlage 4 van deze 
Inschrijvingsleidraad.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/431117

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 14/07/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
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Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Gemeente Venlo - Rechtbank Limburg
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Gemeente Venlo
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gemeente 
Venlo
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Gemeente Venlo

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gemeente Venlo
Αριθμός καταχώρισης: 54364892
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hanzeplaats 1
Πόλη: Venlo
Ταχυδρομικός κώδικας: 5912 AT
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jean-Paul Gardeniers
Email: inkoop@venlo.nl
Τηλέφωνο: +31 14077
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.venlo.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Limburg
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postbus 1988  
Πόλη: Maastricht
Ταχυδρομικός κώδικας: 6201 BZ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Rechtbank Limburg
Email: rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
Τηλέφωνο: +31 433465465
Φαξ: +31 438885788
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.rechtspraak.nl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

mailto:inkoop@venlo.nl
http://www.venlo.nl
mailto:rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
597662f8-cc2e-478c-b546-1877b2840915-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te stellen naar aanleiding van 
Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen kunnen uiterlijk op 
donderdag 2 juli vóór 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal deze vragen uiterlijk 
vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk reeds op 2 juli te 
beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag / aanvulling worden in 
behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze aanvullende 
vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum voor het 
indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds voldaan aan 
de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en de 
inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke wijzigingen 
aan de eisen met zich meebrengt.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 14e9786e-d40b-42c0-92ab-3d43d972f24a  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/06/2026 17:33:26 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 452218-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 124/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 01/07/2026
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