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See the notice on TED website

453963-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Unterstützungsleistungen ePA App
OJ S 125/2026 02/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Techniker Krankenkasse
Email: DZEM@tk.de
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Unterstützungsleistungen ePA App
Περιγραφή: Leistungsgegenstand ist eine EVB-IT Rahmenvereinbarung über 
Unterstützungsleistungen für die ePA-App und weitere TI-Anwendungen der Techniker 
Krankenkasse (TK). Die Unterstützungsleistungen umfassen verschiedene spezifische 
Handlungsfelder, die für den Produktzyklus der ePA-Entwicklung erforderlich sind: 
Softwareentwicklung, Fachkonzeption, UX und UI Design, Testing und Qualitätsmanagement 
sowie Beratungs- und Coachingleistungen. Weitere Einzelheiten und Details zu den jeweiligen 
Unterstützungsleistungen sind der Leistungsbeschreibung (Anlage V2) zu entnehmen.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: ac8bea19-02d2-4619-a876-4dfb4e60bbd5
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 25-08922
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6R9# Für den Fall, dass der 
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden 
Grund ausfällt, behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die 
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen 
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Νομική βάση: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/453963-2026
mailto:DZEM@tk.de
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Unterstützungsleistungen ePA App
Περιγραφή: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung (an ein Unternehmen als Dienstleister) 
sind folgende Leistungen: Für die Weiterentwicklung von der ePA App/ FdV und weiteren TI-
Anwendungen muss der Auftragnehmer (AN) Unterstützungsleistungen erbringen. Der AN 
unterstützt das TK-Safe Team dabei mit seinem Fachwissen bei der Erstellung und 
Umsetzung der Anforderungen an TK-Safe bzw. der beschriebenen Leistungen. Einzelheiten 
ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung (Anlage V2). Die Rahmenvereinbarung ist 
befristet und beginnt mit Zuschlag; sie endet mit Ablauf von 48 Monaten. Unabhängig davon 
endet diese Rahmenvereinbarung jedoch vorzeitig bei Erreichen der Höchstmenge von 23.600 
Personentagen. Der Vertrag hat eine Mindestvertragslaufzeit von 18 Monaten ab 
Zuschlagserteilung. Die Höchstmenge, die mit dieser Rahmenvereinbarung abgerufen wird, 
beträgt 23.600 Personentage. Dieses Auftragsvolumen gilt für die gesamte Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung ohne Verlängerungsoptionen und ohne deren automatische 
Verlängerung. Die TK garantiert eine Mindestabnahme von 5.000 Personentagen. Es besteht 
darüber hinaus keine Abnahmeverpflichtung für die TK. Die vereinbarte Vergütung gilt für die 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung und alle Einzelaufträge, jeweils einschließlich etwaiger 
Verlängerungen.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 25-08922

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
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Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Σειρά σπουδαιότητας: 1,00
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice
/CXR0YYRY6R9/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.

https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
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Πρόσθετες πληροφορίες: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den 
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Für den Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform 
anzunehmen, bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen 
Bietergemeinschaftsmitglieder für die Erfüllung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Die Vergabekammern des Bundes
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist 
der Antrag auf Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Techniker Krankenkasse
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Techniker Krankenkasse

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Techniker Krankenkasse
Αριθμός καταχώρισης: 992-80116-93
Ταχυδρομική διεύθυνση: Bramfelder Str. 140
Πόλη: Hamburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 22305
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hamburg (DE600)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: DZ EM, F 02.10a
Email: DZEM@tk.de

mailto:DZEM@tk.de
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Τηλέφωνο: +49 4069094-040
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.tk.de/vergabe
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Die Vergabekammern des Bundes
Αριθμός καταχώρισης: Keine Angabe
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53113
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Τηλέφωνο: +49 228949-90
Φαξ: +49 228949-9163
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
695ca32e-29d1-4afc-ab23-4f733a3ce11f-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Διόρθωση λαθών αγοραστή
Περιγραφή
: 
Versehentliche Verwendung des Begriffs "Angebot" in der Anlage E1 
(Eignungsanforderungen) in einem Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb. 
Gemeint war "Teilnahmeantrag".

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE

http://www.tk.de/vergabe
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Περιγραφή των αλλαγών: Änderung und Austausch des Begriffs "Angebot" auf 
"Teilnahmeantrag" in der Anlage E1 (Eignungsanforderungen). Entsprechende Änderungen 
sind in roter Schrift kenntlich gemacht.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 01/07/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: aaf0e106-dccd-455b-970f-f46e61441ef7  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 01/07/2026 10:22:33 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 453963-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 125/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/07/2026


	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0001
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.7. Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Αλλαγή
	10.1. Αλλαγή
	Πληροφορίες προκήρυξης

