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See the notice on TED website

455434-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες προμήθειας λογισμικού – Contrato de servicio de cesión de uso y 
mantenimiento de un sistema informático en modalidad SaaS (Software as a Service), destinado 
a la gestión integral de los recursos humanos del Ayuntamiento de Sant Feliu de Guíxols y de 
sus organismos autónomos.
OJ S 125/2026 02/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες - Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols
Email: plecs@guixols.cat
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Contrato de servicio de cesión de uso y mantenimiento de un sistema informático en 
modalidad SaaS (Software as a Service), destinado a la gestión integral de los recursos 
humanos del Ayuntamiento de Sant Feliu de Guíxols y de sus organismos autónomos.
Περιγραφή: Contrato mixto de servicio de cesión de uso y mantenimiento de un sistema 
informático en modalidad SaaS (Software as a Service), destinado a la gestión integral de los 
recursos humanos del Ayuntamiento de Sant Feliu de Guíxols y de sus organismos 
autónomos, y el suministro, en régimen de compra, de un terminal para el control horario. 
También es objeto de este contrato la implantación y la migración de datos de los sistemas 
actuales al nuevo sistema a licitar, la integración con el programa gestor de la contabilidad, 
con el registro de entrada, el sistema de autoliquidaciones y con el programa de gestión de 
expedientes en los casos en que sea conveniente parametrizarlo, así como la formación del 
personal del Área de Organización y Recursos Humanos, Intervención y Tesorería que tenga 
que actuar como gestor.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: a41e9224-b704-4002-ba6b-8fe5bb9a7f0b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: COBS2026000028
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72268000 Υπηρεσίες προμήθειας λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 31711310 
Σύστημα καταγραφής χρόνου παρουσίας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Sant Feliu de Guixols
Ταχυδρομικός κώδικας: 17220
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/455434-2026
mailto:plecs@guixols.cat
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Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 641 938,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Contrato de servicio de cesión de uso y mantenimiento de un sistema informático en 
modalidad SaaS (Software as a Service), destinado a la gestión integral de los recursos 
humanos del Ayuntamiento de Sant Feliu de Guíxols y de sus organismos autónomos.
Περιγραφή: El contrato no se divide en lotes
Εσωτερικό αναγνωριστικό: COBS2026000028

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72268000 Υπηρεσίες προμήθειας λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 31711310 
Σύστημα καταγραφής χρόνου παρουσίας

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Sant Feliu de Guixols
Ταχυδρομικός κώδικας: 17220
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Διάρκεια: 15 Έτη

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 641 938,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: El contrato prevé un plazo máximo de implantación y suministro de 
9 meses, y una vez formalizada la implementación se iniciará la segunda fase de explotación 
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de 15 años de mantenimiento y consolidación del servicio. El plazo de ejecución del contrato 
será contado desde el 1 de septiembre de 2026 o la fecha de formalización del contrato, si es 
posterior.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Volumen anual de negocio de la persona licitadora o 
candidata, referido al año de mayor volumen de negocio de los tres últimos años concluidos 
(2023- 2024- 2025), el año de mayor ejecución del periodo citado tendrá que ser, como 
mínimo, de 60.282,88 €.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Acreditar la realización de un mínimo de dos servicios de 
las mismas características del objeto del contrato, en el curso de los tres últimos años (2023-
2024-2025); con un importe anual acumulado, en el año de mayor ejecución, igual o superior 
al 70% de la anualidad media del contrato, y deberán estar avalados por certificados de 
buena ejecución. El año de mayor ejecución del periodo citado tendrá que ser por importe 
igual o superior a 28.132,01 €.

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: La empresa adjudicataria deberá adscribir al contrato un 
equipo mínimo de trabajadores/as con las características específicas que se exponen en el 
apartado G.2.b) del pliego de cláusulas administrativas y económicas, que es aquel que se 
considera adecuado y posibilita satisfacer las tareas objeto de la prestación del servicio.

Κριτήριο: Εργαλεία, εργοστάσια ή τεχνικός εξοπλισμός
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: La infraestructura tecnológica que apoye al sistema 
informático la proporcionará la propia empresa adjudicataria, de forma que el nuevo sistema 
se dispondrá en la modalidad de acceso a la nube con servicios “SaaS” (Software as a 
Service), siendo a cargo de la empresa adjudicataria el alojamiento y disposición de 
servidores, sistemas operativos, bases de datos, herramientas ofimáticas o de reporting, y 
otro software necesario, así como la conexión a internet de los servidores, y las medidas de 
seguridad para dar el servicio adecuadamente.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Precio de la oferta (gastos de implementación)
Περιγραφή: Oferta económica de los gastos de implementación de las diferentes 
funcionalidades
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Precio de la oferta (por usuario/a gestor/a en el Cloud)
Περιγραφή: Oferta económica del precio mensual por usuario/a gestor/a en el Cloud
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 9
Κριτήριο: 
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Είδος: Τιμή
Ονομασία: Precio de la oferta (por empleado/da a procesar)
Περιγραφή: Oferta económica del precio mensual unitario por empleado/da a procesar
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Precio de la oferta (por terminal control de presencia)
Περιγραφή: Oferta económica del precio unitario por terminal control de presencia
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 1
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Plan de formación y consultoría
Περιγραφή: Presentación de un plan de formación y consultoría en el sobre C
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Calificación energética
Περιγραφή: Calificación energética según la métrica PUE por debajo de 1.9
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Memoria con el despliegue de la solución
Περιγραφή: Memoria de la planificación prevista para efectuar el servicio
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/sfg?categoria=0

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?
categoria=0
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
καταλανικά, ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: El licitador propuesto como adjudicatario tendrá que 
depositar en el Ayuntamiento una garantía definitiva del 5% del importe de adjudicación.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 2 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Πρόσθετες πληροφορίες: Se publicará fecha y hora definitiva en el Perfil del Contratante
Όροι της σύμβασης: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
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Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Contra el presente anuncio se pueden 
interponer los siguientes recursos: 1) El contencioso administrativo delante del Juzgado 
Contencioso Administrativo de Girona, en el plazo de dos meses, a contar a partir del día 
siguiente al de la publicación de este anuncio. 2) Alternativamente, y de forma potestativa, se 
puede interponer recurso especial en materia de contratación delante del Tribunal Català de 
Contractes del Sector Públic, en el plazo de quince días hábiles, a contar a partir del día 
siguiente a la publicación de este anuncio.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols
Αριθμός καταχώρισης: P1717000B
Τμήμα: Departamento de Contratación
Ταχυδρομική διεύθυνση: c/ Penitencia, 10 17220
Πόλη: Sant Feliu de Guíxols
Ταχυδρομικός κώδικας: 17220
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Departamento de contratación
Email: plecs@guixols.cat
Τηλέφωνο: 972327021
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://ciutadania.guixols.cat/
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/sfg?categoria=0
Προφίλ αγοραστή: https://ciutadania.guixols.cat/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

mailto:plecs@guixols.cat
https://ciutadania.guixols.cat/
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sfg?categoria=0
https://ciutadania.guixols.cat/
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Αριθμός καταχώρισης: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Ταχυδρομική διεύθυνση: C/ Del Foc, 57
Πόλη: Barcelona
Ταχυδρομικός κώδικας: 08038
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Email: tccsp@gencat.cat
Τηλέφωνο: 938842038
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: c289ea9c-4bb9-4243-8865-50d8de70ce55  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 30/06/2026 13:41:39 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 455434-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 125/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/07/2026

mailto:tccsp@gencat.cat
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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